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INFORMATICKA PISMENOST STUDENATA
VISOKOSKOLSKE USTANOVE

Kristina Krsti¢*
Apstrakt

Na uzorku od 48 ispitanika, 38 studenkinja i 10 studenata podjeljenih na Cetiri
smjera, odnosno cetiri studijska programa Univerziteta Bijeljina, primjenjen je
anonimni anketni upitnik sa 12 pitanja u formi tabela i pitanja otvorenog tipa.
U ovom radu razmatrano je koje su to vjestine i kompetencije neophodne za
participaciju u informatickom drustvu i gdje i na koji nacin treba razvijati nove
vjeStine i kompetencije, odnosno informaticku pismenost. Rezultati su pokazali
da studenti na razlicite nacine razumiju koncept informaticke pismenosti i da na
osnovu dobijenih podataka se moze izvesti zakljucak da je prepoznat znacaj svih
nivoa obrazovanja za razvijanje informaticke pismenosti. Rezultati su pokazali
da praksa razvijanja informaticke pismenosti na visokoskolskoj ustanovi nije u
dovoljnoj mjeri uspostavijena, iako postoji praksa koriscenja tehnologija U
procesima nastave i za potrebe ucenja.

Kljucne rijeci: Informatika, visokoskolske ustanove, studenti.

Uvod

Poznata je Cinjenica da zivimo u informatickom drustvu koje karakterise Cesta
upotreba informati¢kih tehnologija i samim tim sasvim je legitimno da se
generacije koje sa radaju i1 odrastaju u takvim okolnostima nazivaju
informatickim generacijama zbog c¢ega mozemo re¢i da informacione
tehnologije su postale sastavni dio svih aspekata savremenog Zivota — ucenja,
komunikacije, obavljanja poslova i slobodnog vremena. Medutim, informaticke
generacije nisu po pravilu informaticki pismene generacije, ve¢ je rije¢ 0
generacijama koje odrastaju u informatickom drustvu i kojima je neophodna
podrska obrazovanja za razvijanje informaticke pismenosti koja pruza
moguénosti za uspjesno funkcionisanje u takvom drustvu. Prema tome, nove
generacije djece i mladih jesu informaticke generacije ali ostaje otvoreno pitanje
da li su nove generacije i informatic¢ki pismene generacije.

Drustveno-kulturni kontekst prozet je informatickim tehnologijama $to dovodi
do redefinisanja pojma pismenosti i do novih odgovora na pitanja: Sta je
pismenost? Sta znaci biti pismen? Pismenost je UNESCO definisao na slede¢i
nac¢in: mogucnost da se identifikuju, razumiju, interpretiraju, stvore,
komuniciraju, izracunaju i upotrebe Stampani i1 pisani materijali povezani sa
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razliC¢itim  kontekstima. Pismenost obuhvata kontinuum uéenja u
osposobljavanju pojedinca kako bi ostvarili svoje ciljeve, razvili svoje znanje i
potencijal, i kako bi u potpunosti ucestvovali u svojoj zajednici i Sirem drustvu
(UNESCO, 2006). Ukoliko posmatramo sa tradicionalnog gledista ovaj
fenomen, uo¢avamo da on ne odgovara savremenim obrazovnim potrebama jer
ne obuhvata informaticke tehnologije i u skladu sa tim, pismenost prosiruje svoj
semanticki raspon od toga da je znacila sposobnost Citanja i pisanja do
sadasnjeg znaCenja da se razumiju informacije na koji god nacin one budu
prezentovane (Lanham, 1995). Polaze¢i od toga da nove prakse pismenosti u
informatickom okruzenju postaju kompleksne, informaticku pismenost ne treba
svoditi samo na upotrebu informatickih tehnologija, jer i sam pojam pismenosti
podrazumjeva mnogostrukost kompetencija, vjeStina i znanja (Cope &
Kalantzis, 2000), kao i dublje poimanje kroz operativnu, kulturnu i kriticku
dimenziju (Durrant & Green, 2000).

Nove generacije mladih, obi¢no su povezane sa raznim pitanjima o tome kako
organizovati obrazovni sistem Koji treba da odgovori na izazove u XXI vijeka.
Na primjer, Pesikan isti¢e da, polazec¢i od ideja Prenskog, mozemo zakljuciti da
nove generacije, s obzirom na to da odrastaju uz informaticke tehnologije i
prirodno u¢e u takvom okruzenju, ujedno i dobro barataju tehnologijom
(Pesikan, 2016). Medutim, neka istrazivanja o informatickoj pismenosti
(OECD, 2011; 2015) pokazala su da ucestalo i stalno koris¢enje informacionih
tehnologija u vanskolskom kontekstu ne vodi nuzno ka razvoju i unapredivanju
naprednijih informatickih vjestina, ve¢ da je za to neophodna sistemska podrska
u okviru obrazovanja. Zato nije neobi¢no da je u veéini evropskih zemalja
informaticka pismenost svrstana u obavezan obrazovni ishod.

1z prethodno recenog moze se zakljuditi da smo zakoracili u novu eru obrazovne
prakse za razvijanje pismenosti i da su informati¢ke tehnologije ucinile velike
radikalne promjene na polju nasih svakodnevnih nacina komunikacije i postale
dio svih aspekata drustvenog Zivota. U takvim okolnostima, postaje neophodno
da se razvijaju vjestine i kompetencije koje su odgovarajuce za zivot i rad u
informatickom drustvu, medu kojima izdvajamo informaticku pismenost. Kao
posledica toga, obrazovne ustanove ne mogu da zanemare zahtjeve za
integraciju informatickih tehnologija u procese nastave i u¢enja.

Gradani XXI vijeka moraju da postanu informaticko pismeni (European
Commission, 2008, 2010; OECD, 2005), iz c¢ega sledi da razvijanje
informati¢ke pismenosti treba da zauzima vazno mjesto u obrazovnoj politici i
praksi svakog informatic¢kog i umrezenog drustva.

Metod rada

Instrument za studente sastavljen je sa izvjesnim modifikacijama u formulaciji
pitanja manjeg obima. Sastoji se od pitanja zatvorenog i otvorenog tipa, skale
procjene i primjenjen je sa ciljem da se prikupe podaci koji treba da obezbjede
okvir za identifikovanje razumjevanja koncepta informaticke pismenosti i
njenog znacaja, kao i misljenja o praksi razvijanja informaticke pismenosti u
nastavi iz perpektive studenta. Pored oshovnih podataka o studentu (studijski
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program, godina studija, pol) pitanja su grupisana u 3 tematske oblasti:
razumjevanje koncepta informaticke pismenosti, informaticka pismenost
studenata i profesora/asistenata i upotreba tehnologija i primjena informacionih
tehnologija u nastavi. Za kreiranje instrumenta u ovom radu, koriséen je
DigComp evropski teorijski okvir digitalne pismenosti (Ferrari, 2013; VVuorikari
et al., 2016) koji je zastupljen i kojim se vodilo ovo istrazivanje. Modifikovano
je i prilagodeno visokoskolskoj ustanovi u kojoj je vrseno istrazivanje.

Uzorak ispitanika

Ovo istrazivanje podrazumjeva dva segmenta u okviru kojih se tezi ka
identifikovanju perpektiva profesora i studenata a to je 0 moguc¢nostima za
unapredivanje studijskih programa uvodenjem informatike kao obaveznog
predmeta postojecih studijskih programa i unapredivanje prakse razvijanja
informaticke pismenosti kod studenata. Cilj istrazivanja je ispitivanje
karakteristika informati¢ke pismenosti u kontekstu postojec¢ih uslova i nac¢ina
rada, kao i mogucnost njenog unapredivanja. 1z ovoga zaklju¢ujemo sledece
zadatke istrazivanja:

1. Sticanje uvida o karakteristikama konceptualizacije informaticke
pismenosti.

U okviru ovog zadatka istrazivanja, namjera je bila da se ispita razumjevanje
koncepta informaticke pismenosti iz perspektive studenta. Prema tome, ispitani
su slede¢i aspekti: Da li se pod informatickom pismeno$¢u podrazumjevaju
razli¢ite komponente i koje su to komponente? Kakav je znacaj informaticke
pismenosti za zivot, ucenje i rad u XXI vijeku (za obrazovanje, nastavni rad,
komunikaciju, saradnju i sl.) Gdje se i kako razvija informaticka pismenost, da
li je studenti razvijaju u obrazovnim ustanovama ili je “donose od kuce “?

2. Sticanje wuvida u Kkarakteristike prakse razvijanja informaticke
pismenosti u nastavi.

Namjera u okviru ovog zadatka istraZivanja bila je da se ispita na koje nacine se
u nastavi podstice razvijanje informaticke pismenosti. Kakvi su uslovi, odnosno
kakav je kontekst u kome se razvija informaticka pismenost u nastavi —
dostupnost tehnologija i interneta raspolozivih studentima za kori$¢enje, nacini,
svrha i ucestalost koriS¢enja. Dostupnost obuke, podrske kao i koje metode 1
sredstva se koriste u nastavi i vannastavnim aktivnostima sa ciljem da se kod
studenata razvija informati¢ka pismenost. Da li se na osnovu navedenih uslova
moze predvidjeti zastupljenost prakse razvijanja informaticke pismenosti?

U skladu sa definisanim predmetom, ciljem i zadacima istrazivanja, planirano je
i realizovano kombinovano istrazivanje iz perpektive studenata. Podaci su
prikupljeni kombinovanjem kvantitativnog i kvalitativhog pristupa i to na
osnovu anketiranja studenata kao i analizom sadrZaja dostupne strateske i druge
dokumentacije. U istrazivanju su ucestvovali studenti Univerziteta Bijeljina,
koji su podjeljeni na cetiri studijska programa a anketu je popunilo 10 ispitanika
muskog pola, i 38 ispitanika zenskog pola.



Uzorak varijabli

Polaze¢i od predmeta, cilja i zadatka istrazivanja i sa obzirom na to da se
karakteristike prakse razvijanja informaticke pismenosti sagledavaju iz
perspektive studenta, postavljene su sledece varijable razvrstane u dvije grupe:

1. Varijable koje se odnose na kontekst visokoskolske ustanove

U okviru ovih varijabli razmatrani su materijalni uslovi za razvijanje
informatiCke pismenosti U nastavi. Varijabla tehni¢ka opremljenost fakulteta i
primjena tehnologija u nastavi dobijena je sabiranjem skorova studenata koji su
identifikovali vrste digitalnih tehnologija dostupnih za korisé¢enje profesorima i
studentima njihova primjena.

2. Varijable koje se odnose na studente
Karakteristike studenta — Studijski program, godina studija, pol.

Razumijevanje konstrukta informati¢ke pismenosti — Ova varijabla predstavlja
kompozicionu mjeru dobijenu faktorskom analizom iz perpektive studenta gdje
podrazumjeva dva faktora- informaticka znanja i kompetencije i informaticki
identitet; koji su operacionalizovani preko stepena prisustva pokazatelja
pojedinih komponenti informaticke pismenosti.

Misljenja o razvoju informati¢ke pismenosti — Predstavlja kompozitnu mjeru
dobijenu sabiranjem skorova u okviru dvije komponente: glavni faktor razvoja
informaticke pismenosti i nastave informatike kao podrska razvoju informaticke
pismenosti.

Karakteristike prakse razvijanja informaticke pismenosti — Ispitane su preko
Sestostepene skale ucestalosti obavljanja nastavnih i vannastavnih aktivnosti
kroz upotrebu informacionih tehnologija od strane studenata i profesora.

Rezultati istraZivanja

U istrazivanju su ucestvovali studenti Univerziteta ,,Bijeljina“,Bijeljina, koji su
podjeljeni na Cetiri smjera, a anketu je popunilo 10 ispitanika muskog pola, i 38
ispitanika Zenskog pola, §to je prikazano i u tabeli 1., kao i na grafikonu 1.

Tabela 1. Ukupna polna struktura ispitanika

Pol Broj ucenika Procenat
Muski 10 20,83 %
ZensKki 38 79,17 %
Ukupno 48 100 %




Grafikon 1. Ukupna polna struktura ispitanika

pol

W muzki
B senski

Kada se govori o pojedinaénom anketiranju, na smjeru Psihologija anketu je
popunilo 2 muska i 8 zenskih, na Farmaciji je anketu popunilo 3 muskih i 22
zenskih ispitanika. Anketu je popunio 1 muski i 7 Zenskih sa smjera Sestrinstva,
kao i 4 muska i 1 Zenski ispitanik koji pohada smjer Agroekonomija, §to je
prikazano u tabeli 2.

Tabela 2. Ukupna polna struktura ispitanika prema smjeru koji pohadaju

Smijer Muski % Zenski % Ukupno %
Psihologija 2 20,00 8 80,00 10 100
Farmacija 3 12,00 22 88,00 25 200
Sestrinstvo 1 12,50 7 87,50 8 100

Agroekonomija 4 80,00 1 20,00 5 100
Ukupno: 10 20,83 38 79,17 48 100

Rezultati ankete su obradeni u statistickom programu IBM SPSS Statistics 20, i
bili su podjeljeni u tri grupe: 1. Razumjevanje koncepta informaticke
pismenosti, 2. Informaticka pismenost studenata i profesora/asistenata i
upotreba tehnologija i 3. Primjena informacionih tehnologija u nastavi.

U prvoj oblasti, prvo pitanje je glasilo: Zaokruzi broj u odgovaraju¢em polju u
kojoj se mjeri slazes sa iskazima: 1. Razumijem $ta je informaticka pismenost, 7
muskih i 18 zenskih je oznacilo broj 3 — slazem se, a 3 muskih i 20 Zenskih je
oznacilo broj 4 — potpuno se slazem; 2. Informati¢ka pismenost podrazumjeva
tehnicka znanja i vjeStine potrebne za rad sa informatickom tehnologijom, 5
muskih i 15 zenskih je oznacilo broj 3 — slazem se, a 5 muskih i 23 Zenskih je
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oznaéilo broj 4 — potpuno se slazem; 3. Pod informatickom pismeno$cu
podrazumjeva se komunikacija i saradnja putem informati¢kih tehnologija, 1
muski i 1 Zenski je oznacio 2 — ne slaZzem se, 4 muskih i 25 Zenskih je oznacilo
broj 3 — slazem se, a 5 muskih i 12 Zenskih je oznalilo broj 4 — potpuno se
slazem; 4. Informaticka pismenost podrazumjeva ucenje i rjeSavanje problema
uz pomo¢ informatickih tehnologija, 2 muskih je oznacio 2 — ne slazem se, 5
muskih 1 25 Zenskih je oznacilo broj 3 — slazem se, a 3 muskih i 23 Zenskih je
oznacilo broj 4 — potpuno se slazem; 5. Nove generacije mladih odrastaju uz
tehnologiju, tako da su oni ve¢ informaticki pismeni, 1 muski je oznacio 1 —
uopste se ne slazem, 1 muski i 3 Zenski je oznacio 2 — ne slazem se, 5 muskih i
22 zenskih je oznacilo broj 3 — slazem se, a 3 muskih i 13 Zzenskih je oznacilo
broj 4 — potpuno se slazem; 6. Potrebna mi je podrska fakulteta za razvijanje
informaticke pismenost, 2 muskih je oznacio 1 — uopste se ne slazem, 2 muski i
4 Zenski je oznacCio 2 — ne slazem se, 6 muskih i 12 Zenskih je oznacilo broj 3 —
slazem se, 1 22 Zenskih je oznacilo broj 4 — potpuno se slazem.

Tabela 3. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Razumijem S§ta je informaticka pismenost Pol
x? 0,083
p 0,773

Legenda: x2- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa

Tabela 4. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Informaticka pismenost podrazumjeva tehnicka Pol
znanja i vjestine potrebne za rad sa
informati¢kom tehnologijom

x? 6,750

p 0,009

Legenda: x?- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa



Tabela 5. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Pod informatickom pismeno$c¢u podrazumjeva Pol
se komunikacija i saradnja putem informatickih
tehnologija
x? 22,875
p 0,000

Legenda: x?- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa

Tabela 6. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Informaticka pismenost podrazumjeva ucenje i Pol
rjeSavanje problema uz pomo¢ informatickih
tehnologija
x? 22,875
p 0,000

Legenda: x?- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa

Tabela 7. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Nove generacije mladih odrastaju uz Pol
tehnologiju, tako da su oni ve¢ informaticki
pismeni
x? 43,500
p 0,000

Legenda: x?- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa

Tabela 8. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Potrebna mi je podrska fakulteta za razvijanje Pol
informaticke pismenost

x? 32,667

p 0,000

Legenda: x?- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa



Na osnovu dobijenih vrijednosti, mozemo zaklju€iti da nisu statisticki znacajne
varijable u tabeli 2. 1 3., te da su statisticki znacajne varijable u tabelama 4, 5, 6,
i 7., na nivou od 5%, te je utvrdeno da dobijena distribucija znacajno odstupa od
teorijski oc¢ekivane.

U drugom poglavlju trebalo je da se zaokruzi: 2.1. Koliko ¢esto radis: 1.
Koristi§ drustvene mreze i Cetuje$ (Facebook, Viber, WhatsApp), 2. Koristis e-
mail, 3. Pretrazuje$ internet iz zabave, 4. Igra$ igrice sam ili sa viSe osoba na
internetu, 5. Pronalazi$ prakti¢ne informacije na internetu (lokacije, datume..),
6. Preuzimas knjige sa interneta, 7. Kreira§ svoj blok ili web-sajt, 8. Postavljas
na internet sadrzaje koje si sam napravio/la, imalo je ponudene odgovore 1 -
Nikad, 2 - Rjetko, 3 - Jednom mjese¢no, 4 - Jednom nedeljno, 5 - Skoro svakog
dana, 6 - Nekoliko puta dnevno. Rezultati su prikazani tabelarno u nastavku:

Tabela 9. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Koristi§ drustvene mreze i Cetujes (Facebook, Pol
Viber, WhatsApp)

x2 23,375

p 0,000

Legenda: x?- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa

Tabela 10. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Koristi$ e-mail Pol
X2 64,083
p 0,000

Legenda: x?- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa

Tabela 11. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Pretrazujes internet iz zabave Pol
x? 48,875
p 0,000

Legenda: x?- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa



Tabela 12. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Igras igrice sam ili sa viSe osoba na internetu Pol
x? 26,250
p 0,000

Legenda: x2- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa

Tabela 13. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Pronalazi$ prakti¢ne informacije na internetu Pol
(lokacije, datume..),

x2 11,750

p 0,038

Legenda: x?- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa

Tabela 14. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Preuzimas knjige sa interneta Pol
x? 17,417
p 0,002

Legenda: x?- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa

Tabela 15. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Kreira$ svoj blok ili web-sajt Pol
x? 13,250
p 0,021

Legenda: x?- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa



Tabela 16. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Postavlja$ na internet sadrzaje koje si sam Pol
napravio/la
x? 2,833
p 0,586

Legenda: x2- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa

Na osnovu dobijenih vrijednosti, mozemo zakljuciti da su statisticki znacajne
varijable u tabeli 8, 91 10, 11 i 13, na nivou od 5%, te je utvrdeno da dobijena
distribucija znacajno odstupa od teorijski o¢ekivane za njih, a varijable iz tabela
12, 14 i 15 nisu statisti¢ki znacajne.

Sljedece $to je se popunjavalo bilo je: 2.2. Koliko ¢esto koristi§ informaticke
uredaje kod kuce za sledece aktivnosti? imalo je ponudene odgovore 1 - Nikad,
2 - Rjetko, 3 - Jednom mjese¢no, 4 - Jednom nedeljno, 5 - Skoro svakog dana, 6
- Nekoliko puta dnevno. Rezultate mozemo vidjeti tabelarno u nastavku:

Tabela 17. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Pretrazujes internet zbog nastavnih zadataka, Pol
sadrzaja i uenja

x? 45,333

p 0,000

Legenda: x?- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa

Tabela 18. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Koristi$ e-mail za komunikaciju sa Pol
profesorima/asistentima

x? 38,500

p 0,000

Legenda: x?- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa
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Tabela 19. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Koristi§ druStvene mreZe za komunikaciju sa Pol
profesorima/asistentima

x? 26,167

p 0,000

Legenda: x2- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa

Tabela 20. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Pregledas, preuzimas ili postavljas svoje radove Pol
na platformu za ucenje (studenski web servis)

x? 2,500

p 0,776

Legenda: x?- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa

Tabela 21. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Koristi$ aplikacije ili web sajtove za ucenje Pol
x? 14,083
p 0,007

Legenda: x?- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa

Tabela 22. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Koristi§ aplikacije ili web sajtove za DON Pol
(drugi oblik nastave)

x? 2,625

p 0,622

Legenda: x?- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa

Na osnovu dobijenih vrijednosti, mozemo zakljuciti da su statisticki znacajne
varijable u tabeli 16, 17, 18. na nivou od 5%, te je utvrdeno da dobijena
distribucija zna¢ajno odstupa od teorijski oCekivane, a varijable u tabelama 19,

201 21 ne odstupaju statisticki znacajna od teorijski o¢ekivane vrijednosti.

Nakon toga, trebalo je oznaciti 2.3. Koji su najc¢es¢i nacini pomocu kojih
razvija§ svoju informatiCku pismenost i kompetencije? imalo je ponudene
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odgovore: 1. Samouk/a si na koje je odgovorilo 3 muski i 10 Zenskih ispitanika,
2. UCi§ od roditelja je zaokruzilo 4 muski i 4 Zenskih ispitanika, 3. Prati§
upustva i onlajn instrukcije je oznacilo 2 muski i 6 zenski ispitanika, 4. U¢isS na
fakultetu je oznacilo 3 Zenskih ispitanika, 5. Pohadao/la si neki kurs je oznacilo
1 muski i zenski ispitanik, 6. UCi§ putem pokuSaja i pogreSaka je oznacilo 7
zenskih, 7. Razmjenjujes iskustva sa drugima je 6 Zenskih ispitanika oznacilo,
8. Koristi§ grupe, forume ili blogove je oznacio 1 Zenski ispitanik

Tabela 23. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Koji su naj¢es¢i nacini pomocu kojih razvija$ Pol
svoju informati¢ku pismenost i kompetencije

x? 18,000

p 0,012

Legenda: x2- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa

Na osnovu dobijenih vrijednosti, mozemo zakljuciti da je varijabla statisticki
neznacajna u tabeli 22. na nivou od 5%, te je utvrdeno da dobijena distribucija
znac¢ajno ne odstupa od teorijski ocekivane.

U trecoj oblasti ispitano je: 3.1. Za koje aktivnosti koristite digitalne tehnologije
za potrebe nastave i uCenja? A imalo je ponudeno: 1. Aktivnosti na nastavi. 2.
Testiranje i polaganje, 3. Izrada seminarskih i drugih radova, 4. Komunikacija
sa profesorom/asistentom, 5. Rad na projektima, 6. Komunikacija i saradnja sa
drugim kolegama. Pet muskih i 6 ispitanika zenskih su oznacila broj 1, 2
ispitanika muskog i 9 zenskog pola oznacili su broj 2, 1 ispitanik muskog i 3
ispitanika Zenskog pola broj 3, 2 muski i 4 zenskih ispitanika broj 4, po 8
ispitanika Zenskog pola su oznacila broj 5 i broj 6.

Tabela 24. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Za koje aktivnosti koristite digitalne tehnologije Pol
za potrebe nastave i u¢enja

x? 4,750

p 0,447

Legenda: x?- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa
Na osnovu dobijenih vrijednosti, moZzemo zakljuciti da varijabla nije statisticki

znacajna, na nivou od 5%, te je utvrdeno da dobijena distribucija zna¢ajno ne
odstupa od teorijski o¢ekivane, §to vidimo i u tabeli 23.
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U 3.2. Tehni¢ka opremljenost fakulteta (obiljezite po jedno polje u svakom
navedenom redu) imala je postavljena 4 potpitanja: 1. Racunarska sala, 2.
Pristup internetu, 3. Projektor, 4. Mobilni telefon, laptop, racunar, a za odgovor
je bilo ponudeno 1. Ne koristi se, 2. Koristi samo profesor, 3. Koriste samo
studenti, 4. Koriste i profesor i studenti. Rezultati

Tabela 25. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Upotreba ra¢unarske sale Pol
x? 82,167
p 0,000

Legenda: x?- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa

Tabela 26. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Pristup internetu Pol
x? 13,667
p 0,003

Legenda: x?- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa

Tabela 27. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Projektor Pol
x? 14,500
p 0,002

Legenda: x?- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa

Tabela 28. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Projektor Pol
x? 12,875
p 0,002

Legenda: x?- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa

Na osnovu dobijenih vrijednosti, mozemo zakljuciti da su varijable u tabelama
24,25, 26 1 27. statisti¢ki znacajne, na nivou od 5%, te je utvrdeno da dobijena
distribucija zna¢ajno odstupa od teorijski o¢ekivanih.
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Ponudena mogucnost u 3.3. Odgovori na svaki od iskaza brojem od 1 do 6 (1 -
Nikada, 2 - Najmanje jednom godi$nje, 3 - Najmanje jednom mjesecno, 4 -
Najmanje jednom nedeljno, 5 - Najmanje jednom dnevno, 6 - Vise puta u toku
dana) koji najbolje pokazuje koliko Cesto se informati¢ke tehnologije koriste za
pojedine aktivnosti, a kao pitanje bilo je ponudeno: U nastavi i za ucenje,
studenti koriste informacione tehnologije za: 1. Pronalazenje, procjenjivanje i
odabir relevantnih informacija (broj 1 je oznacilo 2 muskih i 5 Zenskih, 2 je
oznacilo 2 muski i 4 Zenskih, 3 je oznacilo 11 zenski, a 6 muski i 18 Zenskih su
zaokruzili broj 4). 2. Grupni rad i saradnju sa drugima (broj 1 je zaokruzio 1
zenski ispitanik, broj 2 je 3 muska i 2 zenska ispitanika oznacilo, 3 je zakruzio
11 Zenskih, a 7 muskih i 24 Zenskih je oznacilo 4). 3. Samostalno ucenje (1 je
zaokruzop 1 muski i 2 Zenski, 2 je ozna¢io 1 muski i 10 zenski, 4 Zenska su
oznacila 3, 6 muski i 10 Zenski su zaokruzili broj 4, 2 muski i 6 Zenski su
oznacili 5, a broj 6 je zaokruzilo 6 Zenskih ispitanica.). 4. Unapredivanje
osnovnih matematic¢kih i jezickih vjestina (broj 1 je oznacilo po 4 muska i
zenska, broj 2 je oznacio 1 muski i 9 zenski, broj 3 je oznacilo 2 muskih i 11
zenskih, a broj 4 oznacilo je 3 muska i 14 Zenskih ispitanika). 5. Kreiranje
digitalnih prezentacija kojima pokazuju razumjevanje sadrzaja (broj 2 je
oznacio 1 muski i 6 zenski, broj 3 je 2 muska i 5 zenski oznacilo, broj 4 je
oznacilo 5 muskih i 9 Zenskih, a broj 5 oznacilo je 1 muski i 12 Zenskih, a broj 6
po 1 muski i 6 zenskih ispitanika). 6. RjeSavanje online zadataka koji zahtjevaju
sloZenije misljenje (broj 1 je oznacilo 3 muski i 4 Zenski, broj 2 je pznacio 1
muski i 10 Zenski, broj 3 je oznacilo 3 muskih i 4 Zenskih, a broj 4 oznacilo je 3
muska i 14 Zenskih ispitanika, a broj 5 je oznaciloa 6 Zenskih ispitanika). 7.
Traganje za mogucénostima za ucenje putem istraZivanja (jedan zenski je
oznacio 1, broj 2 je oznacio 1 muski i 7 Zenski, broj 3 je oznacilo 3 muski i 15
zenskih, broj 4 je oznacilo 3 muskih i 6 Zenskih, a broj 5 oznacilo je 2 muskih i
10 Zenskih, a broj 6 je oznacio 1 muski ispitanik).

Tabela 29. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Pronalazenje, procjenjivanje i odabir relevantnih Pol
informacija
x? 17,167
p 0,001

Legenda: x?- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa
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Tabela 30. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Grupni rad i saradnju sa drugima. Pol
x? 40,167
p 0,000

Legenda: x?- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa

Tabela 31. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Samostalno uéenje. Pol
x? 13,750
p 0,017

Legenda: x2- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa

Tabela 32. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Unapredivanje osnovnih matematickih i jezickih Pol
vjestina.
x? 3,833
p 0,280

Legenda: x?- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa

Tabela 33. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Kreiranje digitalnih prezentacija kojima Pol
pokazuju razumjevanje sadrzaja.

x? 5,333

p 0,255

Legenda: x?- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa
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Tabela 34. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Rjesavanje online zadataka koji zahtjevaju Pol
sloZenije misljenje

x? 8,667

p 0,070

Legenda: x2- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa

Tabela 35. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Traganje za moguénostima za uc¢enje putem Pol
istraZivanja

x? 24,500

p 0,000

Legenda: x?- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa

Na osnovu dobijenih vrijednosti, mozemo zakljuciti da su varijable u tabeli 28,
29 1 34. statisticki znaCajna, na nivou od 5%, te je utvrdeno da dobijena
distribucija znacajno ne odstupa od teorijski ocekivane, dok preostale varijable
nisu znacajne.

U nastavi, profesori/asistenti koriste informacione tehnologije za: 1. Obradu
predvidenog gradiva uz pomo¢ alata za prezentovanje (broj 2 je oznalilo 1
muski 1 3 Zenski, broj 3 je oznacilo 2 muski i 7 zenski, broj 4 je oznacilo 3
muskih i 8 Zenskih, a broj 5 oznacilo je 5 muskih i 20 Zenskih ispitanika). 2.
Pruzanje podrske studentima da savladaju gradivo kroz ponovno predavanje i
obradu (broj 1 je oznacilo 5 zenskih, broj 2 je oznacilo 1 muskih i 5 Zenskih, a
broj 3 oznacilo je 3 muskih i 5 Zenskih ispitanika, broj 4 je oznacilo 1 muski i
11 zenskih, broj 5 je 3 muski i 4 Zenski, i broj 6 je oznacilo 2 muski i 8 Zenski).
3. PruZanje povratne informacije i procjenjivanje znanja studenata (broj 2 je
oznacilo 2 muski i 6 Zenski, broj 3 je oznacilo 4 muski i 9 Zenski broj 4 je
oznacilo 3 muskih i 10 Zenskih, a broj 5 oznacilo je 1 muski i 12 zenskih
ispitanika, a jedan Zenski je oznacio broj 6). 4. Podsticanje razvoja svjesti 0
informatickom gradanstvu (broj 1 je oznacilo 2 muski i 4 Zenskih, broj 2 je
oznacilo 1 muskih 1 8 Zenskih, a broj 3 oznacilo je 3 muskih i 5 Zenskih
ispitanika, broj 4 je oznacilo 1 muski i 9 Zenskih, broj 5 je 3 muski i 4 Zenski
oznacilo, i broj 6 je oznacilo 7 Zenski ispitanika). 5. Razvijanje saradnje medu
studentima i van obrazovne ustanove (broj 1 je oznacilo 3 Zenskih, broj 2 je
oznacilo 1 muskih 1 8 Zenskih, a broj 3 oznacilo je 1 muskih i 4 Zenskih
ispitanika, broj 4 je 5 Zenskih, broj 5 je 12 muski i 5 Zenski, i broj 6 je oznacilo
3 muski i 18 Zenski). 6. Komunikaciju sa studentima. (broj 1 je oznacilo 3
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zenskih, broj 2 je oznacilo 3 muskih i 6 Zenskih, a broj 3 oznadilo je 2 muskih i
5 zenskih ispitanika, broj 4 je oznacilo 2 muski i 10 Zenskih, broj 5 je 3 muski i
8 zenski, 1 broj 6 je oznacilo 1 muski i 6 Zenski ispitanik).

Tabela 36. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Obradu predvidenog gradiva uz pomo¢ alata za Pol
prezentovanje (npr. PowerPoint)

x? 18,167

p 0,000

Legenda: x?- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa

Tabela 37. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Pruzanje podrske studentima da savladaju Pol
gradivo kroz ponovno predavanje i obradu

x? 4,250

p 0,514

Legenda: x?- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa

Tabela 38. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Pruzanje povratne informacije i procjenjivanje Pol
znanja studenata

x? 11,792

p 0,019

Legenda: x?- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa

Tabela 39. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Podsticanje razvoja svjesti o informatickom Pol
gradanstvu
x? 1,250
p 0,940

Legenda: x?- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa
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Tabela 40. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Razvijanje saradnje medu studentima i vam Pol
obrazovne ustanove

x? 21,667

p 0,000

Legenda: x?- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa

Tabela 41. Hi-kvadrat test za datu varijablu

Komunikaciju sa studentima Pol
x? 7,000
p 0,221

Legenda: x?- vrijednost hi-kvadrat testa; p-znacajnost testa

Na osnovu dobijenih vrijednosti, mozemo zakljuciti da su varijable u tabeli 35 1
39 statisticki znacajna, na nivou od 5%, te je utvrdeno da dobijena distribucija
znacajno odstupa od teorijski o¢ekivane, dok preostele varijable 36, 37, 38 i 40,
nisu znacajne, §to vidimo i u datim tabelama.
Diskusija

Na osnovu sprovedenog istrazivanja moze se zakljuciti da je potrebno raditi na
razvijanju informaticke pismenosti. Potrebno je ispuniti odredene uslove kako
bi se stvorilo odgovarajuce podrzavajuce okruZenje u Cijem okviru e se
razvijati informaticka pismenost studenata. Pomenuti uslovi se odnose prije
svega na kadrovske i na kontekstualne uslove. U okviru kadrovskih uslova,
potrebna je odgovaraju¢a osposobljenost profesora za upotrebu razli¢itih
tehnologija u nastavi ali i moguénost nabavke savremenije tehnicke opreme.
Profesori se smatraju kljuénim akterima u procesu razvijanja informaticke
pismenosti, pa je od velike vaznosti njihova spremnost da u okviru sopstvene
prakse upotrebljavaju tehnologije i razvijaju informati¢ku pismenost na jo§ visi
nivo kod studenta. Poslednjih godina u nasoj zemlji informatika zauzima
znacajno mjesto u javnom, politickom i nau¢nom polju. Ona se predstavlja kao
jedan od tri stuba razvoja zemlje, koja ima potencijal da poboljsa standard i
kvalitet zivota. Informatika se shvata kao nezaustavljiva i neminovna
tehnoloska (informati¢ka) revolucija koja Ce, 1 koja ve¢ jeste, promijeniti nase
zivote. U vezi sa tim, potrebno je pored osnovnih i srednjih skola, uvesti
predmete informatike kao obavezne predmete i u daljem obrazovanju, koji bi u
praksi omoguéili digitalizaciju u svim upravnim, administrativnim, sudskim
postupcima, u oblasti zdravstva, i za nas od posebnog znacaja, oblasti
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obrazovanja. Ukoliko uzmemo u obzir visoko$kolsku ustanovu u kojoj je
radeno istrazivanje, zapocet je posao na razvijanju i uvodenju novih studijskih
programa, informati¢kog i tehnickog tipa. Treba naglasiti da je bitno da svaki
student ima priliku da stekne viSe znanja o informacionim tehnologijama jer je
informaticka pismenost dio osnovne pismenosti.

Na osnovu dobijenih rezultata moze se zakljuciti da veéina studenata koji su
ucestvovali u istrazivanju ima pozitivno misljenje o upotrebi digitalnih
tehnologija u nastavi i za ucenje. Pozitivan stav prema upotrebi informacionih
tehnologija uopste, a naroCito u nastavi i za uenje, vazan je preduslov za
adekvatnu i efektivnu praksu razvijanja i stalnog unapredivanja informaticke
pismenosti.

Zakljudak

Tehnologija sve viSe postaje zastupljena i neophodna za obavljanje
svakodnevnih Zivotnih zadataka, a istovremeno je u stalnom procesu mijenjanja,
Sto uzrokuje znatno povecavanje razlika koje su u vezi sa njenom upotrebom ali
i pre svega kvalitetom same te upotrebe. Nove generacije mladih vjesti su u
domenu zabave (sluSanje muzike, igranje igrica, drustvene mreze), ali to ne
znaci da na adekvatan nacin koriste informacione tehnologije i u prave svrhe.
Razvijanjem informaticke pismenosti u svim nivoima obrazovanja vidim kao
rijeSenje za prevazilazenje pomenutih problema, i smatram da ono treba da bude
prioritet obrazovne politike i prakse informati¢kog i umrezenog drustva.

Informaticke tehnologije transformisu drustvo i kulturu, ali istovremeno nude
prostor za aktivno djelovanje pojedinca i tranformaciju druStvene prakse.
Nastava postaje centralno mjesto promijena i otpora, a cilj je da se kroz
adekvatno obrazovanje pomogne uceniku da samostalno prosuduje i djeluje. To
uslovljava promjene na polju obrazovnog procesa u smjeru osavremenjivanja
nacina rada. Generacije koje bi trebalo da se obrazuju su pojedinci, buduéi
protagonisti daljih pozitivnih promjena u drustvu Sto bi znacilo da razvijanju
informaticke pismenosti treba dati prioritet, kako na ovoj visokoskolskoj
ustanovi, tako i na ostalim obrazovnim ustanovama.
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COMPUTER LITERACY OF STUDENTS OF HIGH EDUCATION
INSTITUTIONS

Kristina Krsti¢*

Abstract

An anonymous questionnaire with 12 questions in the form of tables and open-
ended questions was applied to a sample of 48 respondents, 38 female and 10
male students divided into four majors, i.e. four study programs of the
University of Bijeljina. In this paper, it was considered which skills and
competences are necessary for participation in the information society and
where and in what way new skills and competences, ie information literacy,
should be developed. The results showed that students understand the concept
of information literacy in different ways and that based on the obtained data it
can be concluded that the importance of all levels of education for the
development of information literacy is recognized. The results showed that the
practice of developing information literacy at a higher education institution is
not sufficiently established, although there is a practice of using technology in
teaching processes and for learning purposes.
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