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ITOPYKE KOJE IITAJBEMO M IIOPYKE
KOJE ITPUMAMO

AmncrpakTt: Y pasBHjeHHM 3eM/baMa OZIABHO je IPENO3HATO Ja YCIjelIHO
IIOCJIOBakhe, H3Mel)y OcCTajior, 3aBHUCH W OJi KBaJUTETa pa3MjeHe WH/JIeja,
CAOIIIITemHa ¥ IOPYKa OUJIO /12 je pHjed 0 yCMEeHUM, THCAHUM WJIU MTaK MopyKama
KOje ImajbeMO HeBepOaJHHM CpeJICTBIMAa KOMYHHIIpama. Pa3Bujame
KOMYHHKAI[OHUX BjellITHHA HEYIUTHO je MCTAKHYTO U Kao jelaH Ofi OCHOBHUX
06pa30BHUX IMJbEBA KOjU Cy anocTpodupaHu of] cTpaHe of EBporicke yHuje, Te
BUXOBOM pa3BHjamby U ycaBpIllaBamy Tpebajy TeXKUTHU cBe IpodecHje Koje ¢y Ha
JUPEKTaH WIH WHIAUPEKTAH HAaYMH JMO0 OOpPA30BHOT CHCTEMA jelHE 3eMJbE.
KomyHuxkarnuja ce onpuja usMmel)y mpumaolia ¥ momnbaona Koju MOpyKe MIajby
aZIeKBaTHUM KaHAJIMMa, OJTHOCHO CPEACTBIMA KOMYHUIIMPArha, & CBE C I[UHEM
Jla ce MpeHece IIITO jacHUja U Ipelnu3Huja mopyka. majyhu y Bumy ma cy roBop
U THCMO HajpacIpoCcTparbeHHja ¥ Hajuentha Cpe/cTBa KOMYyHHUKAIHje,
HCTOBPEMEHO He 3amocTaBbajyhu yjory HeBepOasiHe KOMYHHUKaudje U
MOJIEPHHUX CPeZICTaBa KOMYHHUIIUPAKha, Y OBOM PAJy CPEIUIITE MAXKEbE CE CTaBIba
Ha MOpYKe KOje IIKOJICKH OHOJIMOTEeKap Ia/be CBOjUM KOPHCHHIIMA U Koje
yueHuKe u npodecope ynyhyjy Ha pacnonoxusu GoH/, U3Bope HHGOPMAIHja U
KOje UMajy 3a LWb IOACTHIAe 00pa3oBarba, HCTPAKUBAUKOT paja U
IL[jEJIOKUBOTHOT yuerha. AKTyelHn3yje ce U IUTame IOopyKa Koje IIaJbeMo
KOPUCHHITMIMA KaKO OMCMO MX VIIyTHJIN Ha jKeJbeHe MyOJIuKaliuje, KyJTypHe U
MIPOCBjeTHE MpUpede, U310:K0e, aJIH U 0 IIOpyKaMa Koje IPUMaMo Kao MOBPaTHY
nHGOpPMAIH]jy Y BE3U ca BUXOBUM UHTAJAYKUAM JKeJbaMa U MoTpebama Ha Koje
TpebaMo OJITOBOPUTH Ha IITO OPKU M KBAJIUTETHU]U HAUMH.

KbyuHe pujeun: KOMyHUKalldja, WHTEpaKIMja, IIKOJICKA OUOIMOTEKA,
CpeAOUIKOIIH, DOH/I, AHKETA, KEbHKEBHHU IIPUKA3.

YBOg

CBjecHU CMO J1a Cy CBOJUM H3IJIEIOM IIKOJICKE OMOINOTEKE Y
Peny6mumm Cprickoj nanexo o XOrBopTcke OMOINOTEKE Y KOjoj
Xapu [loTep u werosa Apy’krHa MOKYyIIaBajy y Kiburama npoHahu
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HAYMHE U Maru4He pujeud kojuma he na ocurypajy nodjeny godpa
Haja 37moM. OHO miTo OM ce y HamieMm ciay4ajy MOIJO Ha3BaTu
Maru4HUM jecTe pujed Koja Oujaiie y MoueTKy M Koja CTOjU Ha
MOYETKY KOMYHHUKAIIOHOT MPOIeca U CPEAOIIKOIINMA 0TBapa
BpaTa CBHjeTa IIKOJICKe OnOinoTeke. YKonuko Huje ynyheHa Ha
MpaBd HAYUH M ca JOOPOAOLUIMIIOM Ta pHjed he KOpUCHUKA
yAaJbUTH O/l CBEra OHOra IITO MY IIKOJICKa OMONIMOTEKa MOKe
MIOHY TUTH.

CaBpeMeHO WIKOJCKO OMONIMOTEKapCTBO 3aCHOBAHO je Ha
KOMYHHKAI[MOHOM TIpoliecy OWio Aa je pujed O KOMyHUKaluju
Koja ce ocTBapyje wu3Melly KopucHHUKAa U OuOIHOTeKapa,
OubnroTexkapa M HACTaBHUKAa WIM POAMTESbA, KOPHUCHHKA U
nyOnuKanyje kao Hocuona uHpopmaluja, KOpUCHUKa U (oHna,
OubnmuoTexkapa ®W  ympaBe, IIKOJCKOr  OuOiauoTrekapa u
Ooubnuorekapa MartuyHe OUONHMOTEKE, WM je pHUjed O
KOMYHHKAIMjU Koja ce u3Mely Oubinorekapa v jaBHOCTH OJIBHja
MyTeM I100ajiHe MpexKe.

[Ixoncku 6UMOIMOTEKAp HaAIa3U C€ y CTAITHO] M HEMPEKUIHO]
noTpasu 3a 4yapoObHoMm ¢(opmyinoMm koja he matu oaroBop Ha
NuTamke Kako HajeukacHHje OJIrOBOPUTH 3aXTjeBUMa HOBOT,
MOJIEPHOT KOPUCHUKA U MPOMOBHUCATU KEUTY M UHTAJIAIITBO KOJ
OCjeTJbUBE TOMyJIalnje KaKBU cy CPEIEOITKOJIITH.
KomyHukanuone BjemTuHe, Jby0a3HOCT, JpyKeJbyOUBOCT,
oOpa3zoBame M 3Hama OHOIMOTEKapa MpPeACTaB/ba]y OCHOBHE
IpeycioBe Ja ce KOPUCHHUK 3aUHTEpecyje 3a yciayre Koje HyIu
mKoJIcKa Oubnmoreka, Aa ce OmOmmorenn Bpaha m ma my ce
oMoryhu n1a cro3Ha cBOja 4MTalayka HHTEPECOBaba, Ja Paau Ha
BJIACTMTOM YHTAJIauKOM YKYCY, J1a Ta Hagopalyje u pa3Buja.

KomyHukanuone BjemTuHe OuOIMOTEKapa MoApa3syMUjeBajy
na 6ubmuoTekap, 3axBasjbyjyhu BIaCTUTUM 3HAWKHUMa, BjeIITHHAMA
U CTPYYHMM KOMIIETEHIMjaMa, MOpyKe Inajke oironapajyhum
KaHAJIOM Ha aJieKBaTHY aJpecy, u3djeraBajyhu mpu Tome aa Ko
nprMaolia M3a3uBa HE3aHMHTEPECOBAHOCT, J0Caay WU Ja Cy,
JETHOCTAaBHO, TOpPYKE KoOje IMajbeé NPHUMAolly Hepa3yMJbHBE,
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HaMeTJbUBE WIHU Cy, [1AK, CAOMIITEHe Ha HENPUPOJaH, HeJbyOa3aH
VI HEMIPUM]jEepEeH HauuH.

VYTHCaK KOjU YYEHHMLIM CTEKHY NMPHJIMKOM NPBOI KOHTAKTa ca
HIKOJICKOM OMOJIMOTEKOM je OHO IITO he oapeauTH ogHoc koju he
yOyayhe rpaauTé ¥ HBEroBaTd MpeMa OBOj YCTaHOBH, 3aTO, OUIIO
Ja je pujed O OPraHW30BaHO] WM TOjJeIMHAYHUM TIOCjeTama,
KOpHCHUK Tpeba ma ce ocjetu npobpomomo. He cmujemo
3a00paBUTH J1a CE TIOB]jePEHE KOPUCHUKA 3a71001ja M HEBEPOATHUM
recroBuMa Oubnuorekapa. M3pas iuna, HOKpeTH, 1a 4ak 1 MorJies]
UTPajy BaXXHY YJIOTY Y KOMYHHKAIIMOHOM IIPOIIECY, MaJby TOPYKY
JOOPOIOILINIIE WM OHOT'A ILTO j€ TOME CYHPOTHO M YTUYY Ha TO
Ja i1 he ce KOPUCHUK BPAaTUTH Y IIKOJICKY OUOINOTEKY.

AHEKeTa Kao 30Up MOpPYKa KOje yUSHUIU Ia/by
IIKOJICKOM OU0/INOTEeKapy

CBaku caBjeT W CBAKH Pa3roBOp Ca CPEIHHOIIKOJIIEM KOPaK je
najbe y (GopMmupamy M pa3BHjalby HETOBHX KOMYHHKAIIMOHHX
BjelITHHA ¥ YWTAJAYKUX HAaBHWKA, INTO NPEACTaBJba HAPOUUT
M3a30B JIaHAC KaJla KBbUry Tpeba U3/IBOJUTH U3 MOPA JOCTYIHHUX U
IpUMaMJbUBUX HOCWIAlla HMHpOpManHja KOJU Cy UM JIAKO
noctynHu. Jla nu he ¥ KOJAMKO yYeHHIM YUTAaTH U KOPUCTUTH
yCIyre IIKOJCKEe OMOMMOTeKe 3aBHCH W OJf TOra KOJHUKO je
IIKOJICKM  OMOMMOTEKap BjeIT Ja CBOJUM  H3JIarameM,
crocobHonthy fa caciyiia ¥ OArOBOPH Ha 3aXTje€BE 3aUHTPUTHPA
KOpPUCHMKAa M MOTHBHIIE ra Jla HM3/BOjU BpHjEME 3a IIKOJICKY
OnOINOTEKY.

JIBocMjepHa KOMYyHHKAIMja OHO YeMy C€ TE€KH Y IIKOJCKO]
OoubnuoTeny, alu Uy CaBpEMEHO] HAcTaBU, IIa HE CMHJEMO
3a00paBUTU J]a c€ Ha OCHOBY HH(poOpMalMja Koje A00HjaMo O
KOpHCHHKA OpraHu3yje 1 3aHaBJba (poH mKoicke Oudnuorexe. Ca
KOPHMCHHKOM j& HApOYMTO BaXKHO OCTBApMTH MHTEpakuujy'. ,,V

I MUurepakuuja (3ajeNHMYKO I€IOBAmBbE, CANEjCTBO) j€ CACTABHU €0

KOMYHHUKAIIHje jep ce MmopyKa He MOXe yIyTUTH 6e3 capaame.* (Bumotujesuh
1999: 365)
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TEOPHjH KOMYHHUKaIFja [I0OCTOjU OBPATHU MPOLIEC KOjU Ce HAa3UBa
noBpaTHa crpera unu ¢uadex (feedback)®. (Janmhujesuh 2000:
60). TlospatHa MHQOpManHja’® KOMYHHMKAIMOHM HPOLEC YUHH
1[JeJIOBUTUM jep Ha OCHOBY K€ 3HaMO Ja JIM CMO U y K0jOj Mjepu
[OCIATOM MOPYKOM JONPJIHM 0 MPUMaolia U Ha KakaB je IpujeM
KOJI FheTa HaWIILIA.

AHKeTa Kao TEeXHMKa NpUKyIUbaka HH(poOpManuja o
YUTAJIAYKUM HaBUKaMa, y Koje OM CBaKW yUYEHHUK CPEAmE LIKOJIE
TpebGao OUTH YKJbYUYEH MaKap jeJHOM TOKOM IIIKOJIOBaHa, MOXKE Ce
CMaTpaTd BpHUJETHOM [OBpPaTHOM HH(OpPMAlMjOM, adud U
CMjepHHIIOM KOja J1aje 0Ar0BOp Ha MUTamkE Kako 10 (poHaa Koju he
CPEIHHOILKOJIIA TIOBECTH Y IIKOJICKY OMOINOTEKY.

CrpyuHa TeMa Moja Ha3uBOM Yumanauke Haguxe yYyeHUKa
Cpeomwe wkone ,,28. jynu* wmana je 3a UWJb Ja ce, TMOpe.
3amakama ILIKOJICKOr OMOJIMOTeKapa O YHTaJaykKuM HaBUKaMa
y4€HHUKa 1IKOoJIe, 100Uy MPEIU3HH, JaACHU U UCKPEHHU OAATOBOPH Ha
NUTalka KOja Ce THUYY OJIHOCA CPEeAMbOIIKOIala MpeMa KibU3H,
OuOnaMOTEeM W YWTAJAILTBY YOMNIITE, T€ Ja CE€ AaHaJIu30M
MOjeJMHAYHUX CTaBOBA YUYEHHMKAa Yy BE3U Ca HHXOBUM OJHOCOM
IpeMa 4MTajalliTBy oMmoryhu jacHMju YBUI Y TIOMEHYTY
npoOIeMaTuKy.

AHkera je omoryhmna na casHamo Ja JIW U KOJ€ KHbUTe
yY4EHHUUKa MOMyJalxja YuTa y cI000AHO BpHjeMe, KOjJy KUY Cy
MOCJBEby TPOUYUTATH, T€ Koje OM myOnukanuje Hajpaauje
BUJjeNM Ha MOJUIlaMa IIKoyicke Ombnmmorexke. C TUM y Be3H
Hajuenrhu oAroBOpy YUCHUKA IIOCTAIH Cy BOJIUJbA y TUTAHUPALY U
HaOaBUM NyOJMKalMja raje cy ce mopea 00aBe3HUX JIEKTHPA,
noJiuie o0ojuiie ¥ Y4eHUYKUM YUTAIAYKUM JKeJbaMa.

Amnkera je ooyxBatuia 119 yuenuka lIkone u To 70 yuyenuna
(58,83%) u 49 yuenuka (41,17%). Y aHkeTHpamy Cy y4eCTBOBAIN
YUEHHIIM MPBUX, APYTUX U Tpehux paspena, mehy Kojuma u jeiHo
oajesbeme Tpeher cTeneHa CI0KEeHOCTH 3aHUMAabA.

2 TloBparHa mH(OpMaIHja MOXKE CE IMOCTATH YCMEHO M IHCMEHO, 4 MOXKE H
HeBepOasiHO (0YKMMa, TOKPEeToM, M3pa3oM Juna).” (Bunotujesuh 1999: 365)
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AHKeTa je YKyIHO cajjpaa IeT MUTamba 0] KOJuX HeKa uMajy
noHyheHne oaroBope JOK MM je KOJ JApyre BpCTE MHUTama AaTa
MOryhHOCT onucuBama 0AroBopa.

On 119 ucniuraHuka Ha MUATaKkE Ja JIA Cy WIAH IKOJICKE WIH
Heke apyre oubnuoreke, mpux 100 je oAroBopuiIo ca Aa, 10K BUX
19 Hucy uiaHOBM HUjeIHE OUOIHOTEKE.

Ha nurame na nu mopen IIKOJCKE JIEKTUPE YMTAjy M HEKe
npyre kwure n1oommm cMo 90 motBpaHuX oarosopa (75,64%), a 29
yueHuka (24, 36%) oroBOpuIIO je HEraTUBHO Ha OBO IHUTAE.

Y4eHUI KOjU Cy HETraTUBHO OJIFOBOPWIJIA Ha TIPETXOHO
NUTalke UMajIu ¢y MOryhHOCT Ja oOpasiioke 3allTo He 4HuTajy, a
Hajuenthu oAroBOpH Cy OWiIH:

- Hemawm Bpemena — 10 ;

- Hucawm 3aunTepecoBan/a 3a Kmure — 4;

- Hocamgno mu — 4;

- HWmam nmyHo mocia/mKkonckux obasesa — 3.

Hlect yyeHuka HMje 10 OJIrOBOP, a Mel)y oOpasnoxkemruma ce
HAIILIO U :

- Bume Bonum ¢puimose;

- Hewmam HaBuky.

VYyeHnunuma je 1ata MOryhHOCT J1a HalMIIy IITa je TO LITO CY
MOCJbEE MPOYUTAIA. PesyntaTu n0OMjeHHM M3 aHKETE HaM
yKa3yjy Jla HajBUILIE je MOKJIanama y H300py KHbHra 3a UNTambe KO
HACJIOBA KOJH CY Y IpOrpaMy 00aBe3HE JICKTUPE 3a CPEbY KOy,
TE Ja Cy YYEHHIM CaMOCTaJIHO OMpalli U MOIyJapHE HacCIOBE
OeneTpucTuke Kako JgomMahmx, TakO W CTPaHHX ayTopa.
CenaMHaecT HaBelIEHUX HAcJOBa CHajajy y o0aBe3Hy LIKOJCKY
JIEKTUPY Yy OCHOBHO] IIIKOJIH, IITO YKa3yje Ha BjepoBaTHOhy 1a cy
YUEHHUIM NOCIJBbEAbY KUY TPOYUTAIN JJOK Cy OUIIM Y OCHOBHO]
mKoad. Mamwu Opoj aHKeTHMpaHUX YYEHUKAa 4YUTao je U
nyOnuKanyje Ha CTpaHMM je3ULUMa, y HalleM Ccly4ajy Ha
CHTJIECKOM ]E3UKY.

Ha pesynrare aHkeTe MO3UTUBHO Cy yTHLANE M IUIAHCKE
YUTajJadyke aKTHBHOCTH KOje Cy, y capailbH ca MPEeIMETHUM
npodecopomM, peaTu3oBaHe KOl yUYeHHKa MPBHUX pa3pena.
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Pujeu je o ToMe 1a cy MOMEHYTH YYEHHUIM UMaJi 3aJaTaK Ja
IPOYMTAjy MO jeaHy npunoujeTky Vise Anapuha u ga ucty jaBHO
IpeJcTaBe y oJjjeJbeiby, LITO je MMaJlo yTHULAja U Ha IOjeluHe
OJITOBOPE Y aHKETH.

VY4eHuIu cy oAropapaiy U Ha MUTamkE KOje KibUre Ou BOJbEIH
Jla BUJE Ha TOJMIaMa IIKoJIcKke Oubnmoreke. Mako cy HEeKkH of
HUX HABOJIWJIM HACJIOBE KOjU ce Beh MOTy 103ajMHUTH y IIKOJICKO]
O6ubmmoTeIy, MoxkeMo pehu 1a cy 100MjeHN pa3IuIUuTH OJITOBOPE
Ha OBO MUTAamkE M JIOHEKJIE je MIKOJICKU OubnnoTekap GpopMupao
YTHCAaK O JHYHOM YHTAJau4KOM YKYCy AaHKETHPAaHUX YUYCHHUKA.
Pazmatpajyhu noGujeHe oAroBope MOXEMO YCTBPAMTU Ja Cy
YUYCHUIU MOKa3aiu HajBehy JKeJby Ja yuTajy myOnuKalmje Koje cy
JIOKHBjelle eKpaHM3alldje y CKOpuje BpHjeMe, a pHjed je O
eKkpaHu3anijama odoraheHum OpojHuM puiIMckuM epextuma. He
ynazehu y aHaluM3y YWTalauyKor yKyca YYeHHMKa, MOIJIM CMO
KOHCTATOBATH Ja Cy CPEAbOIIKONIN MU3PAa3WIN KeJby Ja YUTajy
HEKe O]l HAjupOJaBaHUjUX KIbUIa, ajld je MaxoM pHjed o
nyOnukanyjama Koje cy uMaie A00py MapKeTHHTIIKY KaMIamby,
IITO C€ MOKE U BUJIJ€TH M3 HACJIOBA KOje Cy Hajuerrhe HaBOAMIM:
Hepa npujecmona- 11. P. Maptun, Xapu Ilomep- 11. K. Poynumr,
Kunecka oceema-Jlejan Jlyuuh, Bamnupcka akedemuja- Muien
Mun urtn.

W3 xespa Koje cy YUEHHUIM UCKA3aJaH y OATOBOPY Ha MUTAmHE
Koje Ou KiUre Hajpaauje BUIjeIM Ha MOJHIaMa IIKOJCKE
OubIMOoTEKE MOXXEMO 3aKJbyYUTH Jla KOJ YYEHUKa IOCTOjH
WHTEPECOBAE U KEJba 32 YUTAKHEM CaApiKaja Koje OHM JINIHO
Oupajy M Koju cy UM, 3axBajbyjyhm 100poM MapKeTHHTY
u3naBaykux Kyha, mocranu npeno3HatsbuBu. OcTaje MUTame Ha
KOjU HAuWH JjeNla KJIaCUYHE KIHM)KEBHOCTH, Koja Cy cialuje
HaBol)eHa Kao OATOBOP Y aHKETH, MOTY JOOUTHU YTPKY ca J00po
OCMHUIIUbEHOM U OPraHW30BAaHOM MApPKETHHTIIKOM KaMIIakboOM MU
KOJUM TMOpyKaMma IIKOJICKW OUONMOTeKap MOXKe YTHULATH Ja OBa
Jjeria monyJapuile ¥ YYUHU 3aHUMIbUBUM 32 CPEIHHOLIKOJIIIE.
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KopucHuk BaH 0u0/110TeKe NMa IPaBO HA MOPYKY

,.Citanje je vrsta komunikacije kod koje se obavijesti primaju u
pisanom obliku“ (Cudina, Obradovi¢ 1965:34). V pamy mox
Ha3uBOM Kruea u uumarbe u cpedcmea Macogne komyrnukayuje B.
A. Crenmax mnwmme: ,Yurame he y OynyhHoctn ymHOrome
3aBUCUTH O] TOTa Xohe 1 HOB KaHAIM KOMYHHKAIIHje CIIPEUUTH
WM CTUMYIIMCATH BeroB pa3oj ™ (Crenmax 1985:91).

Tama, kama cy KOHKYPEHTH KHU3W OWIM CaMO pajuo,
TEJIeBU3M]ja U HOBMHE, a T10jaBa JAPYLITBEHUX MpEXKa U eKCIUI031ja
nHopmarja Owjla TEK HAroBjeliTa] y JOMEHY Hay4dHe
daHTacTHKE, TMOCTOjajla je CBHUJEeCT Ja CpEeICTBa MAaCOBHE
KOMYHUKaIMje YyTHUy Ha TpaHChOpMalHjy KIUre, alld Ja HeH
10J10kaj Huje 030MBHO yrpoxkeH. ° Kmura je omcrajana 6e3
003upa Ha HempecTaHy Ooja3aH na he WEH MOJI0XKa] y3apMaTH
MojaBa MOJICPHHX CpeJICTaBa KOMyHHUKAIMje jep Ce padyyHajo Ja
CpeICTBa MacOBHE KOMYHHKanuje Hehe uMaTu HCKIbYYHBO
HEeraTHBaH yTHULA] Ha cTaTyc Kmure, Beh he 6utu moryh m Heku
BUJ HHXOBE Capaamkbe M IMAapTHEPCKOT YTHIAja. ,,33jeHHYKO
nenoBatbe CMK u kmure msrpaljyje ce Ha OCHOBY Yy3ajaMHOT
JOoTNyWhaBaka OHMM INTO je crnermuduyHo 3a oxapeheHa
KOMYHHUKarujcka cpenctna.” (Crenmax 1985: 98)

3axBaspyjyhun MHTEpHETY Kao OECIUIaTHOM MapKETHHITIIKOM
IPOCTOPY MIKOJICKH OMOIMOTEKap je y MOTYNHOCTH J1a CTUMYJIHIIE
YUTATANITBO U TIONIaJbe BaXKHY MOPYKY BeheM Opojy KOpUCHHKA
BaH OuOnmmoTexe. OBa aKTUBHOCT MOpa CE BPIIUTHU TUIAHCKH U Ca
JaCHOM HJIEJOM O ITUJbY KOjH KeJIMMO rmoctuhu 6upajyhu HajooIbE
U HajeUKaCHUje HAYMHE Jla YCIHJEeMO Yy CBOjOj HaMjepHu.
OpnabpannMm caapkajumMa Koju ynyhyjy Ha mnyOnukamuje y
NPWIMIKA CMO J]a KOPHCHUKA IyTEM MpEXe 3aHHTEpecyjeMo 3a
onapeheHy KmuTry, caapxkaj, JaudHoct wunu gorahaj. Ilopex
U3]IBOjEHUX KELIDKEBHHX OJIJIOMaKa, IiuTara, hotorpaduja u BUmIeo
3armuca MIKOJICKU OMOTMOTEeKap MpaTH U TOMyJIapuIlie U31aBadKy

3 ,CTaHOBHUIM Ca BHCOKHM CTETIEHOM 00pa3oBamha MHTEH3UBHO KOPHCTE H
kmure u cea CMK, anu je 3a mux ocHOBHHU KaHa mTamma’. (Ctenmax 1985: 94)
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OPOAYKIHM]Y H paclojiaXe 3HakbKMMa M KOMIETCHIIMjaMa Jia
oapeheHy myONMKaIMjy Ha IITO 3aHUMJBHUBUJM U CIUKOBHUTH]HU
HAYMH, KPAaTKUM KHIKEBHUM TMPUKA30M, MpuOImxku Oymyhem
YHUTAOILY.

Cto l'u.'].llllz'l-l.'ill.l_t}l'll:.- jep L'II'LIIKil.I] rnph.:um. _It-'_ll dl_ﬂJ 1“_”_‘*!_ |_lr'{UI1 “KayL cy IBeTANe THREE™ 1T
PEQTHOCTH TPeLa MAN0 Maryje Kops ‘I“'“ R R T KAKD |8 ¥ TPHAH 0 WHTAMY TpEe
(4100 MJECTO, HHCH BHINE HHIT)E... CTpanmHIE Aefkm Kpa) HanyKTa
KT

Kpartku kmmxeBHE TTpUKa3 Tpeda 1a Oyje TakaB 1a caapikajeM
U Je3UKOM OyJe pa3yMJbHB M 3aHUMJBHB 32 CPEIH-OLIKOJICKY
MOMyJIallkjy, 1a UX 3aUHTEPECyje 3a Jjesio Koje Mory npoHahu Ha
HojHIiaMa IIKoJICKe Oubimoreke. Tako KOHIMNMpaH MpPUKa3
Y4YEHHULIMMa IMpy’ka MOMON U CMjEepHHIIE Yy H3pagu IIKOJICKE
JexTupe. JenaH ol HAUMHA Jla ce YYEHHWYKa YuTajayka UCKyCTBa
pa3Mjemyjy Cy U YUEHUYKHU MPUKA3U KBHUTe KOJy Cy MPOYUTAIU U
BbUXOBO 00jaBJbUBAkE y INKOJICKOM YacoNUCy, Ha CTPAHUIHU
HIKOJICKE OMOINOTEKe, cajTy LIKOJIe, Ha BUAECO OMMY Y IIKOJICKOM
XOJIy WJIM Ha HEKU JJPYTY HAYMH KOjH je JOCTYIIaH IHUPOj JaABHOCTH.
Ha Taj HauuH yuyeHHIMMa ce Jaje MpWIMKa J1a JUYHU J10)KUBJbA)
HEKe KIbWUIe MOoJujeNie ca BpIIbaluMa M 3auHTepecyjy UX M
oxpalpe /1a ¥ caMH MOXKEeJIe J1a 0CJeTe TO UCKYCTBO.

C/JIMKOBUTE MOPYKE KAa0 Mana 3a aeimu@poBame
Y/IK cMjemnraja myoankamuja

bubnuoTtekap je Hajoospu mo3HaBanal GoHaa OMOIUOTEKE U Y
CBAaKOM TPEHYTKY Ha pacrojiaramkby KOPUCHUKY KaKo OU ra ymyTHo
Ha TpakeHy MmyOyiHKaiujy. MelyTum, KOPUCHO je CPeIHOIITKOIIIE
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OCIIOCOOUTH J1a CAaMOCTaJHO MpeTpaxyjy (OHI, da JUYHUM
HCKYCTBOM, pasrieaajyhu momnume ca Kiurama CHo3Hajy CHCTEM
0 KOjeM Cy Iy OJuKalyje pa3BpcTaHe Kako Ou JOIITH 10 cajipikaja
Koju OM MM MoriaM OWTH 3aHUMJbMBH. M mopen ummeHHne na
YYEHHUIM TNpBUX pa3pela HMajy OpPraHM30BaHO IMpeJaBambe O
HAYHMHY U yCIOBHMa KopuIlThema yciryra 1 Ja je BehnHa BuX joun
y OCHOBHO] LIKOJIM OMJIa YjiaH MIKOJCKe OMOIMOoTeKe, MOTPeOHO je
HANPAaBUTH CMjEPHUIIE 32 CAMOCTAIHO CHAJIAXKEHE Y IIKOJICKO]
OubsmoTeM, Kako ce CPeAmOIIKOILIN He OU M3ryOMIn y MOpy
nH(pOopMaIrja Koje JT0O0Hjy IPUIUKOM IT0JIacKa Y Cpe/Iby IMIKOITY.

Tl

-y

— Il ﬂ; |

IS et i,

[Ipakca je mokasaja Ja CMeIITaj MO CHUCTEMY YHHUBEp3aTHe
JelMMaTHe KJIacupUKalyje YIeHUIU 60Jbe pasyMHjy ako UM je OH
IPEACTaB/beH HAa CIMKOBHT HAa4yWH. ,,MeToda WIyCTpaTHBHUX
pamoBa omoryhaBa ca ce cloXeHe IoOjaBe U IMpOLEcU
II0j€THOCTaBJbEHO MPHKAXKY, a Ce MPUKAKy CaMO OWTHE OIJIHKE
HEKOT MpejMeTa...la HacTaBa Oyje OuurjienHuja, a ce YUYCeHUIU
ocamocTaspyjy. (BumotujeBuh 1999: 258)

C TUM y Be3M HIKOJCKO] OMOIMOTEM CMO TEXHWIU MPUMjEHU
WTyCTPAaTHBHOT METOJA KOjU C€ KOPHUCTH M y HACTaBH, T€ Cy Kao
pesyaTar Tora wu3paheHe ciauuuie ca cuMOoNIMMa  KOjU
IPE/CTaB/bajy HEKy BpPCTy Male Koja yYHHIHMMa MOMake Ja
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OTKpHjy NMpHUHLUN pacrnopehuBama MmyOinKalyja Ha NOJUIIaMa U
yBEJIe UX Yy HICKYCTBO CAMOCTAJTHOT MPETPAKUBAHA PACTIONIOKUBOT
donna.

KomyHukanuja ca HaCTaBHUM 0CO0/b€M M yIIPABOM

3a 6ubnmoTrekapa, Kao 4jaHa CTPYYHOT THMa IIKOJIE, U3Y3E€THO
je BaxHa g00pa KOMYHHKAIlMja ca HACTaBHUM OCOOJbEM |
ynpaBoM. MmMajyhu y BUIy MOMEHYTY UME-CHMILy HEOIXOMHO je
npoHahu npaBe HauYKMHE capajibe ca HACTABHUM 0COOJbEM KOjUMa
he mopyke o nuTepaTypH 3a yHamnpujeheme HacTaBHOT Mpoleca
mTo Opke u epukacHUje Johu Ha ajpecy MIKOJICKe OMOIHOTEKEe 1
kojuma he ce wu3djehm eBeHTyanHM IIyMOBH U 3acCTOjU Yy
KOMYHUKAaIlMjH, &l W 3aMKa HEIUIAHCKE M HEOCMUIILJbEHE
HabaBke. Ha Taj HaunH 6ubnmoreka he ycrocTaBUTH MapTHEPCKU
OJTHOC Ca HACTAaBHUKOM M TOMOhM My Ja ocTBapH IUIaHUpaHE
0o0pa3oBHE calpkaje y y4YHOHUIM, a Ombnmuorekap he Outwm y
NPWIKNIK 2 TPaBOBPEMEHO MpPaTH CBE M3MjEHE KOje HacTajy y
HACTaBHOM IUTaHy u mTporpamy. CBakako naa he MIKOJICKH
OubIMoTeKap MMaTH y BHJY TOjeIMHAYHE 3axTjeBe mpodecopa,
alll je HEONXOJaH CHUCTEeMAaTW4aH, 3BAaHMYaH, OPraHU30BaH H
KOHTHHYHMpPaH KOMYHHMKAIIMOHM TMpolec Koju he ce onBUjaTH
nocpeactBoM bubnmoreukor ombopa. IlpaBunmHukoM o pamy
oubmuorexke Cpenme mKosne ,,28. JyHH™ TpEnU3HpaHo je na
bubnuoreukn om00p dYMHE: AUPEKTOp, IEJaror, JBa diaHa
HacraBauukor Bujeha u OuOnmoTekap, a CacTaHIM YIaHOBA
IPUIMKaA Cy J1a C€ MPEACTAaBU paj LIKOJICKE OMOIMOTEKE, U3HECY
CBCHTyaJlHE TMOTEMmKohe y paay H Hariace NPHOPUTETH Y
IaHupamy HabaBke mnoTpeOHe nuteparype. [lpumjepa panw,
3aKJby4llMMa KOJH Cy YCBOJEHH Ha IMOCJbEIeM BHOIHOTEUKOM
onbopy Cpemme mKkone ,,28. jyHH TpeUU3HpPaHO je na Cy
OBOTOJIMIITEHY TPUOPUTETH Y HAOABIU: IIKOJICKA JICKTUPA, KEBHUTE
Koje cy HarpaheHe on crpane 3aBona 3a ylOEHHKE M HAacTaBHA
CpelCTBa, KibUTe Koje cy Harpalene HobenoBom Harpagom, kao u
nyOnuKanyje 3a Koje Cy VYYCHHIM TIOKAa3aJId HApOYHTO
MHTEPECOBAbE, a KBAIMTETOM 3aCIIy)Kyjy Ja ce Hal)y Ha mosiuiama
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mkoJscke 6ubnuoreke. Takohe, npenu3upanu Cy ¥ HAUMHU Ha KOje
he ce nomenyTe myoOaukalyje HabaBJbaTH, a CTPYYHH aKTUBH KOJU
Jjelnyjy y IKOJIM ToOMIIN Cy IPUIIMKY Jla UCTPake, UCIUIAHUPAJy U
yraHoBuma Opbopa gocTaBe CHHCKOBE MyOiMKarja Koje he
HACTaBHU MPOLEC YUUHUTH 00JbUM U MoJepHUjUM. [Incanu Tpar o
cacTaHIIMMa YBOAM C€ Yy 3alHCHUK Ca KOjUM C€ YIO3HAajy |
ynaHoBu HacraBuuukor Bujeha.

MjeceuyHu IJIaH, MOACJETHUK 3a ONO/INOTEKape WiIn
MOPYKe Koje Ia/beMO ceOu

[Ikoncke OubnuoTexke OaBe ce MOKPETAHEM U HErOBAHEM
KYJITYpHO-IIPOCBJE€THUX AKTUBHOCTH Y OCHOBHHUM U CPEIHUM
IIKOJaMa, a TO YKJbY4yjeé U aKTUBHY Capaiby ca KyJITypHUM U
IIPOCBJETHUM yCTaHOBaMa U3 HBUXOBOT MjecTa U OKpYKerba.

KyntypHo-npocBjeTHe aKTHBHOCTH ILKOJICKE OuOIMOTEKe
OCTBapyjy c€ KpO3 CTajlHE WM MOoBpeMeHe MaHudecTaiuje Koje
uMajy 3a Wb YCBajalbe€ HOBHMX 3Hama. buio na je pujey o
npoMoljamMa Kmbura, usioxk6ama, TpuOMHaMa U paJuOHHIIAMA,
BUXOBO IUIAaHMpame, OpraHu3aluja 1 u3Boheme Mopajy OUTH y
CarjlaCHOCTM ca HAacTaBHUM IUIaHOM U (UHAHCH]CKUM
MoryhHOCTHMa 00pa3oBHE YCTaHOBE Yy OKBHPY KOje MOCTOje.
»KYJITypHO MpOCBj€THA J[j€JaTHOCT IIKOJICKe Ombinoreke Tpeba
na Oyne 3ApykeHa, CHUCTeMaTHYHa M JeTaJbHO IUIaHUpPaHa
aKTUBHOCT U3a KOj€ jJaCHO CTOJU jeJHa BU3Mja pa3Boja JbYJICKOT
JPYILITBA YOMIUTE, JOKAJIHE 3ajeTHHUIIEC U yJIOTe CBAKOT MOjeANHIA
y 50j.“ (Ctokuh Cumonuuh 2008: 195)

VY cranmHe akTMBHOCTU yOpajajy ce CBe OHE aKTUBHOCTH KOje
YKJbYUy]y KOHTUHYHUpaHy peajan3alyjy KyJITypHHUX U IPOCBjETHUX
caZipkaja TOKOM IIKOJICKE TOJUHE, OMIIO J1a je pHjed O HIKOJICKO]
CJIaBM, JIaHy IIKOJICKUX OMOIMOTEKa, aHy MOe3Uje UM HEKUM
JpyTUM BHJIOBMMa OOMJbEXaBama 3HA4YajHUX jyOmieja Koju
TOTIPUHOCE YCBajamy 3Hama M MH(OpMaIrja U3 10MeHa KyaType
u npocsjere. Kana je pujed o moBpeMeHUM aKTUBHOCTHMA, OHE Ce
YIJIaBHOM OJTHOCE Ha IJIaHUPAE U OPraHU30Bambe cajipikaja Koju
Cy aKTyelHHM y ojapel)eHOM TpeHyTKy Kao IITO Cy HpOMOIHje
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Kibura, oOubexaBambe jyOmneja mocBeheHMX  3HadajHUM
JMYHOCTUMA U3 CBHjeTa KyJIType W HayKe a KOju Cy y CKJIamy ca
HCTaBHUM IUTIaHOM U mporpamom. CBaka 01 OBUX aKTUBHOCTH MMa
3a IWJb J1a JaBHOCTH TIONIaJbe IMOPYKY O 3HAuUajy KyJaType H
oOpa3zoBama y pa3BOjy CBake jeAuHKe W 3ajennurie. M3pana
MjECeqHOr IJIaHa Mociy>kuhe MKOoJICKOM OMOIuoTeKapy Kako Ou
UCIUIAHUPAO M YHAIPUjeAHO aKTUBHOCTH KOj€ CaMOCTAJIHO WU Y
capaamu ca mnpodecopruMa HamjepaBa pealM30BaTH TOKOM
Mjecena. OH je HeKka BpcTa pazpal)eHor MoJICjeTHUKA IPOUCTEKIION
u3 loauinmer nporpama paga 6u0anoTexkapa v Hopyka UIKoJICKOM
OuOIMOTEKapy O AKTUBHOCTHMA KOj€ je HEOMXOIHO OCMUCIUTH U
peann3oBaTy y TOKy oapeheHor mjecena.

Jlakiie je ako ce pa3yMHjeMo ca KoJierama u
MAaTHYHHUM OHOJIMOTEKaMa

3a yCcmjentHo MoCIOBamke IMIKOJICKUX OMIIMOTEKa MoTpelHa je
nobpa capaama W pa3MjeHa HCKycTaBa ca  KoJerama.
HenocpenHocT u oTBOpeHOCT 3a capaamy Mel)y komerama godpa
je rmoJylazHa Tauka 3a Io/IM3ame pasia Ha BULIHM U PO ECHOHAIHUU
HUBO, TIOJCTHIIAlE€ KPEaTUBHOCTH, alld M CHTy3Wja3Mma
OubsmoTekapa MPUIMKOM MpHUMjeHe HOBUX caapikaja. Lllkoncku
OubmmoTeKap cBOje auiIeMe, HEJOYMHUIIE U €BEHTYalIHE MpobieMe
nakime he pujemuTd y3 aJeKBaTHY CTPY4YHy MOMOh M caBjer
OubIMoTeKe KOja je MaTHYHAa 3a TO Moapyyje. Y TOM CMUCITY
Ba)XXHO je yuenthe u Ha CBUM OOJHMIIMMa CTPYYHOT yCaBpIIaBamba,
jep ce Ha Taj HAYMH CTBapajy YCIOBU Jia CBOja HCKYCTBa
3a0MJbEKMMO M 3BAaHUYHO INPEACTAaBUMO YJAHOBUMA IIHpE
OnOIMOTEUKe 3ajeJHUIIE, ATk U JIa CaclyllaMO CBE OHO IITO Ou
HaM MOrjo OUTM OJ KOpPHCTM Ja JyropoyHo pajx ca
CPEIHOIIKOIIMMA YYHHIMO KBATUTETHUJUM U MOJICPHUJUM.

3axspydyak

KoMyHUKaIIMOHH MPOIEC Y MIKOJICKO] OMOINOTEIM OJIBHja CE
Ha BUIIE HUBOA. bubnuorekapu nMajy 3agaTak 1a KOHTHHYHUPAHO
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pazne Ha pa3BHjalby KOMYHHMKAIlMOHMX BjeIITUHA M Ja ojgadepy
Haj0OJbe KOMYHMKAI[MOHO CpEACTBO KOojuM he mnopyke
HajeukacHUje J0hK 10 KOpPHCHUKA. Y TOM CMHCIY BaJjbaHO je
uctahu na je mnoTpeOHO Ja WIKOJCKU Oubnuorekap 6e3
npeny6jehema U oTmopa KOPUCTH CBa PACIONIOXKHUBA CPENCTBA
KOMYHHIIMpama jep HE CMHjeMO 3a00paBUTH YUHEHUILY [1a
OubsmoTekap nocTaje v IpyIITBEHO OATOBOPAH 3a CBE MOPYKE KOje
HHUJ€ TI0CNIao, a Tpebao je. OH je ycrjeman OHOIMKO KOJIUKO j€ Y
CTalkby Ja, 0e3 CMeTHhHM, KOMYHHMLIHpa ca Y4YeHHIUMa |
npodecopuMa, na ce€ CHopa3yMHje, OJIaKIIa CHATKEHEe Y
IIKOJICKO] OMOIMOTEIM M KOJHUKO je CIpeMaH Jla OJrOBOpU Ha
MOpYyKe KOj€ 11aJby KOPUCHUIIH.
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MESSAGES WE SEND AND MESSAGES WE RECEIVE

Abstract: In developed countries it has long been recognized that successful
business, among other things, depends on the quality of the exchange of ideas,
press releases and messages, whether it's verbal, written or sent messages that
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we send with nonverbal means of communication. Developing communication
skills is undoubtedly highlighted and as one of the basic educational goals that
are anchored by the European Union, and their development and improvement
should strive for all professions that are directly or indirectly part of the
education system of a country. Communication takes place between recipients
and senders who send messages with adequate channels, or means of
communication, with the aim of transmitting as clear and accurate a message as
possible. Bearing in mind that the speech and the letter are the most widely
spread and the most common means of communication, while at the same time
do not neglecting the role of nonverbal communication and modern means of
communication, in this paper, the focus of attention is on the messages that the
school librarian sends to their users and point the students and professors to the
available fund, sources of information and aimed at fostering education, research
work and lifelong learning. We also discuss the issue of messages we send to our
users in order to send them to the desired publications, cultural and educational
events, exhibitions, and also the messages that we receive as feedback
information regarding their readers' wishes and needs that we need to answer in
a faster and better way.

Keywords: communication, interaction, school library, high school students,
fund, survey, literary.




