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Apstrakt:

U radu se izlaze koncept socijalnog kapitala kao vrednog drustvenog resursa
koji se akumulira i razvija kroz aktivnosti organizacija civilnog drustva, kako kroz medu-
sobni odnos tako i kroz odnos sa domenom politicke viasti. Civilno drustvo je kao institu-
cionalni akter politicke participacije u relacionom odnosu prema socijalnom kapitalu,
koji opet, u velikoj meri, unapreduje politicke, ekonomske i kulturne aspekte drustava,
kako onih sa konsolidovanom demokratijom i institucijama, tako i onih postkomunistickih
drustava sa nekonsolidovanom demokratijom. Jacanje i razvijanje civilnog drustva utice
pozitivno na jacanje i razvoj socijalnog kapitala i obrnuto. Sa druge strane, socijalni
kapital predstavlja dobar temelj i bazu koja doprinosi uvecanju i jacanju civilnog drus-
tva, a samim tim dize se svest gradana o politickoj participaciji koja je nuzna za razvoj
demokratije. Preko opisa normi, mreza i poverenja kao i razlikovanja povezujuceg i pre-
moscujuceg socijalnog kapitala izlozZiée se sadrzinski elementi socijalnog kapitala cijom
., upotrebom * gradani i akteri civilnog drustva na efikasan nacin saraduju medusobno,
kao i sa predstavnicima vlasti, i na taj nacin doprinose demokratskom razvoju. Postoja-
nost razvijenog socijalnog kapitala omogucava razvoj politicke participacije i unapredu-
je demokratski razvoj.

Kljuéne reci: socijalni kapital, politicka participacija, premoscujuci socijalni
kapital, poverenje, civilno drustvo.

UvOD

Svojevremeno je Aleksis de Tokvil veliku vaznost u razvoju demokratije dodelio
dobrovoljnim udruzenjima gradana, pa je prema tome kljucna stvar u razvoju demokrati-
je da se kroz uc¢esce gradana kroz razliite organizacije civilnog drustva uvecava i razvija
socijalni kapital. ,,Pojam socijalnog kapitala, iako ¢vrsto ukorenjen u intelektualnu tradi-
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ciju, kako onu tokvilovsku i veberijansku tako i postmarksisticku i neofunkcionalisticku,
ukljucujuéi 1 savremene teorije racionalnog izbora, postao je neka vrsta intelektualne
mode tek krajem devedesetih godina proslog veka“ (Stojiljkovi¢, 2010, str. 77). Socijalni
kapital je dobio na znacaju u radovima teoreticara kao $to su Pjer Burdije, Dzejms Kolmen
i naroCito Robert Patnam, koji je kao ,,neotokvilovac* dao veliki znacaj socijanom kapi-
talu u stvaranju politicke i demokratske stabilnosti.

Pjer Burdije pravi klasifikaciju na Cetiri tipa kapitala, a to su: ekonomski, kultur-
ni, drustveni i simboli¢ki. Posedovanje kapitala pomaze pojedincu da unapredi svoje in-
terese i kontrolise svoju sudbinu, ali i da kontrolie sudbinu drugih ljudi. Prema tome,
ekonomski kapital je direktno povezan sa posedovanjem novca. Kulturni kapital u sebi
sadrzi razli¢ite nivoe znanja; drustveni kapital se sastoji od razli¢itih odnosa i mreza
medu ljudima; i simbolicki kapital proizilazi iz ne¢ijeg ugleda i prestiza (Ricer, 2012, str.
286). Burdije vidi drustveni zZivot kao polje unutar kojeg se vode borbe oko razli¢itih ti-
pova kapitala koji odreduju poziciju pojedinaca u drustvenoj strukturi. Dominantna drus-
tvena klasa uz pomo¢ kulturnog kapitala namece kulturne vrednosti i norme ostatku drus-
tva, koje te vrednosti i norme internalizuje. Na taj nacin, dominantna drustvena klasa re-
produkuje drustvene nejednakosti koje se Sire i na buduce generacije. Zauzimanje domi-
nantne drustvene pozicije omogucava posedovanje drustvenog kapitala. Onim pojedinci-
ma koji su ukljuceni u razlic¢ite drustvene mreze otvaraju se mogucnosti napredovanja i
na taj nacin oni su u prednosti u odnosu na druge pojedince, a samim tim to im pomaze
da preko kulturnog kapitala reprodukuju svoju dominantnu poziciju. Kako se vidi, Burdi-
je je socijalnom kapitalu dao negativnu ulogu, sa obzirom da sa neomarksistickog stano-
vista on pomaze u reprodukovanju drustvenih nejednakosti.

Za razliku od Burdijea, Dzejms Kolmen je socijalni kapital postavio u neutralnu
poziciju; on moze ljudima da donese dobit, a moze i da ih stavi u losu poziciju. Kolmen
razlikuje tri tipa kapitala a to su: ,,fizicki kapital (kapacitet razvijenosti oruda i proizvod-
nje), ljudski kapital (kapacitet razvijenosti znanja i umeéa kod pojedinaca), i socijalni
kapital (kapacitet ukljucenosti pojedinaca u drustvene veze). Za sva tri tipa, a naroCito za
socijalni kapital, karakteristi¢no je da omogucéavaju individualne uspehe, buduéi da poje-
dinci iz njih izvlace koristi* (Stojiljkovi¢, 2010, str. 80).

Robert Patnam pojam socijalnog kapitala odreduje kao skup karakteristika drus-
tvene organizacije, kao $to su poverenje, norme i mreze, koji mogu da poboljsaju efika-
snost drustva olaksavajuci zajednicke akcije. (Patnam, 2003). Patnam odredenje socijal-
nog kapitala izvodi iz premise da u svim drustvima postoje formalne i neformalne veze
medusobne interakcije. Socijalni kapital nalazi se upravo u sredistu tih odnosa. Sa aspek-
ta snage formalnih i neformalnih veza izvodi se i snaga ili slabost socijalnog kapitala.

ELEMENTI I ZNACAJ SOCIJALNOG KAPITALA

Norme, kao konstitutivni element socijalnog kapitala, podrazumevaju uzajamne
odnose izmedu ljudi, zasnovane na reciprocitetu i pretpostavci da ¢e nam ono $to damo biti
vra¢eno u buduénosti. Patnam razlikuje dve vrste uzajamnih normi, a to su ,,uravnotezene*
(specificne) i ,,uopstene* (difuzne) (Patnam, 2003, str. 184). Uravnotezene uzajamne norme
su manje bitne i one se temelje na jednokratnoj razmeni usluga. Za razvoj socijalnog kapi-
tala mnogo su vaznije uopstene norme koje podrazumevaju kontinuiranu neuravnotezenu
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razmenu izmedu pojedinaca, ali koja je, kako je ve¢ receno, zasnovana na reciprocitetu i
pretpostavci da ¢e nam ono $to damo danas biti vraceno u buduc¢nosti. Tako se gradi dugo-
rocnije poverenje izmedu gradana koje nema za cilj zadovoljenje trenutnih jednakih aspira-
cija koje su vezane za jedan odredeni vremenski trenutak. UopStene norme uzajamnosti
proizvode na dugoro¢nijem planu vecu korist i deluju mnogo produktivnije na socijalni
kapital. ,,Zajednice u kojima se ta norma postuje mogu se ucinkovitije boriti protiv oportu-
nizma i rjesavati probleme kolektivnog djelovanja“ (Patnam 2003, str. 184). Ucinkovitost
uzajamnih normi pozitivno se veze za organizacije civilnog drustva, omogucavajuci im da
na dugoro¢nom planu saraduju i priblizavaju svoje interese i ciljeve.

Drugi element socijalnog kapitala su mreze civilnih i politickih udruzenja, od
kojih su mnogo vaznije mreze civilnih udruzenja ili horizontalne mreze koje u sebi nose
jednaka prava, statuse i moci nasuprot politickih udruzenja koja su izrazito hijerarhijska,
odnosno vertikalna, i u kojima dominira nejednaka distribucija mo¢i koja negativno utice
na razvoj socijalnog kapitala. Dakle, socijalni kapital je utemeljen u socijalnim mrezama
i odnosima i zamisljen je kao znacajan resurs u socijalnoj strukturi koji se namjenski
koristi za razlicite potrebe i interese gradana.

Sa obzirom da se na socijalni kapital gleda kao na upotrebni resurs, Nan Lin
(Nan Lin) istice tri komponente socijalnog kapitala, a to su: ukorenjenost u strukturama,
mogucnosti koje se otvaraju kroz socijalne mreze i njegovo dejstvo, odnosno upotreba.
(Lin, 2004, str. 41). Znacaj socijalnog kapitala je taj da u zavisnosti od njegove upotrebe
zavisi 1 njegova snaga, a samim tim i nivo razvijenosti civilnog drustva. Iz toga sledi da
se kroz politicku participaciju upotrebljava i razvija socijalni kapital i civilno drustvo koji
imaju snagu da testiraju politicku vlast i da doprinose demokratskoj konsolidaciji.

Postojanost gustih mreza gradanskih udruzenja daje vece Sanse gradanima da ¢e
medusobno saradivati jedni sa drugima. Koristi koje proizilaze iz uzajamnih mreza su
prema Patnamu sledece:

e Mreze gradanskog angazmana jacaju ¢vrste norme uzajamnosti. Gradani
koji su u medusobnoj interakciji u mnogim drustvenim situacijama efikasno
razvijaju norme prihvatljivog ponasanja i svoja uzajamna ocekivanja preno-
se jedni na druge.

*  Mreze gradanskog angazmana olakSavaju komunikaciju i poboljsavaju pro-
tok informacija o pouzdanosti pojedinaca. Dakle, $to je veca komunikacija
to je i vece poverenje koje gradanima omogucava da lakse saraduju.

*  Mreze gradanskog angazmana utelovljuju prosli uspeh saradnje koji moze
posluziti kao kulturno definisan uzrok za buduéu saradnju. (Patnam, 2003,
str. 185-186).

Treéi 1 najvazniji element socijalnog kapitala je poverenje koje dolazi kao pri-
rodna posledica prethodna dva elementa. Kada su norme zasnovane na reciprocitetu, po-
vezane sa horizontalnim mrezama civilnog drustva, tada se akumulira medusobno pove-
renje. Medusobno poverenje je jako vazno da bi se ostvarila saradnja i delovanje koji
vode realizovanju zajednickih interesa i ciljeva. U takvim situacijama Cesto se javlja pro-
blem ,,slobodnog strelca“ koji ne Zeli da participira u zajednickom delovanju, a ipak na-
stoji da izvuce maksimalnu korist od zajednickog dobra. Pojavom ,,slobodnog strelca“
stvara se partikularizam i zaostravaju medusobni odnosi izmedu pojedinaca u drustvu.
Patnam smatra da drzava u takvim situacijama ne moze biti nepristrasni arbitar u reSava-
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nju meduljudskih sporova. Naime, radi stabilnosti drustva, najbolje reSenje je postojanje
medusobnih odnosa zasnovanih na saradnji i poverenju. ,,Nivo razvijenosti i tip socijal-
nog kapitala jesu glavni odgovor na pitanje zasto neke zajednice imaju razvijene kapaci-
tete demokratskih institucija koje su sposobne resavati drustvene probleme, a druge ne-
maju® (Stojiljkovi¢, 2010, str. 82).

Frensis Fukujama pridaje veliku vaznost poverenju, stoga je socijalni kapital
prema njemu: ,,sposobnost koja nastaje iz preovladivanja odnosa poverenja u drustvu ili
u odredenim njegovim delovima*® (Fukujama, 1997, str. 35). Prema Fukujami, socijalni
kapital nije vlasnistvo pojedinca, ve¢ je iskljucivo u vlasnistvu zajednice i njenih kolek-
tivnih aktera kao Sto su porodica, kulturna zajednica u drzava nacija. Socijalni kapital,
odnosno norme medusobnog poverenja grade se na temelju kulturnih mehanizama kao
Sto su: ,religija, tradicija i istorijski nastali obicaji* (Fukujama, 1997, str. 36). Na temelju
tih vrednosti, poverenje pocinje da se gradi od porodice u kojoj se u¢e vrednosti za koje
se smatra da ¢e ih prihvatiti i ostali ¢lanovi drustva. Socijalno poverenje se zatim transfe-
riSe na ukupan ekonomski i privredni razvoj politicke zajednice, pa prema tome, visok
stepen poverenja ,,poveéava privrednu efikasnost drustva uz istovremeno smanjenje tran-
sakcionih troskova‘® (Stojiljkovi¢, 2011, str. 162). Odsustvo poverenja i saradnje medu
ljudima podstice stalno sporenje koje se jedino regulise ugovornim odnosima ili spore-
njem pred sudovima, a koji imaju svoju cenu, odnosno podsticu stalne troskove i izdatke
kod obiénih ljudi. Dakle, socijalno poverenje se pozitivno odrazava na ekonomski i pri-
vredni napredak, a samim tim i na efikasno funkcionisanje demokratije.

Od drustveno-kulturnih ¢inilaca, kao $to su solidarnost, medusobno poverenje,
tolerancija, politicka i nepoliticka participacija, u velikoj meri zavisi efikasnost politickih
institucija i uopste nivo razvoja demokratije u jednom drustvu. Patnam daje primat socio-
kulturnim ¢iniocima za razliku od socio-ekonomskih ¢inilaca podrazumevajuéi pod tim
ukupni bruto drustveni proizvod.

Socijalni kapital, koji se nalazi u razli¢itim drustvenim mrezama i udruzenjima
civilnog drustva koji afirmisu politicku participaciju, utice na demokratski razvoj drustva
na dva nacina: ,,spoljasnjim* uticajem na drzavnu zajednicu i ,,unutrasnjim* efektom na
pojedinca. (Patnam, 2008, str. 443). Organizacije civilnog drustva omoguéavaju gradani-
ma da definiSu svoje interese i ciljeve i iznesu ih pred predstavnike vlasti. Kada su grada-
ni uclanjeni u organizacije civilnog drustva i kada aktivno ucestvuju u njima, tada se
njihovi glasovi multiplikuju 1 pojac¢avaju i automatski ,,stavljaju na dnevni red. U skladu
sa tim, Patnam navodi re¢i Ejmi Gatman koja kaze: ,,Bez pristupa asocijaciji koja je volj-
na i sposobna da se zauzme za nasa gledista i vrednosti, mi imamo jako ograni¢enu mo-
gucnost da nas drugi ljudi ¢uju, ili da utiCemo na politicke procese, osim ako nismo bo-
gati i slavni® (Patnam, 2008, str. 444). Takode, postojanje demokratskih javnih foruma
omogucava gradanima da raspravljaju o tome kako da se rese pitanja od zajednickog in-
teresa. Na taj nacin se podsticu javne vrline ¢ije je postojanje nuzno za unapredenje de-
mokratskih drustvenih kapaciteta. ,,Upotreba“ socijalnog kapitala, kao produkta politicke
participacije, omogucava gradenje medusobne solidarnosti i drustvene kohezije.

Gledajuéi ,,iznutra®, organizacije civilnog drustva edukuju svoje ¢lanove o soli-
darnosti i zajednickom duhu kao i o praktiénim primerima uc¢estvovanja u javnom zivotu.
One takode deluju preventivno jer ,,ne dozvoljavaju da pojedinac postane zZrtva ekstremi-
stickih grupa ¢ija su ciljna grupa izolovani pojedinci koji ne pripadaju nikakvoj grupi*
(Patnam, 2008, str. 444).
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Socijalni kapital koji je u temelju participativne demokratije nosi mnoge pozitiv-
ne efekte u razvoju drustva. Kao prvo, on pomaze i olakSava gradanima da lakse reSavaju
zajednicke probleme koji se ti¢u svih. Kroz civilni angazman oni su kredibilniji i efika-
sniji pred drzavnim institucijama. Zatim, socijalni kapital pomaze da gradani stvore vise
poverenja jedni u druge u medusobnom delovanju i na taj nacin razviju toleranciju i em-
patiju prema drugima. ,,Mreze kao deo socijalnog kapitala sluze kao provodnici korisnih
informacija, koje nam pomazu u ostvarivanju nasih ciljeva“ (Stojiljkovi¢, 2011, str. 162).

RAZVOJ DEMOKRATIJE KROZ
GRADENJE SOCIJALNOG KAPITALA

Prvi korak u gradenju socijalnog kapitala je proces socijalne identifikacije, pri
¢emu se pojedinci svrstavaju u razli¢ite oblike druStvenih i politi¢kih identiteta poput
,profesionalnog, rodnog, generacijskog, ili pak porodi¢nog, lokalno-regionalnog, nacio-
nalnog, konfesionalnog, ili politic¢kog (ideoloskog) i partijskog identiteta™ (Stojiljkovi¢,
2010, str. 83).

Drugi korak u gradenju socijalnog kapitala predstavlja ukljucenost pojedinaca
kao razli¢itih identitetskih konstrukata u formalne i neformalne mreze i kanale odnosa.
Prisustvo u mrezama omogucava gradanima da ostvare svoje zajednicke, kao i pojedinac-
ne ciljeve. Slikovito receno, ,,Ekonomski kapital temelji se na bankovnim racunima poje-
dinaca, ljudski je kapital u glavama pojedinaca, a socijalni kapital u strukturama odnosa
medu ljudima, te da bi pojedinac mogao koristiti socijalni kapital, on mora biti povezan
sa drugim ljudima“ (Salaj, 2005, str. 206).

Formalne mreze se posmatraju kao institucionalizovan oblik medusobne gra-
danske interakcije preko razli¢itih udruzenja od politickih stranaka do razli¢itih organiza-
cija civilnog drustva. Gradenje socijalnog kapitala prema formalnih mreza moze se odvi-
jati kroz horizontalnu i vertikalnu povezanost. Horizontalne mreze gradanske povezano-
sti koje promovisu politicku jednakost mnogo su vaznije od vertikalnih veza koje promo-
viSu nejednaku distribuciju mo¢i i resursa i koje ¢esto imaju negativne posledice prema
socijalnom kapitalu. Vertikalne mreze, koliko god bile vazne, ipak ne mogu odrzavati
drustveno poverenje. ,, Vertikalni su tokovi informacija ¢esto nepouzdaniji od horizontal-
nih tokova, djelomice zato $to podredeni daje informacije kao osiguranje od izrabljiva-
nja“ (Patnam, 2003, str. 186). Mreze gradanskog angazmana, a narocito horizontalne
mreze, pomazu gradanima da reSavaju probleme ,,kolektivnog delovanja“ ili ,,slobodnih
strelaca®, samim tim $to su organizacije horizontalnije strukturirane jacace i efikasnost
institucija u drustvu.

Neformalne mreze ¢ine ,.kontakti sa porodicom, komsilukom, kolegama i prija-
teljima, koji mogu pripadati istim ili razli¢itim generacijskim, statusnim ili nacionalnim i
konfesionalnim grupama. Na drugoj strani, formalne mreze povezanosti €ini prisustvo i
aktivnost u politickim i organizacijama civilnog drustva, u Sirokom luku od stranaka,
sindikata, crkvenih odbora, do sporta ekologije i grupa za samopomo¢. Po pravilu, isto-
vremena prisutnost u viSe organizacija jata mreze povezanosti i uvecava socijalni kapi-
tal“ (Stojiljkovic, 2010, str. 84). Ovde je vazno napomenuti da za uvecanje socijalnog
kapitala nije dovoljno samo nominalno ¢lanstvo gradana u vise udruzenja ili organizacija.
Kvantitativno gledaju¢i, gradanin moze biti u¢lanjen u viSe organizacija a da ni u jednoj
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nije aktivan. Zbog toga, socijalni kapital je produktivan i ostvaruje rezultate samo kad su
gradani aktivni u svojim organizacijama i udruzenjima.

Gradenjem socijalnog kapitala kroz u¢estvovanje u formalnim i neformalnim mre-
zama utice se na demokratski razvoj na dva nacina: prvo, socijalni kapital pomaze u kreira-
nju demokratije u zemlji koja nije demokratska ili koja je na pola puta izmedu autoritarnog
i liberalno demokratskog rezima, i na drugi naéin, socijalni kapital pomaze u odrzavanju i
napredovanju postojeée demokratije. U prvom slucaju, mreze povezanosti redukuju mo-
gucnost drzavne prinude i represije i stvaraju prostor za grupisanje antirezimske opozicije,
dok u drugom slucaju, mreze uticu na stvaranje kompromisa, tolerancije i politicke partici-
pacije kao zdravih pretpostavki za demokratsku konsolidaciju (Paxton, 2002, str. 257).

Jake formalne mreze ¢ine dobar pocetni polozaj za Sirenje informacija o nezado-
voljstvu prema politickom rezimu. Ipak, radi efikasnosti ,,antirezimskog diskursa®, po-
trebno je Siroko i akumulirano nezadovoljstvo transponovati iz sfere privatnosti u socijal-
no polje, odnosno u sferu javnosti. Na toj tacki prelaza javlja se razlika izmedu povezuju-
¢eg i premoscujuceg socijalnog kapitala, o ¢emu ée se govoriti u nastavku teksta. Za sada,
treba istaknuti da akumulirano nezadovoljstvo svoju instrumentalnu snagu i potvrdu treba
da dobije i dobija u formalnim horizontalnim mrezama gradanske povezanosti, koje ima-
juulogu kreatora javnog mnjenja i antirezimskog diskursa.

Formalne i neformalne mreze socijalnog kapitala mogu da koegzistiraju zajed-
no, ali nisu nuzno komplementarne jedna sa drugom. Kada formalne mreze opadaju, tada
u isto vreme jacaju neformalne mreze koje dobijaju svoju vaznost. Mada cesto 1 nefor-
malne mreze mogu biti vazne, ¢ak i korisnije od formalnih mreza, one ipak znaju da
promovisu negativne strane socijalnog kapitala kao $to su grupna zatvorenost, partikula-
rizam i druStveni atomizam. Oslanjanje na neformalne mreze moze potkopati poverenje
prema formalnim mreza i promovisati klijentelizam i korupciju, odnosno, iskoriStavanje
javnih dobara u korist privatnog interesa. ,,Socijalni kapital moze se usmjeriti prema ne-
gativnim, antidruStvenim ciljevima, kao i svaki drugi oblik kapitala (...), stoga je vazno
zapitati kako se pozitivne posljedice socijalnog kapitala mogu maksimizirati, a negativne
pojave minimizirati* (Salaj, 2009, str. 20).

Na osnovu prethodna dva koraka u gradenju socijalnog kapitala sledi gradenje
poverenja koje je kljuéno za razvoj socijalnog kapitala. Zavisno od socio-kulturnog as-
pekta drustva, poverenje moze biti usko profilisano kao poverenje izmedu ¢lanova jedne
grupe ljudi koji su usko povezani izmedu sebe, a to se odnosi na rodbinu, prijatelje kao i
¢lanove razli¢itih nacionalnih, etni¢kih ili klasnih grupa. Sa druge strane, poverenje u
drustvu moze biti Sire posmatrano kao poverenje izmedu razlicitih aktera i grupa koji
generalno imaju poverenje u one ljude koje ne poznaju. Za razvoj socijalnog kapitala
drugi oblik poverenja ima veci znacaj za razliku od prvog, jer prevazilazi partikularnost
grupe i otvara moguénosti za Sire drustveno povezivanje koje dalje rezultuje u povecanju
drustvene stabilnosti i kohezije.

Jedno od glavnih karakteristika socijalnog kapitala je to da on predstavlja jedan
vid ,,javnog dobra“. Njegovi konstitutivni elementi kao Sto su norme, mreZe i poverenje
stoje na raspolaganju svakom gradaninu. On je viSe produktivan i mnogo vise doprinosi
razvoju demokratije kada se aktivno koristi nego kada se ne koristi. Drugim recima, za
razliku od fizickog kapitala koji nestaje kada se intenzivno koristi, socijalni kapital se vise
razvija i reprodukuje pri intenzivnom koristenju. Isto tako, socijalni kapital za razliku od
fizickog kapitala nije privatno vlasnistvo. ,,Kao atribut drustvene strukture u koju je osoba
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ugradena, socijalni kapital nije privatno vlasni$tvo bilo koje osobe koja od njega ima
korist* (Patnam, 2003, str. 182).

RAZLICITI TIPOVI SOCIJALNOG KAPITALA

Zavisno od oblika poverenja u drustvu izvode se prema Patnamu dva tipa soci-
jalnog kapitala: ,,povezujuéi (bonding) i premosc¢ujuci (bridging)* (Patnam, 2008). Pose-
dovanje povezujuceg socijalnog kapitala je vezano za grupe koje veze zajednicka pripad-
nost, a ona moze biti etnicka, nacionalna, klasna, verska ili neka druga, dok premoscujuéi
kapital povezuje pojedince i grupe koje se medusobno razlikuju. Oba tipa socijalnog ka-
pitala imaju veliku vaznost, ali sa stanovista politicke participacije i demokratske konso-
lidacije, najvazniju ulogu ima premoscujuéi socijalni kapital. Drustvene mreze koje su
zasnovane na premosc¢ujuéem socijalnom kapitalu su izrazito inkluzivnog karaktera, Sto
znaci da favorizuju ucesce razlicitih drustvenih grupa, i grade Siroko poverenje koje je od
velike vaznosti za politi¢ku participaciju. Na taj nacin se posedovanjem premoscujuceg
socijalnog kapitala prevazilaze socijalni rascepi ili se u velikoj meri redukuju.

Dok premosc¢ujuéi socijalni kapital tezi drustvenoj inkluziji, povezujuéi socijal-
ni kapital tezi drustvenoj ekskluzivnosti. On je zna€ajan za solidarnost i lojalnost pojedi-
naca koji pripadaju istoj grupi, ali i niSta dalje od toga. On stvara zatvorene druStvene
grupe koje nemaju interesa za povezivanje sa ostalim drustvenim grupama i ¢esto su ne-
prijateljski nastrojene prema njima. Paradigmatski primer drusStava sa povezujué¢im soci-
jalnim kapitalom su drustva bivSe Jugoslavije, a narocito bosanskohercegovacko drustvo
kod kojeg se socijalni kapital formira duz nacionalnih linija, pa prema tome na znacaju je
samo povezujuéi ali ne i premosc¢ujuci socijalni kapital.

Razlika izmedu povezujuceg i premoscujuceg socijalnog kapitala u kontekstu
povezanosti socijalnog kapitala sa civilnim druStvom govori o tome da je socijalni kapital
mnogo §iri pojam od civilnog drustva. Pored toga $to su ta dva pojma u pozitivnoj kore-
laciji jedan sa drugim i Sto postoji velika sli¢nost izmedu njih, treba skrenuti paznju na to
da ipak postoje male razlike koje ne treba zanemariti, ali koje ipak ne bi trebale da naruse
sklad koji postoji izmedu ta dva koncepta. Dakle, kao $to istice Mark Hauard: ,,iako su
¢lanstvo 1 uceS¢e u dobrovoljnim organizacijama obuhvaceni definicijama i civilnog
drustva i drustvenog kapitala, mreze i aktivnosti KKK, mafije i drugih zlonamernih i an-
tidemokratskih organizacija koje su iskljucene iz civilnog drustva, ipak se racunaju kao
drustveni kapital (...) Konacno, civilno drustvo se generalno posmatra kao bihevioralna i
institucionalna pojava, dok drustveni kapital naglasava amorfnije norme ili vrednosti me-
duljudskog poverenja“ (Hauard, 2008, str. 58-59).

Prema tome, za razvoj politicke participacije i civilnog drustva u kontekstu de-
mokratske konsolidacije, mnogo je vazniji uticaj premoscujuéeg socijalnog kapitala, jer
se on zasniva na poverenju prema drugome i ne nosi u sebi potencijalne antidemokratske
naboje. Dok se povezujuéi socijalni kapital vezuje za sferu privatnosti, premoscujuéi je
vezan za sferu javnosti, unutar koje se vodi kompeticija i borba oko razli¢itih interesa i
resursa. Politicka participacija je ujedno i manifestni oblik socijalnog kapitala i ¢ini ju
»aktivnost gradana u (ne)formalnim oblicima angazovanja u civilnim i politickim kampa-
njama i stalnim rovovskim oblicima gradanske i politicke participacije” (Stojiljkovic,
2011, str. 167). Jak i izgraden premosc¢ujuci socijalni kapital, zasnovan na medusobnom
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poverenju i Sirokoj mrezi razli¢itih organizacija civilnog drustva, stvara zdravu podlogu
za afirmisanje Barberovog koncepta ,,jake demokratije* ili u ovom slucaju konsolidovane
demokratije koja u velikoj meri odstupa od minimalnog odredenja liberalne demokratije,
kakav je primer Dalove poliarhije.

U oblikovanju i izgradnji socijalnog kapitala c¢esto moze da doprinese i drzavna
vlast, odnosno njene institucije. Nivo poverenja koje gradani imaju u institucije vlasti
moze direktno da se transferiSe u socijalno poverenje. Pri tome, institucije bi trebale da
obavljaju svoj posao u skladu sa Veberovim konceptom birokratije. Mozda ovo zvuci
preoptimisticno i kao spisak lepih Zelja, ali upravne institucije su te koje su u neposred-
nom kontaktu sa gradanima i koje gradanima stoje na usluzi za razliku od predstavnickih
institucija do kojih gradani ne mogu tako lako do¢i.

Ukoliko bi upravne institucije, kao Sto su policija ili javna uprava, bile efikasne
u svom radu, tada bi one postale promoter ukupnog socijalnog poverenja. Zakon bi vazio
za sve gradane i ne bi favorizovao one koji imaju privilegovan status u drustvu. Tako bi
se poboljsala pravna i politicka jednakost koja omoguéava gradanima da jedni druge
gledaju sa poverenjem a ne da jedna grupa ili klasa ljudi uz pomo¢ korumpiranog drzav-
nog aparata vrsi kontinuiranu produkciju drustvene nejednakosti.

U skladu sa navedenim, pored povezujuceg i premoséujuceg socijalnog kapitala,
Majkl Vulkok (Michael Woolcock) uvodi pojam ,,institucionalnog socijalnog kapitala (linking
social capital)* (Woolcock, 2001)%, definiSu¢i ga kao ,,norme poStovanja i mreze uzajamnog
poverenja koje postoje medu ljudima koji ostvaruju interakcije preko otvorenih, formalnih i
institucionalizovanih nivoa mo¢i ili vlasti u drustvu (Ignjatovi¢, 2011, str. 61). Za razliku od
povezujuceg i premoscujuceg socijalnog kapitala, koji imaju horizontalnu dimenziju u medu-
sobnim odnosima, institucionalni socijalni kapital ima isklju¢ivo vertikalnu dimenziju koja se
odnosi na pristup institucijama kao $to su banke, osiguravajuée agencije i sudovi.

lako se institucionalni socijalni kapital odnosi na ekonomske organizacije i mo-
gucnosti da siromasni ljudi ostvare pristup prema njima, on se isto tako moze odnositi i
na institucije vlasti. Tako bi institucionalni socijalni kapital predstavljao skup vrednih
resursa unutar drzavnih institucija i moguénost njihove otvorenosti prema drustvenoj sre-
dini. Njegova snaga se meri prema mogucnostima gradana i civilnih asocijacija da mu
pristupaju i da imaju koristi od resursa koje poseduju institucije, a to se direktno odnosi
na medusobnu saradnju i koristi koje ima §ira drustvena sredina. Povezujuéi i premoséu-
juci socijalni kapital razvija poverenje i obostranu korist izmedu gradana ili gradanskih
asocijacija, dok institucionalni socijalni kapital razvija obostranu korist izmedu gradana
ili gradanskih asocijacija i organa vlasti; u pitanju su odnosi koji su vertikalno strukturi-
sani. Zavisno od snage institucionalnog socijalnog kapitala zavisi i nivo poverenja grada-
na u politicke institucije.

Vulkok smatra da institucionalni socijalni kapital ima ve¢u vaznost od povezu-
juceg i premoscujuceg ali isto tako istiCe da samo jedan tip socijalnog kapitala nije dovo-
ljan za efikasno drustveno funkcionisanje, ve¢ da se najoptimalniji rezultati postizu kom-
binovanjem razlicitih tipova socijalnog kapitala. Vaznost institucionalnog socijalnog ka-
pitala ne znaci da ne postoje i mnoge njegove negativne strane kao Sto su korupcija ili

2 Da se ne bi stvarala zabuna oko znacenja linking social capital i bonding social capital, jer se oba mogu
prevesti kao povezujuci socijalni kapital, ovde se za linking social capital koristi naziv institucionalni soci-
jalni kapital prema izvoru iz: Suzana Ignjatovi¢, Socijalni kapital — od akademskih rasprava do javne poli-
tike, Institut drustvenih nauka, Beograd, 2011.
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klijentelizam. Prema tome, neefikasnost institucija direktno stvara socijalno, a samim tim
i politicko nepoverenje.

Kao dodatni argument u prilog institucionalnog socijalnog kapitala moze se na-
vesti 1 konstatacija Marka Vorena (Mark Warren) prema kojoj drzavna politika moze da
utice na razvoj civilnog drustva a samim tim i socijalnog kapitala. Pre svega, drzava svo-
jim ustavom i zakonom garantuje slobodu govora i udruzivanja i stiti gradansko drustvo
od pojave antidemokratskih udruzenja. Zatim, drzava finansijskim sredstvima i poreskim
olaksicama pomaze delovanje organizacija civilnog drustva. (Stojiljkovi¢, 2010, str. 90).

Socijalni kapital predstavlja dobar temelj i bazu koja doprinosi uvecanju i jaéanju
civilnog drustva, a samim tim dize se svest gradana o politi¢koj participaciji koja je nuzna
za razvoj demokratije. Bez ¢vrstog medusobnog poverenja i normi uzajamnosti ne moze
se do¢i ni do poverenja prema institucijama. Socijalni kapital je znacajan zato Sto utice na
negovanje gradanskih vrlina koje su preko potrebne radi drustvene stabilnosti, kohezije i
integracije. Isto tako, socijalni kapital, a naro¢ito premoscéujuci, doprinosi drustvenoj in-
kluziji. Moze se reci da su ,,socijalna iskljucenost i socijalni kapital dvije strane istog
novcica, pri cemu je jedna dobra a druga losa (...) upravo je zato socijalni kapital jedino
moguée sredstvo u borbi protiv socijalne iskljuéenosti i diskriminiranosti (Salaj, 20035, str.
207). Pored uticaja na drustveno-kulturni kontekst, socijalni kapital moZze direktno da utice
na ekonomski razvoj i da se transferise u fizi¢ki ili materijalni kapital, a opste je poznato
da demokratija ne moze da funkcionise bez izvesnog nivoa ekonomskog razvoja. Cvrst
socijalni kapital moZe uticati na razvoj politicke participacije na sledeée nacine:

» Interpersonalno poverenje i norme reciprociteta, kao sastavni delovi socijalnog

kapitala, mogu da se transformisu u stavove generalnog drustvenog poverenja.

*  Socijalni kapital moZze pozitivno da deluje na politicku participaciju tako $to

¢e povecati poverenje u demokratske institucije, proces transformacije in-
terpersonalnog poverenja u institucionalno poverenje.

*  Socijalni kapital moZe da poveéa politi¢ku participaciju osnazivanjem drus-

tvene norme participacije u mrezi.

*  Socijalni kapital moze da uti¢e na glasanje tako §to ¢e povecati protok poli-

tickih informacija unutar mreze* (Stojanovi¢, 2010, str. 120).

Kako istice Patnam, gradansko angaZovanje vazno je radi ponude i potraznje
drzavne uprave. Na strani potraznje, gradani koji su aktivni preko svojih organizacija u
javnoj sferi, mogu da ocekuju i imaju efikasnije institucije. Drustvo koje nema razvijenu
svest o gradanskoj participaciji i koje gaji podanicku politi¢ku kulturu ne moze ni da
ocekuje efikasne politicke i upravne institucije. Takvi gradani preuzimaju ulogu ,,otude-
nih 1 cini¢nih molitelja* (Patnam, 2003, str. 194).

Na strani ponude, efikasnost politickih institucija je potpomognuta razvijenom
infrastrukturom civilnog drustva i normi uzajamnosti i poverenja koje u njoj vladaju,
odnosno, ,,vlast nezne ruke radi delotvornije kada drustveni kapital postoji® (Patnam,
2008, str. 455).

ZAKLJUCAK

Politickom participacijom akumulira se i razvija socijalni kapital kao znacajan
resurs u socijalnoj strukturi koji se namjenski upotrebljava za razlicite potrebe i interese
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gradana. Razvojem socijalnog kapitala se grade norme reciprociteta i uzajamnosti, zatim
formalne i neformalne gradanske mreze, i na kraju poverenje gradana jednih u druge.

Sa stanovista demokratskog razvoja, najveci uticaj imaju formalne mreze gra-
danske povezanosti sadrzane u premos¢ujuc¢em socijalnom kapitalu. Zasnovan na pove-
zivanju i poverenju izmedu razli¢itih drustvenih grupa, premosc¢ujuci socijalni kapital
pomaze i olaksSava gradanima da lakSe resavaju zajednicke probleme i realizuju svoje
interese, i da postanu kredibilniji i efikasniji pred drzavnim institucijama. Vece poverenje
i povezanost izmedu gradanskih mreza uti¢e na veée poverenje u drZzavne institucije, pa
su, prema tome, politicke institucije efikasnije jer su potpomognute razvijenom infra-
strukturom civilnog drustva. Dakle, politi¢ka participacija preko razvijenog socijalnog
kapitala, uti¢e na razvoj politickih, drustvenih, ekonomskih i kulturnih aspekata drustva.
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