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OJHOCH C JABHOIII'RY Y JABHOJ YIIPABU
PEITYBJIUKE CPIICKE

THE PUBLIC RELATIONS IN THE PUBLIC ADMINISTRATION OF
THE REPUBLIC OF SRPSKA

Summary: The Public administration the Republic of Srpska is finally
becoming a service to the citizens and businesses as an instrument which
meets their needs. Even though some inequalities still exist in
communication between public and administration, there is an opinion in
the world today that the public has a right to be informed about all activities
of funded subjects including the state administration. The Transparency of
conducting administrative activities is regulated by law and it is also a
subject of reforms, especially on the way to achieve a modern
administration and European integration. The aim of this paper is to
describe the system of the Public Relations in the Public administration of
the Republic of Srpska. The authors of the paper discuss about theoretical
importance of public relations, with special emphasis on the process of the
legal access to information in the Republic of Srpska and current
organizational capacities of the communication with public in the state
administration of the Republic of Srpska.

Keywords: public, the media, the public administration, administration
reform and access to information.

Pezume: Ynpasa cee euwe nocmaje cepeuc cpahana u npugpeoHux
cybjekama me UHCMPYMEHM 3d 3a0060/bA8AIE HUXOBUX nompeba. Mako y
KOMYHUKAYUju ynpase ca jagHocmuma ygujek nocmoju oopehena ,,0o3upana

! JlortenT Ha DakynTeTy HOTHTHUYKHX HayKa YHHBep3uTeTa y Bamoj JIymu
? BHIIM acHCTEHT Ha daxynTeTy NOMUTHYKUX Hayka YHuBep3uTeTa y bamoj Jlynu
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HepasHonpasnocm “, 0amac y ceujemy 61a0a Muuwberbe, 0d jagHoCm,
npeom pedy nopecku 068esHUYU UMajy npaso oa 6yoy uHGOpMUcanu o céum
AKMUBHOCMUMA UHAHCUPAHUX CYOjekama na mako U opeama jasHe, a
nocebno Opacasne ympaese. Tpancnapenmnocm nposoherwa ynpasHe
djenamuocmu je 3aKkoHoM ypehena kamezopuja anu u npeomem peghopmcKux
3axeama NoceOHO HA NYyMy Ka 00CMU3ARY MOOepHe YNpage U e8pPONCKUX
unmeepayuja. Ilpeomem paoa cy Oounocu c jasHowhy y jaenoj ynpasu
Penybnuxe Cpncke. ¥ pady aymopu pazmampajy meopujcku 3Hauaj 00Hoca
¢ jasnowhy c nocebHum 0C8pMOM HA NOCMYNAK 3AKOHCKO2 NPUCYNA
unpopmayujama y Penyonuyu Cpnckoj me mpenymue OpeaHu3ayuoHe
Kanayumeme KOMYHUYUPAFA C JABHOCMUMA )Y OP2AHUMA OPXHCABHE YNpaee
Penybnuxe Cpncke.

Kwyune pujeuu: jagnocm, meouju, jagua ynpasa, pegpopma jague ynpase u
npucmyn ungopmayujama.

1. ITojam u 3Ha4aj onHoOCcA ¢ japHOIThy

Tepmun "jaBHocT" (eHr. "public") HacTao je W3 JATUHCKE pUjeUU
"publicus", koja je oner Hactana oz pujeur "populus" mro 3Haun "Hapox'.
Jlam3a-IlocaBen nctuye na Cy ce y paHoj ynorpebu 3a TepmuH '"jaBHOCT"
MOTIJIa MISHTU(UKOBATH JIBa OCHOBHA 3HAYCH:A: jeTHO M3BEACHO M3 IMOjMa
"res publica" koje je O03HauaBaJl0 JOCTYIIHOCT, OTBOPEHOCT W
MPUCTYNIAYHOCT HApOAy Yy CMHCHOy "jaBHOT MjecTa"; JOK je y ApyroMm
ciy4ajy TepMHH "jaBHOCT" TMOBE3aH ca CTBapuMa O] OMINTET WHTEpeca,
OHOCHO Ca MOC/IOBUMA O] APXKABHOT 3Hauaja.” JlaHac je OBaj TEPMHH YECTO
y YyIoTpeOu U moJipa3yMujeBa, mpemMa JTuOepaiHO-1eMOKPATCKOM MPUCTYITY,
KOJICKTHBUTET 3aWHTEPECOBAHUX rpaljaHa OKyIUJbEHHX Y MyONIHKY, KOjU CY
MOBE3aHM OKO ofpeljeHor uHTepeca win npodiema, koju MehycobHo umajy
MOryhHOCT KOMyHHKalije ¥ KOjU Cy 3aMHTEPECOBAHU Ja C€ Taj OMIITH
uHTEepeC "W3My4yn" OIHOCHO Jla Ce CIOpHU NpoOJeM pHjelid, OmeT Yy
uHTepecy Te oapeheHe jaBHocTH w/unm cBuxX Trpahana. HapaBHo Taj
KOJICKTUBUTET HHjEe TEPMAHCHTHA KATETOpHja, HETO CEKyHJIApHH OOJUK
rpyIucama 3aUHTEpecOBaHUX TpalaHa Koje MmoBe3yje UCTO MHTEPECOBAME.
Tako MOXeMO HWMaTH OrpoMaH Opoj pPa3TUYMTHX jaBHOCTH, Beher wim
Mamer Opoja ykJjpyueHuX rpabhana, ma ce W3 TOT pasjora pasiivKyje HIp.
OIIITa JaBHOCT KOja OM y WIeaI-TUIICKOM MOJIeTy Tpebasia aa o0yxBara cBe
rpahane, 10 Oupayke jaBHOCTH y KOjy clajajy ocobe ca MmpaBoM Tjaca,

3 Becna Jlamza-Tlocaserr: "JasHo MHHjewe", Annaea, 3arpe0, 1995, crp. 14
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3aTUM aKTMBHA JAaBHOCT KOja OKyIlUba TIpaljaHe cIpeMHE Ja aKTUBHO
YUYECTBYjy, Tj. MApTULHUINPA]y y jaBHUM TIIOCIOBHMA, Ia JO jaBHOCTHU
OKyIlUb€HEe OKO oxpeheHor mpoOiema, uta. M3 Tor pasnora je ucnpaBHa
CHUHTarMa ’KOMYHHUIIMPAWkE Ca jaBHOCTUMA”, JIOK je HEHUCIPABHO MOMMATH
”JaBHO MHIEHE”’ Ka0 CHHOHUM 3a JaBHOCT, IITO j€ HEPHUJETKO Tpelika y
jaBHOM mUCKypcy. Jlakiie, jaBHOCT y HajIIUpPEeM CMHCIY je IUbHa Tpyra
oHMX mpodecuoHanana Koju, y onapeheHoj opranuzauuju, Ouina oHa y
JpXaBHOM WJIM TPUBAaTHOM BJACHUIITBY WM 3a oxapeheHor mojenuHia,
o0aBJbajy MOCIOBE M3 JOMEHa oaHoca ¢ jaBHouthy. Hepujerko ce oBu
MOCJIOBH MOTY HWACHTU(HUKOBATH M ca ckpahenmmom 'mm-ap" (ox eHT.
"public relations"), a mnpodecHoHaNM y TOM THMY Ca OJPECIHHUIIOM
"moprnapon". 3ato ¢ mpaBom CrnaByjeBuh meduHHIE OAHOCE ¢ jaBHOIIhY
Ka0 CHUCTEMAaTCKy M AYrOpOYHY aKTUBHOCT Ha (hOopMUpamy U OJpKaBamby
TIO3UTHBHOT CTaBa JaBHOCTH O HEKOj OpraHusanuju wmm mmanocti.’ OBaj
ayTop BUAM OJIHOCE ¢ jaBHOUIhy M Kao BuA audy3He IIponarayjie, koja Hema
KOHKpETaH KpaTKopouaH IMJb, Beh kao mpenMmeTr mpomonuje y3uma
1jenokynHy opranmsanujy.” HapaBHo, 0BO Tpeba y3eTH YCIOBHO, jep Kao
mro CnaByjeBuh MCTHYE, U aKTUBHOCTH Yy OKBHPHMa OJHOCA C jaBHOIINY
UMajy MOHEKaJ CaCBUM KOHKPETHE M KpaTKOpOYHE LMJbeBE, MOCeOHO Kaja
je pujeu o T3B. KpmsHEM cutyammjama.’ Ilpasehn mpernmen pasmHduTHX
neduHUIMja oJHOCA ¢ jaBHouIhy, 3arpebauku aytop boxo Ckoko uctuue
3aHMMJBHBY JeduHHIAjy ayTopa Pexca Xapiosa koju oBaj mojam onpehyje
Kao moceOHy (GYHKIHUjy YINpaBbamba, KOjU MOMaXe Yy YCIOCTaBJbawky U
ONlp)KaBamy Yy3ajaMHE KOMYHHKallWje, pa3yMujeBama, npuxBahama u
capagme wu3Mel)y opraHuzandja M HBEHHX JaBHOCTH, yKIbydyjyhu
ylpaBJbambe NpodJeMrMa MM TeMama, Ha OCHOBY 4Yera ce IMoMake ynpaBu
na Oyne cTanHo MH(OPMHCaHA O JABHOM MIEHY, T€ Ja Jjellyje Y CKIaly ¢
wuM; nepuHumyhn U uctTuuyhu OAroBOPHOCT ympaBe y CIyXOu jaBHOT
UHTEpeca, noMaxyhu ynpaBu fa ujie y Kopak ¢ IpoMjeHama Ja UX KOPUCHO
npuMjemyje, npensubhajyhm Tako Oyayhe TtpeHmoBe, a cBe y3 mnomoh
UCTPaKMBaka U KOPEKTHE M €TMYKE KOMYHHUKaIMje Kao IJIaBHOT HUXOBOT
amara.’ Taxolje, Gasehu ce aHamM30M OPOjHUX Ae)UHMIMjE TIOjMA OXHOCH C
jaBHomthy, ayropke @ununosuh u Kocruh-CrankoBuh u3aBajajy cibenehy
nepununyjy: "OnHocu ¢ jaBHouIhy mpezacTaBibajy ymujehe pamga u rosopa
Koju he CTBOPUTH MOBOJHHO MMIJBEHE KOJ JbYJIM O HEKO] OpraHH3alujy,

* Cnayjesnh, 3opan: "TIONMTHIKO KOMYHHIIHPAEE, ONMTHYIKA IPOTATAHIA, TOTHTAIKA
mapkerusr", ['padokapn, beorpaxm, 2009, ctp. 13

> Ibid., ctp 14

° Ibid.

7 Ckoxko, Boxo: "OnsocH ¢ jaBHourhy ka0 JOIPUHOC AEMOKPATH3ALM]H H IPO(eCHOHANH3AIM]H
jaBHOT KOMyHHUIUpama", y: [ToruTruka Mucao, Vol.41, No 1, 2004, ctp. 96
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uHCTHTYIHjH Wi nojexuany."” Takohe, wurupajyhu Bam Jep Mejnena,
HUCTE ayTOpKE W3/Bajajy HEroBy AeGUHUIIA]Y MO KOjO] C€ OJHOCU C
jaBHOIINy MocMarpajy Kao "OpraHu3oBame KOMYHHUKAIMje OpraHu3alyje,
OJTHOCHO  OpraHU30Balk€  CTPATErMjCKO-KOMYyHHKAlMjCKE  IOJIMTUKE
opraHuszanyje, UHTepHO M ekcrepHo. OHO Mopa mpousahu U3 MONUTHKE
opraHuszaiyje, Mopa ce YKJIamaTh y CTpaTerujy YIpaBlbamka, MOpa ce
Ha/3UpaTH U NPOIIUPUBATH, LITO 3aXTEBA CHEPIUjy U KaJpoBe LIKOJIOBAHE
3a KOMYHHKAIM]y, MApKETUHT U (PUHAHCH]E, a e(DEKTH Ce MOCTUXKY WU HE,
3aBUCHO OJl Capaimke CBUX Y opraHH3aquH"9. Ha ocHoBy cBera,
OunmnnunosuheBa u  Koctuh-CrankoBuheBa Hyne cBOjy HehuHULIH]Y,
nonazehn oa oapeaHuie ogHoca C jaBHOIINy Kao cHUCTeMa CTBapama
MOBOJHHOT' MUIILJbEHA O HEKO] OpraHU3alfju Y JaBHOCTH, a Y CKJIaJy C TUM
neGuHUIIy OAHOCE C jaBHOIINY Kao CKyNl AaKTHMBHOCTH OpraHu3aluje,
yCMjepeHuXx mpema oJpeheHuM IUBHUM TpyliaMa jaBHOCTH (MHTEPHUM H
eKCTepHUM) paau NpuaoOMjama IOBjepema, CTBapama J00pe BOJbE U
IIOBOJBHOT MHIJbCHA O OPraHM3aLMjd Kao wiany 3ajexuue . C apyre
ctpane, CKOKO CBOjOM aHAIIM30M HM3a pa3nuuuTHX aedunuiuja oapehyje
KapaKTepUCTUKe OfHOca ¢ jaBHowhy u To naa: (1) mpoBoje IiaHUpaHU U
KOHTHHYHMpaHH MPOrpaM Kao MO yIpaBibama opraHuszanujom, (2) 6ase ce
onHocuMa u3Mely opraHuszanuje MU HEHUX JaBHOCTH, (3) mparte CBHjecT,
CTaBOBE, MHIbCH-a M IOHAIlaka YHYTap M H3BaH opraHuszamnuje, (4)
aHAM3Upajy YYUHKE KOje TOJWTHKA, TIOCTYNIH W  aKTUBHOCTH
OpraHu3aiyje Mory MMaTH y jaBHOCTH, (5) yckialyjy MONUTHKY, OCTYIIKE
U aKTUBHOCTH 3a KOje yTBpJE Ja Cy Yy CyKoOy C jaBHUM HHTEPECOM H
OTICTAaHKOM OpraHu3zanyje, (6) cajeTyjy yIpaBy OpraHu3aluje O NUTAHbUM
KOja MOry OWTH KOpHCHA W 3a OpraHu3anujy U 3a meHe jaBHOCTH, (7)
yCIOCTaB/bajy M  OJp)KaBajy JOBOCMjepHY KOMYHHKalnMjy  usMmely
opraHuzaiyje u HEHUX jaBHOCTH, (8) cTBapajy crneuupuvHe MpoMjeHe Y
CBUjECTH, CTaBOBMMA, MHIUBEHMMA M IOHAIAky YHYTap W HU3BaH
opraHuszanyje, a HHUXOB KOHAYHU (9) pe3yarar cy HOBHU WM OYYBaHU
onHocH u3Mel)y opranusanuje u \weHux japHoctu. W nqomahu aytopu cy Ha
HCTOM Tpary, Kaja je pujed o AchuHHCcamy H oapehuBamy OBOT TOjMa.
Tako mnomazehu on ommca oaHoca ¢ jaBHomhy Kao OpraHU30BaHe
JBOCMjepHE KOMyHHMKanuje wu3mel)y opranmzanuje u jaBHOCTH, 3yOep
3aKJbydyje J1a je YIpaBO OBakBa BpCTa KOMYHHKallMje OCMMIIbEHA Ja Ou

8 ®ummnosuh, Bunka, Koctuhi-Crankosuh, Mumima: ,,OHOCH ¢ jaBHOIINY, ayTOpoBO H3Iambe,
Beorpan, 2008, ctp. 4

? Ibid., cTp. 6

" bid., crp. 7

' Cxoxo, Boxo: "OxrocH ¢ jaBHomhy Kao JOMPHHOC AEMOKPATH3ALMH U IPODECHOHATH3AIH]H
jaBHOT KOMyHHUIHUpama", y: [TonuTHuka mMucao, Vol.41, No 1, 2004, ctp. 96
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oMoryhuna pasymujeBame€ W MOJPIIKY IMJbEBA, IOJUTHKA M aKiuja
opraHm3aiyje, ¥ KOHA4YHO OJHOCE C jaBHOImNhy y TOM CMHCIy Tpeba
nocMaTpaTi Kao KJbYYHH eJIeMEHAT KOju Jjenyje mpuje (ase JoHOIIeHa
OJUTyKa, Kamaa ce ¢OopMyNHUIIe TOJUTHKA W pPa3BUjajy MUIUBCHA O
onpehernm muramuma'?. 3yGep Ha Tpary 3akibydaka 3opaxa CiaByjesuha
KOHCTaTyje Jia Cy OJIHOCH C jaBHOIIhy jemHa of QyHKIMja yrpaBbama Koja
Tpeba na pomnpuHece GopMmHpamy M OJpKaBamby MO3UTHBHOT MMHUUA WIN
no0oJbllIaby JIOMIET HMMHIA y JaBHOCTH, nojajyhu na je y mnuramy
KOHCTaHTHA M CHCTEMAaTCKH Bol)eHa aKTHBHOCT KOja TEXHU H3jeHAYABAILY
waenTuTera U umuya’. CBe oBe AeDUHAIMjE WY Y MPHIOT YHECHULM 12
Cy OIHOCHM C jaBHOIINY THjeCHO TIOBE3aHM Ca OpPraHU3AlMOHUM
KOMYHUIIMpAaleM M TEKIBOM Jla ce wusrpage npo0pe penanuje u
pasymujeBame u3Mel)y opraHuzanuje M HEHUX HajBaXHHUJUX, OJHOCHO
IUJbHUX, JABHOCTH = aJIM OHO IITO j¢ HajBaKHHje ucTahu jecte 1a OJHOCH ¢
jaBHOmhy TIPBEHCTBEHO CIIy’)Ke€ Ja IIPOMOBHUINY HWHTEpece oapeleHe
opraHuzanyje W Ja Ha Taj HauyuH ucToj 00e30jeme xopuct. Kama cme
HaBEJICHO IMOCTaBMMO y KOHTEKCT CHCTeMa KOMYHHKAIMja ca jaBHOCTHMA
jaBHE yIpaBe, HEOCIIOPHO j€ J1a CBaKa BJIaJla 3axXTHjeBa Pa3BHjEH CUCTEM
KOMYHHMKaIfja, Kako u3Mel)y MHHUCTapcTaBa, OJjesbema, OpraHu3anuja u
arcHIMja, TaKO ¥ TMpeMa 3aWHTEPECOBAaHUM CTpaHamMa U Tpal)aHCKO]
jaBHOCTH y 1jenunu. Jlakie, epukacHa IEeMOKpaTHja 3axTHjeBa €PUKACHY
KOMyHHKanujy m3melly rpahama u oprama Bmactm'® omoryhaBamem
IpUCTyNa TMOTIYHUM W TauyHuUM uH(popmanumjama. M Ckoko cmarpa na
OJTHOCH ¢ jaBHOIIhy AONprHOCE NMPOo(deCHOHATU3ANN]A U JEMOKpPATU3alU]jU
mporeca jaBHOT KOMYHHUIMpama, y3uMmajyhu kao mnpumjep IpikaBHE
(GyHKIIMOHEpEe KOju 3axBaJbyjyhM aKTHMBHOCTMMAa W3 OBOT JOMEHA BHIIE
yBa)KaBajy jaBHOCT M mokasyjy Behy mapymrtBeny oxroBopsoct.'® Kako
uctnuy bpayn, ['ogma m MopaHn, ycrocraBibamke OJHOCA C jaBHOWINY Yy
JaBHO] YIpaBU M JIOKaJHUM caMoOyllpaBamMa OJf KJbY4YHOI j€ 3Hadaja 3a
M3rpajiiby [OBjePeHha jABHOCTH y AP/KABHE ¥ JOKAIHE HHCTHTYIHE.

12 3y6ep, Jby6omup: "Tlomurnakn oxuocH ¢ japromhy y Peny6mimm Cprickoj", @umosodekn
¢akynrer, [Tane, 2012, ctp. 22

B Ibid., c1p. 22

4 Tench, Ralph & Yeomans, Liz: "Exploring Public Relations", Pearson Education Limited, London,
2009, ctp. 93

" Ibid.

16 Ckoxo, Boxo: "Omuock ¢ japromty Kao ZOIPHHOC AEMOKPATH3AMH]H i IPO(eCHOHAT3aIIj1
jaBHOT KoMyHUIHpamwa", y: [Tomutnuka mucao, Vol.41, No 1, 2004, ctp. 97

"7 Bpays, [lon, Toxun, Iler, Mopan, Bermu: ”Onsocu ¢ jaBHouthy i KOMYHHKAIHja y TOKAIHO]
yIpaBH U jaBHUM ciyx06ama”, Ko, Beorpan, 2016, crp. 12
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Hnmepnu oonocu c jasnowhy

Ha 6u onpehena opranuszanuja Omia y MOryhHOCTH /12 KBaJUTETHO
rpagd OJHOCE Ca LUJbAaHMM jaBHOCTHMA, IpUj€ CBera Mopa Ja Hu3rpaau
YHYTpAllllbl CUCTEM KOMYHHUIMPamwa, OJHOCHO T3B. "MHTEPHU MUMHL" WIH
WHTEPHO TIONITOBalkE U HWJCHTU(DHKAIIM]y OJ CTpaHE 3amloCJICHUX.
CynpoTHo, opraHM3anyja He Jjenyje KOXepeHTHO, Kao TUM, M TewKko he
MONM HW3TpanTH TOBjepPEHE KOJ T3B. "€KCTEPHUX JaBHOCTH'" aKO YHYTap
cucTeMa HE IMOCTOjH CHaXHO M3rpal)eH CUCTeM MHTEPHHX KOMYHHKAIHja.
Jep xao mro Tenu m Jemanc ¢ mpaBOM 3aKJbydyjy, YHyTap jeaHe
opraHu3zanyje KoMyHukanyja he ce ogBujatu, OUI0 Ja MU yIIPBIHAMO C HOM
wm we.'® V Tom cmucny u ayropke ®mrumosuh u Kocruh-Crankosuh
o0jalmaBajy J1a je BaXKHO 3a CBaKy OpraHu3aiujy, OWio oHa BIAJMHA WIN
He, Jla TIpHje CBera OpraHM3yje TOK WHTEPHUX KOMYHHUKalHja, KOje Yy
CYLITMHHU TMPEJCTaBJbajy MEXaHW3aM y3ajaMHHX KOMYHHKAllMOHUX Be3a
yHyTap jelHe opraHu3aluje, Kao M CBa CpeJICTBa U METOJE KOojuMa ce
npeHoce MH(OpMaluje paau Bpliewma oapeheHor yTuiaja Ha IMOHAIIAKkE
JbYIM, C IWJbEM Jla ce 00e30ujenu MTO MOTIMYHH]E U3BPIICHE MOCIOBA U
3a71aTaKa, 0 KOJHX KOHAYHO M 3aBHCH HMCIIyHCHe [I/beBA OpraHusammje.’
Jlakne, MHTepHa KOMYHHKaIMja je MOhaH MHCTPYMEHT COLMjalu3anuje, ainu
U MOKpeTay CTBapama MO3UTHUBHE pagHe aTMocdepe, ¢ apyre crpane.” Y
HajUIMPEM CMHCIy, WHTEpHAa KOMYHHUKallMja CE€ MOXE OJpEeIuTH Kao
KOMYHUKAIIMOHU CHUCTEM KOjUM C€ yNpaBjba y OpraHu3alyjama, a y Kojuma
ce 3amoCIeHH NACHTH(HKY]y Ka0 jaBHOCT MIIM MHTEpecHa rpyma.” TeHd u
Jemanc® objammasajy 1a ce y Cjemmmennm AMepuukuM JIpkaBama 1oj
WHTEPHUM OJHOCHMA ¢ jaBHOIhy Hajuemrhe moapa3zyMujeBa KOMyHUITUPAHE
ca 3ar0CJIEHUM KpO3 pa3IMYUTe aKTUBHOCTH, KA0 IITO Cy OWJITEHH, OTJIacHe
io4e, MHTPHET, e-Tpyre 3a KOMyHHIUpame U ci. Llub je mocperncTBomM
IUIAHUPAHUX KOMYHHMKAIlMOHMX AaKTHBHOCTH, CHUCTEMAaTHYHO YTHULATH Ha
3HaWe, CTABOBE M IOHAIIAKE 3arociieHNX y oapeheHoj opranmzanuju. Y
tom cmucny OumunoBuheBa u Koctuh-CrankoBuheBa o6jammaBajy aa
KOMyHHKaIlMja YHyTap OpraHm3anuje Moxe Outu Qopmanna (oapehena
XMjepapXujCKOM CTPYKTYpOM OpraHuszanuje u norpebama 3a M3BpLICHE
onpehenux 3amaraka) u HehopmanHa (KOMyHHKAIHMja 3aCHOBaHA HA JTMYHUM

18 Tench, Ralph & Yeomans, Liz: "Exploring Public Relations", Pearson Education Limited, London,
2009, ctp. 317

' ®umimosnh, Bruka, Koctih-Crankosnh, Mimnrta: ,,0H0cH ¢ jaHomhy®, ayTopoBo H3aame,
Bbeorpan, 2008, ctp. 66

>0 Ibid.

2! Tench, Ralph & Yeomans, Liz: "Exploring Public Relations", Pearson Education Limited, London,
2009, ctp. 318

2 Ibid., cTp. 318
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onrocuMa).”> AyTopke HaBoje U 06mKe hopManHe 1 HeOpMaIHe HHTEPHE
KOMYHHUKaI{je Kao MITO Cy: mrcMa (Ouiia OHa KIIACHYHA MJIM €JIEKTPOHCKA),
obaBjemTema (00MYHO Ha (PU3UYKO) WJIM HWHTPAHET OIJIACHO) TaliM),
W3BjEIITAjH, IPUPYIHULIM, OWITEHU, HHTEPHE HOBHHE, HHTEPHH YaCOIUCH,
ayIuo-BU3yelHA CpEJCTBA, CJICKTPOHCKA TIOIITa, KyTHja 3a MpHjeIIiore,
3aTUM JAMPEKTHA KOMYHHKalMja u3Mel)y pyKoBOAMIIAIA U 3aIlOCIIeHUX, Behn
CKYIOBHU 3aIlOCJICHUX Y3 MPHCYCTBO PYKOBOJMOIIA, PA3IMYMTH CACTAHIIH,
1ocjere, MHTEPHO ,,[ToCMaTpame*’, 00yKa 3a10CIeHNX, CBEYaHOCTH, OaBabe
NpU3HaKka, a UMaMO U pasnuuTe 00JMKe HeopManiHe KOMyHHUKAIM]e Kao
IITO Cy IJIACMHE WM HENoTBpheHe WH(OpMalnuje, MPUBATHA KOHTAKTH,

24
UTH,.

Oonocu ¢ medujuma

Kao jeman on Haj3HauajHUjUX eJleMeHaTa OJHOCa C jaBHOIINYy,
CnaByjeBuh wucTHYEe OJHOCE ¢ MEAWjUMa, WIM KAakKO OH TO Ha3WBa
"yopaBibame'" Meaujuma, Koje BUIU Kao UCTpaKMBame U MCcKopulrhaBame
morpeba ® 3axTjeBa Meawja y by oOe30jehuBama myOimmuTeTa
OpraHM3aluji 3a Kojy ce paau, MmoceOHO MPOU3BOAKOM Iceyaojorahaja
Kako OM ce MpHUBYKJIA MaXKkha MEIHja, 3aTUM YCIIOCTaBJbabe U OAPIKABAHE
NOOpHX OJHOCA ca ypeOHUIMMa U HOBHHApUMa, Kako OM Ha Taj HAYMH OMO
obe30jeher mosuTMBaH myONMIUTET; yrpaBibambe" wuH(pOpMaImjama,
OMHOCHO  Kopuinhewe  "OTBOPEHHMX  WMJIM  TNPUKPHUBEHUX  METOJA
Manumynamuje uHGopManmjama">. Meauju Y KOHTEKCTY OJHOCA C
jaBHomihy HHCY caMO KaHalu KOMYHHKaIlMje KOju TMpeHoce IuiaheHy
OTJIaCHY TOpPYKYy, BHXOBa (PyHKIMja je KOMIUIEKCHHja Y TOJIMKO IITO CY
ayTOpH MOpyKa O HEKOj OpraHU3allyjy WM HBCHUM aKTMBHOCTHMA y CTBapu
HOBUHApH, 1A j& HEONXOJHO UMaTH u3rpaljeHe penanrje Kako ca yInpaBoM
Me/Mja Tako U ca oApeheHrM HOBHHapUMa, 1a O nmopyka Ouna objaBibeHa U
KOpPEeKTHa, OJHOCHO Jla He OM Hapymwia HWMHI OpraHu3almje.
OunmunosuheBa u Koctuh-CrankoBuheBa WCTHUYY J1a KpEeIUOWIUTET |
YTHLAj TaKBE IMOPYKE 3aBUCH OJl MaXe KOjy IMJbHA jaBHOCT IOKJIama
oapeheHoM Meaujy, anu 1 of MOBjepera Koje rpaljanu uMajy y Taj Meamj-..
Konauno, oBe ayTopke JepHUHMIIY OJHOCE C MeIujuMa Kao CKyIl

2 @umunoswh, Burka, Koctih-Crarkosuh, Mumima: ,,OxrocH ¢ jaBHomhy®, ayTopoBo H3aarbe,
Beorpan, 2008, ctp. 70

# Ibid., cp. 75-80

» Crasyjesuh, 3opan: "[IoIUTHYIKO KOMYHHIMPatbe, MOTUTHIKA IPOTIAaraH/a, TIOIUTHIKI
mapkerunr", ['padokapn, beorpaz, 2009, ctp. 14

26 Oununoswh, Bunka, Koctih-Crankosuh, Mumuna: ,,0aH0cH ¢ jaBromhy*, ayTopoBo H3ambe,
Beorpan, 2008, ctp. 174
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aKTUBHOCTH Yy OKBHpPY OAHOca ¢ jaBHomhy, KojumMa ce IUIaHCKH,
OpPraHM30BaHO M KOHTHMHYHPAHO YCIIOCTaBJba]y M OJApKaBajy y3ajaMHO
KOPDUCHM OJHOCH wu3Mel)y opraHumsanuje ¥ TNpeACTaBHUKA Pa3TUYUTHX
Menvja (TO YKJbydyje CTBapame HAKJIOHOCTH HOBHHApa W CHEIU(PUIHOT
NMapTHEPCKOT oAHoca u3Mel)y opranuszanuje W Meauwja), a ca OCHOBHUM
LIMJbEM CTBapama IMO3UTHUBHOI IMyOJUIUTETa, Kao creuu@uuHor obinKa
KOMYHHKAIHje ca CBUM IIMJbHUM jaBHOCTHMA jeIHE OpraHusarmje’ .

Emuuka oumensuja

JenHO o HajBaXHUjUX JWiIeMa Kajga je pHjed O OJHOCHMAa C
jaBHomINy jecTe y K0joj MjepH ce OBa MpaKca MOXKE MOABECTH IOJ, YCIOBHO
pedeHo, “nepuBar’  IMOJUTHYKE  TpOMaraHje, OJHOCHO  HAjIIUpe
rmocMaTpaHo, Kao jedaH OJ BHAOBAa MaHuIyjiamuje rpahanuma. HapasHo,
OBO MHUTamE je TOJUKO HIMPOKO, J]a HEMaMmo IpocTopa aa yhemo y cBe
CerMeHTe J1a GMCMO MOIUIM J1a “U3MjepUMO’ U MOHYIMMO TayaH OATrOBOp Ha
HaBezieHy nuieMy. OHO 1ITO je OMTHUjE 3a 0Baj paj, JeCTe KaKo CIPHUjEUUTH
€BEHTyaJIHE 3JI0ynoTpede, OIHOCHO YMAamWUTH CTEIEeH MaHUIyJaluje
rpahanuma u 3a Ty HamjeHy no3BahemMo ce Ha uckyctBo Bemnuke bpuranuje.
O6jammaBajyhu npakcy Yjeaumenor KpassescrBa, bpayn, 'onun u Mopan
HaM Hy/Ie U jeJlaH OMNIITHjU HUBO Y TIOTJIE/y peryiaTuBe, ajll U caMe eTHYKe
JUMEH3HUje y MpaKCcH OJHOCa C jJaBHOILINY y jaBHUM yIIpaBama M JIOKAJTHUM
camoyrpaBama. Y IpaBlly 3aKOHCKOT ypehuBame HaBeieHe npakce, Benuka
bpurtanuja je 3a moTpebe perynaruBe yBesa mojam ~TyOJUIUTET’ KOjU je
nepuHUCAaH Kao CBakud BHJ KoMyHuKanuje (onxpeheHe opranuszammje,
WHCTUTYIM]€, YCTAHOBE M CJI. - PUM. ayT.) Y OWJIO KOjeM OOJIHKY KOJH je
ycMmjepeH Ha oOpahame mpeMa jaBHOCTH YOIIIE HIM HEKOM CETrMEHTY
jaBroctn.”® Jlamac ce 1OA OBMM TEPMHHOM IOAPA3yMHjeBajy CBH
MaTepujaau TOCPEICTBOM KOjux ojpeheH opraH JOKallHE caMOyTmpaBe
KOMyHHIIpAa Ca jaBHOIINY, IWITO YKJbydyje IyOJIMKamuje, H3I0KO0e,
¢unmoBe, cinuKe, TMpelaBama, jJaBHE pachpaBe, ald MW HHTEPHET
npe3eHTaluje, 0JI0roBe, KOMyHHIIMPAKE MOCPEICTBOM APYIITCHUX Mpexa,
uta. Ha oBaj HauuH, nedpunumyhu nyonmunuret, Bennka bpuranuja je kpo3
3akoH 0 JIOKaTHO] camoympaBu u3 1986. romuHe (M3MjCHEH W JIONYHCH
1988. romuue) ycmjena na AeuHUINE OrpaHUYeHa y TOIIEAY IpaKce
oJHOCa ¢ jaBHOIINy Ha HHMBOY JIOKaJTHE CaMmOyIpaBe, KOja Cy W JaHac Ha
cHazu. Ilpema bpayny, loguny u Mopany, 3abpaHa MOJIUTHYKOT

Y Ibid., ctp. 175
8 Bpayn, [lon, [omus, ITer, Mopan, Benu: “OauocH ¢ japsomhy 1 KOMyHHKAIH]a y TOKATHO]
yIpaBy U jaBHUM ciryx0ama”, Kitno, beorpan, 2016, ctp. 21
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nyOonumureTa |y  JIOKaTHMM ~— caMmoynpaBama — Bemuke — Bpuranuje
nonpasymujeBajy: (1) JlokamHe BmacTH He CMHjy Aa IyOJUKYjy HUKaKaB
MaTepujal KojH je, Y LJeJIMHHU WU JjeIMMUYHO, KOHIIUIUPAH TaKo Ja yTHYe
Ha jaBHY MOJPIIKY HEKOj MOJMTHYKOj cTpaHuy; (2) Kputepujym mo xojem
ce oapehyje ma 1 MaTepujai crazia 1moj OBy 3a0paHy ce 3aCHHMBa Ha TOMeE
Jla TM MaTepujaj yKazyje Ha HEeKy IMOJUTUYKY CTPAHKY MM Ha JMYHOCT KOja
ce nACHTH(]UKYje ca HEKOM IOJUTHYKOM CTPAHKOM, T€ Ja JIM IPOMOBHIIIE
WIN ce 3aJla)kKe MPOTUB HEKOT MOJUTHYKHA KOHTPOBEP3HOT MUTama Koje ce
MOXe MJCHTH(HUKOBATH Kao CTaB jeAHE MojuThuuke crpaHke; (3) Jlokamne
BJIACTH HE CMUjy Ja Aajy (pMHAHCHjCKY HHUTH JpPYyTy MOJPIIKY OHMIIO KOjOj
ocoOu 3a myOIuKallKjy MaTepujana Koju Cy OBUM UYJaHOM M CaMoOj BJIAcTH
3a0pameHe 32 00jaB/bUBALE.

W3 naBeneHor 3akoHa npousamao je Konekc npernopydyene npakce y
CTHLABy MyONuIuTeTa JOKAJTHUX CcaMOylpaBa y IMOTJIELy Caapikaja,
u3rinena, JAUCTpuOyLMje ¥ TPOLIKOBA HAMUjEH-CHUX OCTBApHUBAILY
KOMYHUKalije ¢ nubHUM jaBHocTMa. HaBenennm Kogekc je nedunmcao
OrpaHHYera y o0JacTH MyOnuIuTeTa JIOKATHUX CaMOyIpaBa, Koja Cy
uckazana kpo3 “Konrtponny mnucrty Koxekca crunamwa nyOnunurera” u3
2011. ronune, a oae hemo HaBectu camo Heka on mux: (1) IlomTyjre
3aKOH - 0€3 MOJUTHYKO-CTPAHAUYKOr MyOnuiurera, 0e3 MOTUTHYKOT
peKilaMMpama Ha TENCBH3MjH WM Paadjy, OTPAHUYUTE AaKTUBHOCTH
CTBapama MyOJIMIUTETa TpHje M TOKOM H30opHOr mepuona; (2) Byaure
mrenbuB - CBe jaBHE aKTUBHOCTH M KaMIlakbe MOpajy Ja IMOKaxKy
(JaBHOCTH - IpUM. ayT.) J1a Cy BpHje€JHE YTPOIICHOT HOBIIA, PEKIAMUPAHEM
Koje (MHAHCUpa ONIITHHA HE CMHje Ja ce ~cyOBeHIMoHuIIe” OWIo Koja
opranuzanuja (Omio To jaBHO mpexysehe wim mpuBaTHa (UpPMa - MIPHM.
ayt.); (3) Bynute o0jektuBHHM - [lo3uBame Ha OMIIO KOjy TOJTUTHKY H/WIN
mpujeaor Biaae, Mopa Aa Oyae W30aJlaHCUpaHO, HE CMHUJy C€ BOIUTH
KaMIiame 3a y0jehuBame jaBHOCTH O MOJIUTUYKUM MUTakUMa, U30jeraBatu
CBaKM KOMEHTap Koju Oum Morao ga OyAe NpOTyMayeH Kao MOJUTHYKU
o0ojen; (4) byaure wHenpuctpacHu - HemnpuctpacHo mnpeacTaBUTH
pa3nuynTe CTaBOBE O CHOPHHUM IMOJUTHYKAM NUTamuMa. Pan ombopHHKa
MoOXe Ja ce myOiuKyje y3 HaBeleHe oaroBapajyhe kmaysyine; (5) byaure
npukiaaaHd - OnmTuHCKe NyOnuKangje He CMHjy JAa ~ONoHamajy”
KOMeplIjajiHe HOBUHE U He Ou Tpebaiu Jia ce 1ojaBJbyjy demhe oJ] jeJHOM
kBapTanHo. CpejcTBa HE CMHjy Jla ce Tpollle Ha yciyre jgooucra. OnmTrHe
HEe cMH]y Ja (UHAHCHpaAjy MpHKa3MBaWme Jioroa Ha KoH(pepeHIHjama
MOJUTUYKUX CTpaHaka; (6) Byaute cBjecHU jeAHAKOCTH M PA3IHMYUTOCTH -

* Bpayn, Llon, [omgus, ITer, Mopan, Benu: “Onuocu ¢ japsomhy 1 KOMyHHKAIH]a y TOKATHO]
yIpaBH U jaBHUM cityxx0ama”, Ko, beorpaz, 2016, ctp. 22
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[IpomoBucaTH akuuje 3a eIUMHHALM]Yy JUCKpUMHUHALMje, paJUTH Ha
yHanpehewy JeTHaKOCTH, aHTa)KOBaTH C€ Ha HeroBamy 100pux oxHoca; (7)
VYBujek nazute Ha uzbope - M36jeraBati myOIUIIMTET YOUU U TOKOM H300pa
u pedepeHayma, a TO C€ OJHOCHM M Ha OINUITHHCKE OJIOrOBE, KOMEHTape
nocjetwiana U UHTEpHET (opyme. 3abpameHO je aaBame MyOnuIuTeTa
OUI0 KOjeM KaHIHAATy KOjH ydecTByje Ha m3bopmma.’’ Wmak, Hu Bemuka
Bpuranuja HHje MMyHa Ha KpIICHE BIACTUTHX 3aKoHa M mporuca. Kako
HaBose bpayn, I'onun u Mopan y wusBjemitajy komucuje [omer noma
[Mapnamenta Benuke bpuranuje u3z 2010. rogune, Hajehu 0Opoj
OMIITUHCKUX TJIacuiia jecTe ~MH(GOPMATHBHOT KapakTepa’ ajid je OIfjeHhEHO
Jla HeKa Harumpy Ka ~HOJMTHUYKO] MpomaraHau’, a jenaH Opoj HHUX ce
o0jaBspyje uvemihe oj jeTHOM KBapTaJHO, IIITO MPEJCTaBJba JACHO KPIICHE
3aKOHa, aJIM ILITO j€ MHTEPECaHTHO, TeK jé HEKOJHMKO OBAKBHX MpEKpIIaja U
dopmanso mpujaBibeHo’ . MMamMo IpEMjep IPEACjeIHHMKA JIOHIOHCKE
onmruHe Tayep Xamierc koju je OMO MpeaAMET pacmpaBe O KpLICHY
Konekca crBapama mybnunurera jep je 6uo rinaBau juk TB cmora ox 30
CeKYH/H, (MHAHCHpaAH OJ] CTpaHe OMIITHHE, a KOJU jeé MPOMOBHCAO IJIAHOBE
3a m3rpaamy 4.000 HoBux u peHoBupame 9.000 mocrojehux OMIITHUHCKUX
kyha (cnot je OMo Ha €HIJIECKOM U OaHTIAJCIIKOM je3UKY, 300T YHECHHUIIC
na 32% mnomynanuje y OBOj OMNINTHHU YMHE CTAHOBHMIM OaHTJIQJICIIKOT
MOpHjeKIIa - MPUM. ayT.) ¥ PUKa3aH je Ha MeT JiokaHux TB cranuiia TokoMm
janyapa 2012. Tomuue.*” PagmommdysHO perynaTopHo Tujeno Bemke
Bpuranuje je mpecyanio a ce OBUM CIIOTOM HpeKpiumia ofpenda YUmana
321 3akona o komynukanujama u3 2003. romuHe Kojuma ce 3abpamyje
CBAKO IMOJUTHYKO PeKIaMUpame.” Be3 063upa IITo je HaBeJeHa OMIITHHA
MOKyIllaja y CBOjJy oJ0paHy Ja JokKaxe Ja je HaBeleHH 1B cmor mumao
UCKJbYYMBO MH(POPMATHUBHY CBpPXY Ja 00aBHjECTH jaBHOCT O CTaMOeHUM
yciyrama ¥ Ja CIoT HHje eMUTOBaH y BpHjeMe m30opa uin pedepeHmyma,
PEryIaTopHO THjEN0 je MPOrJacHiIo OBaj CHOT MOJUTHUYKH 000jeHuM. O
OBOM cly4ajy ce pacmpasibaio u 'y Jlomem nomy Opurtanckor [lapmamenra
14. dpebpyapa 2013. ronune, a MUHHUCTAp 3aAyKEH 3a JIOKAJHY YIpaBy je
TOM TPWINKOM H3jaBUO Kako Brama pasmarpa moryhaoct ma Kopmeke
CTHIama MyOauIMTeTa MOCTaHe 3aKOHCKU 00aBe3yjyhu y Enrneckoj, na ou
ce Ha Taj HA4YMH 3aycTaBwia ~cBe Beha 3moynorpeba” HOBIA MOPECKHX
00BE3HMKA Ha JTOKATHOM HHBOY. "

3% Bpayn, Llon, Fogus, TTer, Mopan, Berm: “Oxrock ¢ japromly # KOMyHHKAIH]a y TOKATHO]
yIpaBH U jaBHUM ciry:x0ama”, Kimo, beorpan, 2016, ctp. 23-24

U Ibid., ctp. 25

32 Ibid., ctp. 27

> Tbid.

* Ibid.
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CBu HaBeJCHM NpPUMjEPH Yy NpPAKCH OAHOCAa C jaBHOIINy, Kao M
perynatuBa y Benukoj bpuranuju, y oBom pagy Ou ce Moriia moJBecTH Kao
npenopyke 3a ypehusame oBe mpakce y PemyOmuum Cprickoj, a y namem
TeKCTy npukazahemo nocrojehe crame.

2. Iloctynak npucryna uapopmanujama y Penyoaunu Cprnckoj

IIpema TpenyTtHo Baxkehem 3akoHy o0 cno0oau mpuUCTyHa
uHpopmanjama y Pemybmumm Cprnckoj, cBako (DU3MUKO U MPABHO JIMIIE
UMa TpaBO NpUCTyna WH(pOpMalHjaMa Koje Cy MOJ KOHTPOJOM jaBHOT
OpraHa, a CBaKu jaBHM OpraH mMa ojaroBapajyhy obOaBe3y na 00jaBU TakBe
napopmanuje. OBO TpaBo TMpPHCTyNa TNOIHjEKE camMoO (POPMATHUM
palbaMa i OrpaHudCHIMa.

3axTjeBu 3a MPUCTYN HH(OpMAINHjaMa Ce IMOJHOCE OHOM jaBHOM
Opraty 3a Kojer ImoJHOCHJIAIl 3aXTjeBa CMaTpa Jia je HaJJIeKaH. JaBHH opraH
Hehe UCTIMTUBATH HUTH 3aXTH]E€BATH PA3JIore ONpaBJIaHOCTH 3aXTjeBa.

VY ¢dopmanHoMm cmucny, 3aXTjeB 3a MpHUCTyn UHPOpMAIUju MoOpa
ucnymaBatu cibenehe ycnmope: (a) Outh y mucaHoj ¢opMu, HamMcaH Ha
jeman on 3BaHWYHHX je3uka bocHe u XepueroBune.; (6) caapkaBaTu
JOBOJRHO TIOJIaTaKa y BE3W ca MPUPOJIOM /WK caJipikajeM HH(opMaIuja,
Kako OM ce omoryhmio na jaBHM OpraH NpoBele PEJIOBHE aKTHBHOCTH Y
IUJbY TpOHAIAXEHa 3axTjeBaHUX HHPOpManuja U (B) YKIbYUYUTH HME
IOJHOCHOLIA 3aXTjeBa Kao M TMOJATKe 3a KOHTAKTEe ca IOJHOCHOIEM
3axTjeBa.

AKO ce 3axTjeB OAHOCHM Ha JHU4YHY WHGOpMaIUjy, OHJA 3aXTjeB,
noJHOCH (DM3WYKO JIMIE Ha KOje ce TpakeHa HH(popMaiuja OJHOCH WIH
3aKOHCKHM 3aCTYIHUK ITOJHOCHOIIA 3aXTjeBa WM JIMIE KOjer je MOJHOCHIIAIl
3axTjeBa OBJIACTHO Y MHCaHO] (GopMu 3a MpUCTYN HH(OPMAIIH]H.

AKO je 3aXTjeB CauMibeH O] CTpaHe JIMIIAa Ha Koje ce nHpopmalirja
OJTHOCH, OBO JinIle he moTmucaTu 3axTjeB M MOKa3aTH CBOj 3aKOHOM yTBpheH
JMYHU JOKYMEHT ca (poTorpadujom.

AKO je 3axTjeB CauyMIeH OJl CTpPaHE 3aKOHCKOT 3aCTyIHHKA
NOJTHOCHOIIA 3axTjeBa WJIM JUMIa Koje je OBIamheHo 3a MPUCTYI
uHpopManuju, TO Juie he MOTHHCaTH 3aXTjeB, MOKA3aTH CBOj 3aKOHOM
yTBpheH JWYHM JIOKyMeHT ca ¢doTtorpadujoM, J0Ka3 O 3aKOHCKOM
3acTynamy WM MyHOMOh, Kao M KOINHjy 3aKOHOM YTBphEeHOr JIMYHOT
JOKyMEHTa IIOTHOCHOLIA 3aXTjeBa.

3 Yy, 4 3axona o cnob6odu npucmyna undopmayujama, Cnyxbenn rnacuuk Perny6mmke Cpricke, 6p.
20/01.
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Omnamrenn ciayxOeHUK 3a mnpuctyn uHpopmanujamMa Hehe
WCTIIUTHUBATH Pa3jiore ONpaBIaHOCTH 3aXTjeBa.

AKO jaBHU OpraH Huje y MOryhHOCTH /12 yJAOBOJbM 3aXTjeBy 300T
HeZlocTaTKa MOMEHYTUX (opMalHMX yclioBa, OH he, mTo je mpuje moryhe,
ald HajKaCHMje oOcaM JlaHa o]l JaHa IpujeMa 3axTjeBa, IHUCMEHO
00aBHjeCTUTH TOJHOCHOIIA 3aXTje€Ba KaJia je TaKBO 0OaBjemTaBame Moryhe,
Jla 3axTjeB He Moxke Ja Oyzae oOpahen 30or ¢opmannux pasiora. OBum
nomricoMm he Takohe 00aBHjeCTUTH MOJHOCHOIIA O MOTYNHOCTH TIOJTHOIICHA
xanbe opeheHoM HaJUIeKHOM OpraHy yKJby4yyjyhu HEONXoJHe MmoJaTKe 3a
KOHTAKTE ca TaKBHM OPraHOM, Ka0 W TPOIIKOBE W POKOBE 3a IOJHOIICHE
xanoe. Mcrom nmucmeHoMm obaBujectu he Takole nmoxHocuial 3axrjeBa OuTu
obGaBujemTed o npaBy oOpahama oMmOyacmany bocHe m Xepuerosune, 3a
mta he OMTH Ha3HAYEHE U CBE HEOMXOJHE MH(OpMaIIH]je 3a KOHTaKTe.

Kana jaBHM opraH 3ampuMu 3axTjeB KOjU HE CaJpXH JTOBOJHHO
nojlaTaka y BE3HM ca NMPHUPOJIOM H/MIM cajpikajeM HHQopmaluja, Koje ce
3aXTHjeBajy, OH he Kpo3 00aBHjeCT MOAHOCHOILY JOCTaBUTH W CBa
cneun(puYHa MUTamka KOja MOTY pa3jaCHUTH 3aXTjeB, KA0 W KOMHU]y BOJHYA
3a mpuctyn uHdopmanujama. [loromu 3axTjeB momHocuona tpetupahe ce
Kao HOBH 3aXTjeB.

VYKOIMKO jaBHU OpraH KOju MPUMH 3aXTjeB HUJ€ HaJIeKaH, OH he,
y poky oa 15 nana on maHa mpujeMa 3axTjeBa, MPOCIHUJEAUTH 3aXTjEB
HaJJIKHOM JaBHOM OpraHy M JOIHUCOM O TOME 00aBHJECTUTH MOAHOCHOIA
3axTjeBa. 3axTjeB ce He Mpocibehyje ako ce y HaBEJCHOM BpPEMEHCKOM
nepuoay YTBPAM Ja je TpaxeHa HH(OpMalMja MOJ KOHTPOJOM jJaBHOT
opraHa Koju je MPUMHO 3aXTjeB, a HA/JJEKHU JaBHU OpraH, HaKOH LITO je
o0aBHjelITeH O IMOjeAMHOCTHMA OBOT 3aXTjeBa, HEMa MPUTOBOpa J1a jaBHU
OpraH Koju je MpUMHO 3aXTjeB 00paJau TakaB 3axTjeB. JaBHU OpraH Koju je
MPUMHO 3aXTjeB cCMaTpa C€ HA/JICKHUM jJaBHUM OpraHoM u oOpabyje
3axTjeB.

AKO ce He MOXK€ YTBPIUTH CjeTUINTE HAIJICKHOT jJaABHOT OpraHa, a
y ciyyajy KaJa jaBHU OpraH KOjU MPHMH 3aXTjeB MMa KOHTPOIY Haj
TpaXeHOM HMH(pOPMAIIMjOM, jaBHH OpPTaH KOJU je IPUMHO 3aXTjeB ce cMaTpa
HA/UIe)KHUM JaBHUM OpraHoM. AKO ce He MOXKE€ YTBPAUTH CjeuIlITe
HAJJIC)KHOT jJaBHOT OpraHa, a y CiIyd4ajy KaJa jaBHH OpraH KOjU je MPUMHO
3axTjeB HEMa KOHTPOITYy HaJl TPakeHOM MH(OPMAIIN]OM, jJaBHU OpPTraH KOjH je
npuMuo 3axTjeB he y BpeMeHCKOM mnepuony of 15 maHa on naHa mpujema
3axTjeBa, AOMUCOM 00aBUjECTUTH MOJHOCHOIIA 3aXTjE€Ba J1a 3aXTjeB HE MOXKeE
6utu oOpaljeH u3 oBor pasiora.

[To mpujemy 3axTjeBa 3a MpHUCTYN MHPOPMAIUjU, HAIJIC)KHU jaBHU
OopraH TIpeay3MMa CBE pEIOBHE Mjepe Ja TMPHUKYIHd 3axXTHjeBaHE
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uH(pOpMaIHje, U pa3MOTPH CBE YHILCHUIIE U OKOJHOCTH KOj€ Cy 3HaudajHe 3a
o0Opay 3axTjeBa.

Ako ce omobpu mpuctyn uHpopmanuju, OWIO JIjeTUMUYHO] WU
ngjenoj WHGOpPMaluWju, HAAJISKHUA JaBHH OpraH JONHNCOM O TOMeE
o0aBjelTaBa MMoJAHOCHOLIA 3axTjeBa. JlomrcoM ce o0OaBjenTaBa MoHOCHIIALL
3axTjeBa 0 MOTYhHOCTH JIMYHOT MpHUCTYTa HHPOpManrjaMa y pocTopHjama
HAJUIeXKHOT jaBHOT OpraHa, U 0 MOTYNHOCTH yMHOXaBama, MPOL]jeHEHUM
TPOIIKOBMMA YMHOXABAba ', T¢ a CE YMHOKABAHE MMOIHOCHOILY 3aXTjeBa
o0e30jehyje HakoH u3BpiieHe yruiate. Kaga je ymMHOkaBame nHpopmMaliyje
BEOMa CJIOKECHO WJIM JYTOTPajHO, YMHOXaBame ce 00e30jelyje mogrocuoiy
3axTjeBa y BpHjeMe KOje je MPUXBATJ/HMBO M 3a MOJHOCHOIIA 3aXTjeBa U 3a
HaJIe)KaH jaBHU OPTaH W/WIIK MPHIIaXKe KOMHja TpakeHe nHpopMaliyje Kaaa
ce oHa o0e30jehyje becraTHo.

Axo ce oxbuje mpuctyn HHGOPMAIUjH, OUIO JjETMMUYHO] WIIH
nyjenoj MHQGOpMaIUju, HAIJIEKHH JaBHM OpraH JOMHCOM O TOME
obaBjemTaBa mogHOCHOINA 3axTjeBa. Jlomuc koju ce ymyhyje mogHOCHOIY
3axTjeBa Tpeba Ja caApKu: 3aKOHCKM OCHOB 3a craTyc wu3yseha
uHpopManyje, y3 HaBOJE WIaHOBa 3aKOHAa O CJIO0OJM MPHCTYTA
uHbopMalljaMa Ha KOje ce MO3UBa, Kao U CBa MaTepujaliHa MUTama Koja Cy
Ba)KHA 32 OJUTYKY, IITO YKJbYyUyje W y3uMame y o03up ¢akropa obaBe3He
3aIlITUTe jaBHOT UHTEpeca "
obaBjemTemhe IMOJHOCHOIy 3axTjeBa O TMpaBy TNOJHOMICHA Kajaode
oJpeheHoM opraHy, a IITO YKJbydyje HEONXOIHE IOJAaTKe 3a KOHTAaKTEe ca
TaKBUM OPIaHOM, Kpajlbll POK 32 IMOJHOIICHE JXKalu0e Kao M TPOIIKOBE
nojHoIewa xanbde. OBaj nmomnuc, Takohe, ynyhyje mogHocuola 3axTjeBa Ha
npaBo aa ce obparn OmOyacmeny bocuHe m XepreroBumHe W caapkaBa
HEOIIXO/IHE TTO/IaTKE 32 KOHTAKTE Ca OBOM MHCTUTYIH]OM.

Pok 3a obaBjemreme MmoaHOCHONA 3axTjeBa je 15 mana ox nmaHa
npujeMa 3axTjeBa. 3a 3axTjeBe KOju ce ojHoce Ha uH(popmanuje Koje
YKJbY4Yyjy TIOBjepJbMBE KOMEpIHjaliHe HHTepece Tpehe crpaHe OJHOCHO
uHpopMmaimje uyuje Ou oOjaBJbHBAEKE MOIVIO HAHHM]JETH IITETY CTpPaHU
OJTHOCHO CTpaHIIM OBaj POK Ce MpOJy’kaBa 3a BPEMEHCKH MEPHUOJ yTBpheH
YilaHOBMMa 3aKOHa O cJI000aM MpucTyna uHpopmanrjama Koju MpoIucyjy
oBe cinyuajeBe. [logHocunal 3axtjeBa he 70mucoM, a Mo XUTHOM IMOCTYTIKY,

3%V BelinHM aHATH3HPAHHX BOIMYA 32 MPUMjEHy 3aKOHA O CIIOGO/IH MPUCTYTIA MHDOPMALIA]aMa
HaBEJICHO je, J1a je 3aXTjeB 3a MPUCTYN HHpopMarujama ociioboleH mrahama Takce. Haknazna ce
mraha 3a CTBapHHU YTPOIIAK YMHOXaBamka U TO, 00MYHO, 3a jeHy cTpanuiyy popmata A-4 0,20 KM, ¢
THM J1a je IPBHX JeceT cTpaHuna OecruiaTHo. Mak, cMaTtpamo Ja je yrpaBo oBa HaKHaJa 3a
YMHOXaBame y HajeheM Opojy ciiydajeBa JIo caja Ouiia mpenpeka ga CTpaHKa HCTaKHe U ahupMuIiie
CBOj 3aXTjeB.
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Outu oO0aBHjeIITEH O MPOAYXKEHY pOKa Kao M O pas3jio3uma 3a TO
POy KEHE.

Uzy3erak on o6jaBibHBama TpakeHe HHPOpMalyje u3Bpiumhe ce y
ClIy4yajeBHMa: KOJU MOTY M3a3BaJIM 3HAYajHY IITETYy MO JIETUTUMHE IIUJbEBE
y Torjeny HaluoHanHe 0e30jeHOCTH, OTKpUBamba M CHpeyaBamba
KpUMHHAJA;, 3alITHTE TNpolleca JOHOIICHa OJUIyKa OJf CTpaHe jaBHUX
opraHa; Kaja HaJUIeKHH jJaBHUM OpraH ONpaBJaHO YTBPIM Jla 3aXTjeB 3a
npucTyn uH@OpMalujama yKJbydyje MOBjepJbUBE KOMEpLMjadHe UHTepece
tpehe crpane ykonumko To Tpeha cTpaHa oOpas3noku M JOKa3e M Kajaa
HaJJIeKHU OpraH ONpaBJaHO YTBPAM Ja TpakeHe MHpopMaluje yKIbydyjy
JUYHE UHTEepece Koje ce 0JIHOCE Ha MPUBATHOCT Tpeher nuia.

CnujenoM HaBeIEHOT, KOHCTaTyjeMO, MOTYhHOCT JHMCKpEIMOHE
OlljeHEe OpraHa HaJUIeXKHOI 3a 00jaBJbHBame MH(OpMaIMje y CilydajeBUMa
KaJ/ia opraH IMjeHH jaBHU MHTEPEC, C TUM IITO 3aKOH Hajake 00pasiioKeHmhe
TaKBe JIUCKPEIMOHE OIjeHe, IITO 3aIpaBo U jJECTe PA3JIor TEOPU)jCKOMPABHUX
CIIOpEeHma OKO BjeUUTOr NMuTama: Jla mu pasno3u Mopajy OUTH cacTaBHHU JUO
obpasnoxema? 3akoH, Mel)yTUM He Mpomucyje KapakTep W MPHUPOIY aKTa
KOJUM ce oJ0Mja 3axTjeB CTpaHKe 3a TMpUCTyNl HHQopMmalujama,
npomnucyjyhu camo na he crtpanka 6utu obaBjemrena. HaBegeno cmarpamo
030MJbHUJUM TponycTOM Oyayhu ga Ou akT KOjUM ce€ CTPaHIIM MPU3HAje UITH
on0Mja mpaBo, Ka0 M aKT KOjUM ce ozadalyje HmeH 3axTjeB Tpebao umaru
KapakTep mojeauHadyHor (y)mpaBHor akta. OBO U3 HajMame J[Ba pasiora.
[IpBo cam mnoctynak mnpuctyna HH(pOpMalMjamMa 3allOYUEbE 3aXTjeBOM
CTpaHKe y YIPaBHOj CTBapH M y CBEMY KaCHHje MMa KapaKTep YIpaBHOT
MOCTYNKa W JPYro MCXOJ MOCTYyIKa MOopa OMTH TOJNMKO (popmainaH na ce
OKOHYA pjeliemheM WK 3akbydkoMm. [lltaBuiie, 3akoH o ¢1000au IPUCTYTIA
uHpopManmjama omnucyjyhu enemente ,,00aBjemiTema” CTpaHIM HABOAU
KJIACHYHE CeJIEMCHTE pjeliekha W/WiM 3akibydka. Haj3am, ctpaHka mopa
UMaTl YOPAaBHOCYJACKY 3alUTHTY Yy CIlIy4yajy HE3aJ0BOJbCTBA pjeLICHEM
JaBHOT OpraHa, a TO JeJMHO MOXKE OCTBAPUTH aKO j& HEH 3aXTjeB pjeUIcH
HOjeJMHAYHUM YTIPaBHUM aKTOM.

3. Cucrem KOMyHMIMpama ¢ jaBHomhy y peny0Ju4YKMM OpraHuma
ynpase Peny0Osuke Cprncke

Ha nuBoy Biuane Penyb6nuke Cprcke, y oxBupy I'eHepannor
cekperapujata moctoju Cekrop 3a mHpopmucame — bupo 3a omHoce ¢
jaBHOmhy koju 00aBJha MOCIIOBE KojuMma ce o00e30jehyje jaBHOCT pana
Brnage, a napounto: npubaBibajy Marepujanu 3a notpede meauja u rpahana
y uMme Brnane, MuHuCTapcTaBa M, mo nmoTpedH, Apyrux opraHa peryOandke
yhpaBe; TpaTH, aHAJWU3Upa W W3BjemTaBa Biaxa ¥ opraHu peryOinuke
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yIpaBe 0 HAuMHY HBHUXOBOT NPECTaBJbaba y jJABHOCTH U OIjeHaMa lUXOBOT
paga y wMemmjuma; oOaBjelTaBa jJaBHOCT O CTaBOBHMA, OJUTyKama |
aKTHMBHOCTHMa KOje TpurpeMa W npoBoau Bnanma u, mo mortpedu, apyru
OpraHu pemyOJiMuKke ympaBe; TMpHUIpeMajy H Bojae KOH(epeHuuje
npeacTaBHUKa Brage 3a cpenctBa jaBHOr MH(OpPMHUCama; aKpeIuTyjy
HOBUHapH, o0e30jehyje moTpeOHA JOKyMEHTAlWja W YCIOBH 3a TPHUCTYII
norahajuma o0 KojuMa M3BjellTaBajy; Tpaxe craBoBu KaOuHera
npencjenauka  Bmage, Opjelsema 33 CTpy4yHE, OIEpPAaTHBHE W
aJIMUHHACTPATUBHO-TEXHUYKE MTOCJIOBE M PECOPHUX MHHHUCTAPCTaBa O CBHM
MUTakUMa OJ1 KOJIGKTHUBHOT MHTepecay ¢a3zama koje he omoryhuru nma ce
IITO MIpHUje jaBHO MpPE3eHTYjy noiuthke Bnane; mpodecnoHamHo pyKoBOAH
Y KOOpJIMHHUpA paJ] CIy>)KOCHUKa 3a 0JTHOCE ca jaBHOIINY y MUHUCTAPCTBHMA
M OCTaIM ONIUTH U aJMHHUCTPATUBHO-TEXHHYKHU IIOCIOBU M3 IjeJIOKpyra
Cekropa 3a mH(popmucame — bupoa 3a omnHoce ca jaBHomhy Brianme 3a
KOjuMa ce yKaxke norpeoa.

Cexkrop 3a nHpopmucame — bupo 3a oxHoce ca jaBHomihy 06aBiba
JIMO TIOCJIOBA BE3aHMX 3a axKypupame web-noprana Bnane. Pagom Cekropa
3a uHpopmucame — bupoa 3a ogHOCce ca jaBHomthy pykoBoaW mOMOhHUK
TeHEpaHOT ceKpeTapa 3a MH(OopMHCame, KOjer, Ha MPHjeJIor TeHEePaTHOT
cekperapa, nMeHyje Braga.’’

[Topen bupoa 3a ogHoce ¢ jaBHomihy, ycrocTaBibeHa je U Mpexa
ciy>)xOeHMKa 3a oJHOce ¢ jaBHomhy y MHMHHCTapcTBHMMa. Hamme, cBHX
IIeCHAaeCT MUHKCTapcTaBa y Bimagu Peny6nuke Cpricke, MMajy mocTaB/beHE
ciy)xOeHnke 3a onHoce ¢ jaBHomhy. Kama cy y muramy permyOnmuke
ynpaBe, pemyOinuke ynpaBHE OpraHu3andje ¥ HHCrekropar PemyOmmke
Cprncke, y HajBehem Opojy ciiydajeBa IMOCTOj€ CITy>)KOSHHUIM 3a OJHOCE C
jaBHOmIhy TMOrOTOBO KOJ OHHUX OpraHa Koju cy Behux KaapoBCKUX
Kananutera u Beher oOuma HamiexHocTd. Kox OHUX opraHa koI Koju
HEMajy CHCTEMaTH30BaHa WM TONyHhEeHa MjecTa CIy)KOeHHKa 3a OJJHOCE C
jaBHOmINy, ¢ jaBHOIINY YIJIaBHOM KOMYHHUIIMpA PYKOBOMJIAI] OpraHa W/WiH
ciyO€HHUK KOjeTr OH OBJIACTH, a MPAKTUKY]e ce 1a To Oyne ciy)kOeHUK Koju
j€ YIO3HAT ca MaTepHjoOM KOja je IpeIMET KOMYHHUIIUPAbA.

Kana je y nmurtamy yHyTpalime KOMyHHUIHPamhe, OPTaHH JIpyKaBHE
ylnpaBe HEMajy 3aKOHCKH, CTpaTelIKd WJIM HHTEpPHUM akToM ypeheH
koHuent. OHO je YMHM C€, HAa OCKYJHOM HHBOY U MpPOBOJH CE KpO3
BEPTUKAIHY KOMYHUKAlWjy Ha JIMHUJU [PETHOCTABIbEHU—TIOTYHH-CHH.
Hageneno, cBakako moroayje HeopMasTHUM KOMYHHKALMOHMM KaHAJIIMA.
VY opraHuMa KoOju HMajy KOJIETH] Kao CTPYYHM OpraH YyHYyTpallibe

37 U3Bop: http://www.vladars.net/sr-SP-Cyrl/Vlada/Sekretarijat/Biro/Pages/splash.aspx,
[Ipuctymseno: 03.10.2016. rogune.
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KOMYHUIIMpAamke C€ MpPEeTeKHO OJBHja KpO3 KOJEruj aiau Tajaa
MH(OPMHUCAHOCT U KOMYHHUKalIM]ja OCTajy caMO Ha HMUBOY 4JIaHOBA KOJIETHja.
[Ipeoctanu nuo cioyxOeHMKAa W HaMjeIITEHWKAa OCTajeé H3BaH CBake
3BaHWYHE KomyHuKaije. OBakBa (HE) pjeliema MPOY3pPOKYyjy II0jaBy
YHyTpallbe MUCTH(UKALIK]Ee, CITy>)KOCHUYKE U MeAnjcKe (POKYyCHPaHOCTH Ha
CCH3AIMOHAIUCTUYKE WH(POPMAIKje IITO HAHOCH BEJIHMKE IINTETE CHUCTEMY
Jp>KaBHE yTpase.

4. 3ak/byuak

OpnHocu c¢ jaBHomhy y jaBHOj ympaBu PemyOnmke Cpricke
MpeAcCTaBibajy, HajsehuM mujeraom, mpaBoM ypeheHy KaTeropujy koja ce
YIJIaBHOM OJIHOCHM Ha YCIOCTaBJbalkb€ KOMYHMKALIMOHMX KaHaina wuzmely
(jenuHUIIA WM OpraHa) pemyOIrYKe YIpaBe U MUJbHUX JaBHOCTH, OJTHOCHO
rpahana.

AHamM30M €BOJIyIIMj€ TMOCMaTpaHUX OJHOCAa yOo4yaBaMO 3HadajaH
pa3Boj y MOCJbEABUX JACLUEHU]Y W 10, M YIJIaBHOM Ha IOJbY CHOJbH-ET
KOMYHHUIIpama JIOK je€ YHYTpallllbe KOMYHHUIMpAme CBEIECHO Ha MYKY
BEPTUKAJIHY KOMYHMKALIM]y U ipso facto 3HATHO pa3BUjeHHje HeopmaiHe
KOMYHHUKAaIIMOHE KaHaJIe.

VY norneny ceneklyje U ycaBpllaBama ClIy>)KOeHHKa Koju 00aBJbajy
nocyioBe ofHoca ¢ jaBHouthy y jaBHO] ynpaBu PenyOmuke Cprcke He
MOCTOJU CTPATErWjCKU HUTH Yje€AHAYeH MPHUCTYN IO NHTaky HUXOBOT
obOpasoBHOr mnpoduna u npodeCHuoOHATHOT UCKyCcTBa. Takohe, HE MOCTOju
pa3BUjeH KOHIIETIT BUXOBOT NMPpo(decHoHaNIHOT ycaBpiuaBama. OBO moceOHO
JI0JIa3H JI0 M3pakaja y KPU3HHUM CHUTyalljamMa Kaja MEIHjH MOCTajy jeAuHN
nocpeanuk usmely ympase u rpahana. [lpumjepu u3 Benuke bpuranuje
KOj€ CMO HaBeJIM y TEKCTy MOTY Jia C€ Tymaye Kao IMperopyke 3a Jajbe
3aKOHCKO ypehuBame oBe mpakce, MOCEOHO aKo y3MeMo y 003up Ja He
MOCTOjeé HHM pa3BUjeHU KOJEKCH Koju Om omoryhmmm mnpodecuonanny,
HETIPUCTPAaCHy W €THYKM NPUXBAT/bHBY KOMYHHKAILMjy ca jaBHOCTHMA
oprana jaBHe ynpase y PemyOmmnu Cprickoj.

Y norJezy MO3UTHBHOIIPABHUX pjeniema HpUCTyTIa
nHpopmanujama, y Pemmyonumm Cprickoj je og 2001. ronuHe Ha cHa3u 3aKoH
o cnoboau npucTyna uHGopmalrjama KojH je apXxandaH U Iponucyje 10cTa
CIIOKCHY W HejacHy mporenypy oOjaBibuBama wHPOpManuja. [loceOHy
MamKaBOCT TIOMEHYTOI 3aKOHAa YO4YaBaMO Yy UHWHCHUIIM, Ja HCTH HE
MpONKCyje TpaBHY NPUPOAY aKTa O MpPHUXBATalky OJHOCHO OAOHjamy
npucTyIna HHpopMalrjama IITO 3HATHO Cy’KaBa IpaBa CTpaHKaMa.

Naxo je PenyOnuka Cpricka u3BpHImia U BpIIK CTAIHY pedopmy
jaBHE ympaBe Te je BehMHa HWEHUX HMHCTUTYIMja NpOIucala BOIMYE 3a
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npuctyn uHpopMmangjama, jako Mano je ypaheHo Ha HOpoMoLUjU
TPAHCIIAPESHTHOCTH M adupmanuju rpahaHa ga ce yKJbyde HE caMo Y
OCTBapHMBame IpaBa Ha WHPOpPMHCAHOCT Beh M Ha KOHTpOJy yIpaBHE
JjelaTHOCTH KOja y 3eMJbaMa pa3BHjEHUX JEMOKpaTHja HMa CHAXHY
KOpeKTypHy cBpxy. CMmaTpamo, Ja HaBelIeHH HeaocTanu Tpedajy Outu
npeamer Oyayhux pedopMcKux 3axBaTa, HIOTOTOBO Ha IyTYy HHTErPAIIHOHMX
nporeca.
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