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SaZetak— Prema mnogim istraZivanjima, porodi¢ni biznis
znatno doprinosi rastu i razvoju privrede veéine zemalja. Kao
takav djeluje u svakoj zemlji i sigurno je jedan od najstarijih
oblika poslovnog organizovanja, ali njegov znacaj nije jednako
priznat u svakoj zemlji. Procjenjuje se da je ukupni ekonomski
uticaj porodi¢nog biznisa preko 70% na globalni BDP. Porodi¢ni
biznis prepoznat je kao porodi¢no preduzece koje je u vlasni$tvu
¢lanova porodice, ¢ime se prakti¢no neutraliSu Sanse pojave
gubitka zbog loSe organizacije. Glavna prednost ovog biznisa
ogleda se u Cinjenici da potpunu kontrolu nad poslovanjem drze
¢lanovi porodice, S$to omogucava jasnu usmjerenost svih
uposlenih ka realizaciji zajednickih ciljeva poslovanja. Takav
biznis pruza niz prednosti uposlenicima, poput slobode,
neovisnosti i kontrole, istovremeno dajuéi dozu fleksibilnosi i
kreativnosti u poslovanju. Medutim, sa druge strane javljaju se i
elementi koji uti¢u na poslovanje. U prvom redu se to odnosi na
sukob generacija, gdje se obicno ne dopusta mladoj generaciji
dovoljno prostora za samostalnost u radu i u konacnici
preuzimanje liderstva u vodenju posla. Ove negativnosti su
prvenstveno uzrokovane Kritiziranjem, nedostatkom podrske i
povjerenja od strane starijih generacija. Tranzicija porodi¢nog
biznisa predstavlja jedan od najveih izazova sa Kkojim se
preduzeée suocava, jer zahtjeva tranziciju prvenstveno na
licnom, profesionalnom i poslovnom nivou. Dakle, cilj ovog rada
je definisati ulogu i znacaj porodi¢nog biznisa na privredu
zemalja, ukazati na prednosti i nedostatke takvog biznisa i
analizirati poteskoée Kkoje se javljaju prilikom tranzicije
porodi¢nog biznisa.

Kljucne rijeci porodi¢ni biznis, porodi¢no
organizacija, ciljevi poslovanja, tranzicija .

preduzece,

Abstract — According to many studies, family business
significantly contributes to the growth and development of the
economy of most countries. As such, it operates in every country
and is certainly one of the oldest forms of business organization,
but its importance is not equally recognized in every country. It is
estimated that the total economic impact of family business is
over 70% of the global GDP. A family business is recognized as a
family business that is owned by family members, which
practically neutralizes the chances of loss due to poor
organization. The main advantage of this business is reflected in
the fact that full control over the business is held by family
members, which enables a clear orientation of all employees
towards the realization of common business goals. Such a
business provides a number of advantages to employees, such as
freedom, independence and control, while at the same time giving
a dose of flexibility and creativity in business. However, on the
other hand, there are also elements that affect business. First of
all, it refers to the conflict of generations, where the younger
generation is usually not allowed enough space for independence
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in work and ultimately taking over the leadership in running the
business. These negatives are primarily caused by criticizing,
insufficient support and trust from older generations. The
transition of a family business is one of the biggest challenges the
company faces, as it requires a transition primarily on a
personal, professional and business level. Therefore, the goal of
this paper is to define the role and importance of family business
on the economy of countries, to point out the advantages and
disadvantages of such business and to analyze the difficulties that
arise during the transition of family business.

Keywords — family business, family company, organization,
business goals, transition.

I. UvobD

Veliki broj istrazivanja govori u prilog tome da porodi¢ni
biznis umnogome doprinosi rastu i razvoju privreda Sirom
svijeta i danas je prepoznat kao dinamican i veoma vaZan
sudionik ekonomskih aktivnosti na glabalnom nivou. Prisutan
je na svim trziStima i predstavlja jedan od nastarijih oblika
poslovnog organizovanja, ali tek se poslednjih 10-tak godina
jasnije identifikuju i mozemo reci znaéajnije proucavaju
njegove jedinstvene prednosti. Vrlo cesto se porodi¢na
preduzeca dozivljavaju i opisuju kao neobiéni poslovni
subjekti. Razlog tome, lezi u velikoj brizi i predanosti clanova
porodice kako za dugoro¢ni opstanak preduzeca na trziStu,
tako i za neprekidno iskazivanje ljudskosti tokom poslovnih
aktivnosti, stvaraju¢i jak osjecaj pripadnosti i ostalim
uposlenicima koji nisu ¢lanovi porodice.

Iz samog naziva “porodi¢no preduzece” proistice da je
porodica u kojoj zivimo, rastemo i na kraju poslujemo kljué¢
uspjesnog poslovanja. U najveéem broju sluéajeva radi se o
preduzecima koja skladno posluju zahvaljujuéi predanosti svih
uposlenika ka realizaciji zajednickih ciljeva poslovanja. Idejni
tvorci porodi¢nog biznisa, poslu pristupaju krajnje strastveno,
ulazuéi znaCajnu energiju u rast i razvoj preduzeca, pokazujuci
time da za njih posao predstavlja Zivot, $to se neminovno
prenosi na ostale ¢lanove porodice kao i sve uposlenike. Pored
brojnih prednosti porodi¢nog biznisa, koje se ogledaju u
slobodi, neovisnosti, fleksibilnosti i kreativnosti u poslovanju,
ovaj vid poslovnog organizovanja Cesto se susrece i1 sa
odredenim problemima koji se najcesce reflektuju u
“’generacijskom sukobu misljenja’’, napredovanju u poslu,
naslijedivanju, te tranzicijskom periodu. Cilj ovog rada je
definisati ulogu i znacaj porodi¢nog biznisa na privredu
zemalja Sirom svijeta, ukazati na prednosti i nedostatke takvog
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biznisa, te analizirati teSkofe sa kojim se susreéu tokom
tranzicije preduzeca.

II. POJAM PORODICNOG BIZNISA

Porodi¢no preduzeée je poduzece koje je u vlasniStvu
porodice i u ¢ijoj je aktivnosti uklju¢en jedan ili vise ¢lanova
porodice. Za preciznije odredivanje pojma porodi¢nog
poduzetni§tva mogucée je koristiti i dodatne kriterije kao $to su:
postotak vlasniStva poduzeca, utjecaj pri glasovanju o bitnim
pitanjima poslovanja, moguénost kontrole, ukljuivanje vise
generacija u posao i slicno (Buble, M. 2003). Stoga
definisanje i poimanje porodi¢nog biznisa, koji je u osnovi
mali posao, veoma je teSko i promjenjiva je kategorija. Ipak
moze se re¢i da je mali posao nezavisno posjedovani i
upravljani posao, koji nije dominantan u svom polju
djelovanja, Sto znaci da posao posjeduje pojedinac ili manja
grupa ljudi.

Nekada je taj biznis predstavljao jedini oblik organizacije
poslovanja, a danas predstavlja dominantan oblik poslovanja i
vrlo je vazan oblik poduzetnistva za ekonomski razvoj.
Relativno je lako prepoznati znacenje pojma porodi¢nog
poduzetnistva, bududi da su mu glavne odrednice porodica i
poduzetni§tvo tj. posao ili biznis. Porodi¢ni posao
podrazumijeva da su u njemu angazirani isklju¢ivo ¢lanovi
jedne porodice i njihovi prvi srodnici po muskoj i Zenskoj
liniji ukljucujuéi i njihove supruznike. Porodi¢nim poslom
smatra se i posao u kojem porodica kao vlasnik posla
povremeno za pojedine struéne, administrativne ili
menadzerske poslove stalno ili povremeno angazira i druge
osobe.

David Bork pod porodi¢nim biznisom podrazumijeva svaki
biznis kojeg pokrece ¢lan obitelji i kojeg preuzima i dalje vodi
i razvija neki drugi ¢lan obitelji. Nasljednici pokretaca biznisa
kontroliraju poslovanje i razvoj i imaju vlasniStvo nad
biznisom, a ¢lanovi porodice rade, participiraju i imaju korist
od biznisa. Clan porodice je svaka osoba koja ima krvno
srodstvo s porodicom vlasnika, bilo rodenjem ili zakljuéenjem
braka, ili osoba koja je u rodbinskoj vezi s vode¢im ljudima u
tom biznisu (Brok, D. 1987). Porodi¢no produzeée ¢ini svaki
posao registrovan kao trgovacko drustvo ili obrt u vlasnistvu
porodice ili onaj u kojem porodica svojim ponaSanjem i
odlukama ima presudan uticaj. Najsira definicija porodi¢nog
produzeéa govori o zahtjevu da porodica raspolaze odredenim
stepenom efektivne kontrole prilikom strateskog odlucivanja i
da u konacnici zeli zadrzati produzece u obitelji (Kruzi¢, D. i
Bulog, 1. 2012).

Zbog toga svako ko radi za sebe umjesto za druge je
poduzetnik, gdje su osnivaci ljudi koji pokrecu vlastiti posao,
a nasljednici ljudi koji naslijede porodi¢ni posao ili dobiju
ulogu u porodiénom poslu. Porodi¢ni biznis predstavlja
vlasnicki oblik proizvodno usluzne organizacije poslovanja
Cije nastanak nije moguce precizno odrediti u vremenu i
prostoru ali se moZze pretpostaviti da ima veliku povijest.
Porodi¢ni biznis predstavlja pojmove kojima se zajednicki
opisuje ukljuc¢enost porodice u obavljaju odredenih privrednih
djelatnosti s ciljem ostvarivanja profita (Kruzi¢, D. 2004) .
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Zbog svojih specifi¢nosti porodi¢ni biznis vrlo ¢esto ima
veliki znacaj koji se ogleda u posebnim tehnikama i
vjestinama obavljanja posla koje ne poseduje konkurencija.
Istovremeno velika posveéenost poslu clanova porodice
omogucava da se posao zavrsi na vrijeme, uz ¢estu primjenu
prekovremenog rada. Isto tako prednost porodi¢nog biznisa
moze biti u brzini donoSenja odluka i reagovanja na nove
poslovne mogucénosti pri ¢emu se zaobilaze hijararhijske
strukture. Postoje i druge karakteristkike za porodi¢ni i mali
biznis. Mali biznisi otvaraju mnoga radna mjesta i vidan je
porast interesa za malim biznisom u poslovnim Skolama.
Poduzetnistvo je atraktivno za ljude svih godina 1 Zelja
pojedinca da svoje znanje, kapital i rad ulozi u vlastiti posao.
Isto tako potreba za prezivljavanjem pracena velikim
poveéanjem nezaposlenosti Sto se pretvara u oblik
samozaposljavanja. Kod poduzetnika koji zapocinju porodi¢ni
biznis prisutna je zelja za neovisno$c¢u uz jak osjecaj za posao.
Isto tako prisutna je lina i porodicna motiviranost, te
ocekivanja brzih i konkretnih rezultata. Na odredeni nacin
sposobni su da brzo reaguju na promjene i apsolutno su
posveceni svom poslu gdje Cesto ulaze u posao sasvim
slu¢ajno. Stepen prisutnost porodi¢nih preduzeca, u svim
porama ekonomije na globalnom nivou, zahtjeva
sveobuhvatnu paznju zbog nacina njihovog funkcionisanja i
spremnosti da se nose sa svim budu¢im izazovima (Kruzié, D.
2004). Za porodi¢na preduzeca od iznimne vaznosti je Zelja za
stvaranjem tradicije. Na tom putu teze biti prepoznati po
kvaliteti proizvoda i usluga kao i odnosa prema trziStu,
usmjeravajuci posebnu paznju na znacaj ucenja, sticanja novih
znanja 1 vjeStina svojih potomaka, kako bi bili spremni
preuzeti porodicni biznis.

III. ULOGA I ZNACAJ PORODICNOG BIZNISA U OBLIKOVANJU

PRIVREDA SVAKE ZEMLIJE

Sama struktura porodi¢nog biznisa veoma je kompleksna, a
njegovo znacenje i doprinos nacionalnim ekonomijama u
najvecem broju sluc¢ajeva je podcijenjen. Osnivaci porodi¢nog
biznisa uglavnom ne Zele javnosti prezentirati svoju mo¢ i
uticaj na ekonomska kretanja na lokalnom, nacionalnom i
globalnom nivou, osim u sluc¢ajevima kada im to odredeni
zakonski propisi nalazu. U prakti¢nom smislu porodi¢ni biznis
se razvija i to najceS¢e u obliku malog ili srednjeg preduzeca
i predstavlja vodecu snagu u ekonomskom razvoju svake
zemlje, tako $to stimuliSu privatno vlasnistvo i poduzetnicke
sposobnosti. Takav oblik poslovnog organizovanja je veoma
fleksibilan, sa moguénoscu brzog prilagodavanja promjenama
na trziStu. U EU svake godine oko 450.000 preduzeca s oko 2
milijuna zaposlenih prolazi kroz proces prijenosa poslovanja, s
tim da 30% porodi¢nih preduzeca prezivi prijenos poslovanja
na drugu generaciju, 13% na trecu generaciju, a svega 3% ima
duzi zivotni vijek'. Odredene pojave, a prije svega nastanak i
ekspanzija tehnoloskih dostignuéa poput informatickih
tehnologija posljednjih decenija veoma brzo mijenja navike i
potrebe potrosaca, stvaraju¢i kontinuirane promjene na
trzistima. Evidentno je da su neprestane trziSne promjene

! http://www.cepor.hr/wp-content/uploads/2016/02/CEPOR-Forum-
obiteljskih-poduzeca-2015-program.pdf
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generator razvoja privrede i druStva u ¢ijim okvirima
preduze¢a u cilju opstanka odgovaraju izazovima,
omogucujuci na taj nacin produZenje svog opstanka. Stoga je
jedna od najvaznijih osobina malih i1 srednjih preduzeéa
postala njihova kontinuirana sposobnost da konzumiraju i
generiSu znanje. Pored toga, mala i srednja preduzeca postala
su sposobna za brzo adaptiranje i Cak prihvatanja stalnih
promjena u njihovom okruzenju, koje su prirodno
nepredvidive 2.

U osnovi kao porodi¢ni biznis, te kao mala i srednja
preduzeéa u razvijenim zemljama predstavljaju generator
privrednog rasta koji se ogleda kroz: otvaranje novih radnih
mjesta, podsticanje brzih tehnoloskih promjena zasnovanih na
neprestanoj zdravoj i kreativnoj konkurenciji, raznovrsnost
ponude roba i usluga, kreiranje novih potreba potrosaca i
zadovoljavanje istih.

Mala i srednja preduzeca u zemljama u tranziciji nisu jo§
uvijek u mogucnosti da svoj pokretacki uticaj ubrizgaju u
privredni razvoj zemlje, jer ne tako davno u svim sada$njim
tranzicijskim zemljama mala i srednja preduzeca nisu ni
postojala ili su obavljala samo male i beznacajne djelatnosti.
Treba naglasiti da je historija poduzetni§tva u tranzicijskim
zemljama veoma kratka, $to ima za posljedicu mnogobrojne
poteskoée pred kojima se nalaze mala i srednja preduzeca.
Spor rast malih i srednjih preduzeéa u zemljama u tranziciji
negativno utjece na razvijanje poduzetnistva,
samozaposljavanja, razvoj trzi§ta, promjenu vlasnicke
strukture, brze i jednostavnije zadovoljenje potreba potrosaca,
izgradnju infrastrukturnih objekata.

Bez obzira na Cinjenicu o procentualnom uce$éu malih i
srednjih preduzeca u BDP-u, broju zaposlenih i drugim
znacajnim vidovima njihovog doprinosa drustvu, ekonomija
jedne zemlje ne moze se zasnivati isklju¢ivo na njima. Ovakav
pristup ulozi malih i srednjih preduzec¢a pod mentorstvom
stru¢njaka razvijenih zemalja prihvatile su vlasti tranzicijskih
zemalja u okviru kojih spada i Bosna i Hercegovina. To se
posebno ogleda $to se velikodusno radilo na razgradnji velikih
privrednih sistema u procesu privatizacija s ciljem njihovog
pretvaranja u mala i srednja preduzeca.

Mikro, mala i srednja preduzeéa su veoma vazna sa
socijalnog i ekonomskog aspekta, jer ona Cine 99% svih
preduzeca u EU i zaposljavaju oko 65 miliona zaposlenika. U
zemljama EU u malim i srednjim preduze¢ima broj zaposlenih
radnika je priblizno isti kao u SAD ili Japanu. Mala i srednja
preduze¢éa u znacajnoj mjeri generiSu inovacije i
preduzetnistvo koje su, kako navodi Schumpeter (Cason, M.
2003), ,.glavni pokreta¢ ekonomskog razvoja“ u kreiranju
novih radnih mjesta.

Uvazavajuéi znacaj malih i srednjih preduzecéa za privredu
evropskih zemalja, u Lisabonu je 2000. godine donesena
Povelja EU o malom poduzetniStvu. Poveljom je definisano
deset kljuénih podrucja, sa ciljem unapredivanja razvoja
malog poduzetnistva, kako slijedi:

2 Clerc, Ph., Business Intelligence as a Competitive Tool, SME Forum: Rapid
Growth and Competitivness through Technology, Helsinki, Septembar 16-17,
2000.

- Obrazovanje i obuka u oblasti poduzetniStva, na svim
nivoima obrazovanja, ukljucujuci i visoko obrazovanje;

- Jeftinije i brze pokretanje preduzecéa, kroz pojednostavljene
procedure;

- Kvalitetnije zakonodavstvo i propisi, putem ocjene propisa u
smislu njihovog efekta na male firme i kada je to moguce,
pojednostavljenje ili uklanjanje svih obaveza nametnutih
malim i srednjim preduzeéima;

- Dostupnost vjestina, kojima se omogucava institucijama za
obuku da usmjere kurseve obuke na razvoj umijeca potrebnih
za mala i srednja preduzeca;

- Poboljsavanje on-line pristupa, da bi se smanjili troskovi i
povecala efikasnost malih i srednjih preduzeca koja saraduju s
vladom;

- Bolje iskoriStavanje jedinstvenog trzista, kroz kontinuirani
napredak ukloniti barijere trgovini i osigurati lojalnu
konkurenciju na unutrasnjem trzistu;

- Oporezivanje i pribavljanje finansija, kojim se podrzavaju
investicije u mala preduzeca kroz osiguranje povoljnih
poreskih i regulacionih sistema, posebno da se njima
nagraduje uspjeh;

- JaCanje tehnoloskih kapaciteta malih preduzeca, kako bi se
osigurala sposobnost pristupa i primjene tehnologije koja im je
potrebna;

- Uspjesni modeli e-biznisa (elektronskog poslovanja) i
vrhunska podrS§ka malim biznisima, da bi se podstakla i da bi
im se omogucilo da maksimalno iskoriste nove mogucénosti u
toj oblasti;

- Razvijanje jaceg i efikasnijeg zastupanja malih preduzeéa, na
nivou EU i drzave, kako bi kreatori politike bili u potpunosti
svjesni interesa malih preduzeca.

IV. PORODICNI BIZNIS — ZA I PROTIV

Cesto vlasnici porodi¢nog biznisa, opravdanje za njegovo
pokretanje vide u akumuliranju svog kapitala, znanja, vjestina
i rada u vlastiti posao. Povod moze biti i jednostavna zelja za
prezivljavanjem ili dopuna ku¢nog budzeta koji se ostvaruje
radom na drugom mjestu. Porodi¢na preduzeca su u uglavnom
trajna preduzeca koja posjeduju uglavnom neke razlicite
komponente ili tajne recepte po kojima se razlikuju od drugih
preduzeca i time stiCu prednost na trziStu. Djeca ostaju u
preduze¢u te se na njih prenose steCena =znanja Kkoji
osiguravaju nastavak tradicije. Fleksibilnost u radu i vremenu
provedenom na poslu je velika prednost i time se stice
konkurentska prednost u odnosu na ostala preduzeéa koja nisu
porodiénog porijekla (Covo, P., 2007).

U praksi postoji puno prednosti porodi¢nih biznisa.
Posvjedovanje porodi¢nog biznisa ima odredene benefite a to
je prije svega misli na slobodu, neovisnost i kontrolu, odnosno
postizanje kontrole nad vlastitom sudbinom. Nadalje imamo
izgradnju vlastitog kapitala, sopstvenu izgradnju kao licnosti,
kao i neizmjerni doprinos zajednici. Pored toga tu su jos:
porodi¢na povezanost i Zelja da se saCuva ono §to je steCeno,
spremnost porodice na odricanja, usmjerenje zaposlenika
(Clanova porodice) na dugi rok s obzirom da se u porodici
ostaje dugoro¢no, poticanje na odgovornost i razvoj radnih
navika svakog Clana porodice, poticanje zajedniStva u
porodici, posvecenost kvaliteti i izgradnji branda, eticna i
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drustvena odgovornost narocito prema lokalnoj zajednici i
ostale (Dellinger, M.J., 1999). Kroz porodi¢ni biznis moguce
je osigurati prestiz, ispoljiti kreativnost i inovativnost u
kreiranju i realizaciji poslovnih ideja, $to nas moze dovesti u
status lokalnog lidera kao druStveno odgovornog preduzeca i
time pridobiti potpunu naklonost zajednice. Porodi¢na
preduzeca lakSe uspostavljaju bliskiji kontakt sa upravom,
manje su birokratske, imaju ugraden faktor povjerenja s
uspostavljenim odnosima i omogucéuju prakticnu obuku i rano
izlaganje slijedece generacije poslu.

Naravno u samoj osnovi postoje i odredeni problemi kod
porodi¢nog biznisa. Prije svega ne postoji izgraden sistem
finansiranja, odnosno nije lako do¢i do novca. Uvijek postoji
neizvjesnost ubiranja prihoda 1 moguénost gubljenja
kompletnog kapitala. Nadalje tu je teret drzavne administracije
sa brojnim barijerama, kao i moguénost brzeg propadanja
porodi¢nog biznisa. Stoga se uvijek postavljaju pitanja ,,za“ i
,protiv porodi¢nog biznisa. Uz sve to neophodno je puno sati
napornog rada i istovremeno nizi nivo kvaliteta zivota dok se
ne stabilizuje posao. Posebno je visok nivo stresa jer je
kompletna odgovornost na pojedincu §to moze da obeshrabri
dalje vodenje porodi¢nog biznisa. Porodi¢ni biznis, takode se
suotava s nizom upravljackih izazova koji proizlaze iz
preklapanja porodi¢nih i poslovnih pitanja. Porodi¢na
preduzeca trebala bi predstavljati skladno preduzece koje
dobro posluje i na dobrom je glasu ba§ zbog zajednickih
interesa i zajednickih snaga koje ulazu u taj posao.

Porodi¢na komunikacija, sukobi s rodbinom i odnosi
izmedu brace i sestara obi¢no se nalaze medu deset najvecih
problema u porodi¢nim preduze¢ima. Glavno pitanje u
rjeSavanju takvih porodi¢nih problema je otvoreno se s njima
suoCiti 1 zapoceti komunikaciju unutar porodice u pravcu
rjeSavanja problema. Drug klju¢ uspjesnog porodi¢nog biznisa
ukljucuju uzajamno postovanje, prisutnost dobrih uzora unutar
porodice, sposobnost da poslovne probleme ne shvatamo li¢no
te strpljenje i sposobnost sluSanja drugih. Povijest porodi¢nog
biznisa moze biti korisno sredstvo za poboljsanje
komunikacije i razumijevanja medu clanovima porodice.
Pricajuéi pricu o tome kako je posao osnovan i njegovim
ranim borbama, povijest pomaze Cclanovima sljede¢ih
generacija da bolje razumiju vrijednosti i stavove porodice
prema poslu. Osim za prenoSenje porodi¢nih vrijednosti,
povijest porodi¢nog biznisa moze se koristiti za odrzavanje
jedinstvene poslovne kulture i stvaranje kohezije medu
zaposlenicima. Takoder se moze koristiti kao marketinski alat
za kreiranje pozitivne slike o biznisu i porodici koja stoji iza
njega.

Najznacajnija podrucja s kojima se suocCavaju obiteljska
poduzeca su (Ward, L.J., 2004):

- Nasledivanje u smislu kada i kako ¢e nastupiti, ko ¢e o tome
odlucivati i kako odrediti buduceg vodu;
- Vlasnistvo, ko ¢e biti novi vlasnik poduzec¢a nakon osnivaca;
- Poslovna odgovornost, u smislu drustvene odgovornosti
porodi¢nog biznisa, kao ipojedina¢ne odgovornosti ¢lanova
porodice;

-Unutarporodicni odnosi, kako se odnositi s rivalstvom brace i
sestara, kako se postaviti prema odnosima koji proizlaze iz
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braka - odnosima prema snahama 1 zetovima;
- Izvanporodicni odnosi, kako ¢e ¢lanovi porodice tretirati
neclanove, kako ce se  profesionalna  kultura
ispreplesti s porodicnom kulturom u poduzecu?

Za ve¢inu ljudi najvaznija pitanja u njihovim Zivotima
predstavljaju njihove porodice i njihov posao, tako da je lako
shvatiti mo¢ porodi¢nog biznisa. Porodica i posao zajedno
predstavljaju snaznu simbiozu snage, Ciji sinergijski ucinci
mogu znacajno doprinijeti zadovoljavanju zivotnih potreba.

TRANZICIJA U SLOZENIJI OBLIK POSLOVNOG
ORGANIZOVANJA

Sasvim je opradano da porodi¢ni biznis tokom svog
zivotnog ciklusa, dode do tacke kada se mora odluciti kojim
putem nastaviti dalje. Svi oni biznisi koji su u proteklom
periodu uspjes$no prevazilazili poslovne barijere, zahtijevaju
tranziciju u sloZeniji oblik poslovnog organizovanja.
Najprakticnije je da se formalni plan tranzicije uradi u
pismenom obliku, te da se taj dokument prezentuje na validan
i transparentan nacin. U toj varijanti smanjuje se mogucnost
konflikata i nesporazuma. Planom bi se trebalo obuhvatiti
postepeno povlacenje osnivaca, Skolovanje 1 pripremu
nasljednika. Istovemeno treba se raditi i na razvoju drugih
menadzerskih funkcija u preduzeéu koji ¢ée odrediti buduéi
pravilan rast i razvoj preduzeca. Uz buduénost porodi¢nih
biznisa najéesce se vezuju slijedeca pitanja:

-Postoji li moguénost prijenosa na nove generacije,

-kada je pravi trenutak za zapocinjanje procesa prijenosa,

-kako i kada provesti postupak nasledivanja porodi¢nog
biznisa,

-kako osigurati finansijsku stabilnost osnivaca nakon
prijenosa menadzmenta i blasniStva na preduzecem?

Odgovori na ova pitanja nisu identi¢ni kod svih porodi¢nih
biznisa, iz razloga §to je svaki biznis tokom svog poslovanja
davao druge prioritete. Predpostavka je da ¢ée uspjesnu
tranziciju doZivjeti oni biznisi koji su posebnu paznju
poklanjali tradiciji poslovanja sa posebnim osvrtom na
kontinuitet edukacije i obrazovanja svih ¢lanova porodice, a
posebno onih za koje se predvida da ¢e jednog dana preuzeti
vodenje biznisa. S toga je od posebne vaznosti da porodicni
biznisi blagovremeno pripremaju clanove porodice i rade
unutrasnju reorganizaciju kako bi na uspjeSan nacin obavili
proces tranziciji u slozeniji oblik poslovnog organizovanja
(Jevti¢, R., 2004). Uspjesni porodi¢ni biznisi teze tranziciji
poslovanja, sa aspektom zadrZavanja upravljacke i vlasnicke
strukture unutar porodice, pri ¢emu su u proteklom periodu
aktivno radili na pripremi kadrova iz kruga porodice za
preuzimanje najvaznijih  funkciji u  prestruktuiranom
preduzecu.

Pozitivan uticaj porodicnog biznisa na ekonomski rast i
razvoj u visokorazvijenim zemljama, kao i zemljama u
tranziciji, nedostatak finansijskih sredstava i vremena kao
najvaznijih resursa, ukazuju da jedan od strateskih ciljeva
drzave treba da predstavlja podsticanje razvoja malih i
srednjih preduzeca.

V.
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Potrebno je poticati razvoj strateskih vizija za Porodi¢no
preduzece umjesto ustrajanja na postojec¢e poglede i videnja
poslovanja (Alpeza, M., Peura, K., 2012). Potencijalni razvoj
karijere u Porodi¢nom preduzecu ovisi i o stupnju educiranosti
i potencijalima c¢lana porodice, a istovremeno je potrebno
razvijati vjestine 1 znanja koja su potrebna za daljnje
upravljanje 1 vodenje Porodi¢nog preduzeca. Nivo
zainteresovanosti za poduzetni§tvo je veoma visok u svim
starosnim grupama i ovakav rast poduzetnickog duha je jedan
od najznacajnijih ekonomskih dogadaja u novijoj ekonomskoj
istoriji. Svuda u svijetu, ovi novi ekonomski ,heroji”,
mijenjaju biznis sredinu i igraju veoma znacajnu ulogu u
ekonomijama svojih zemalja. Mnogo bolje od velikih
kompanija, ovi ,,mali dzinovi”’(Bo Burlingam 2014) inoviraju
proizvode i usluge, pomjeraju tehnoloSke granice, otvaraju
nova radna mjesta.

U Evropskoj Uniji mala i srednja preduzecéa ¢ine 99,8%
od priblizno 19 miliona preduzeéa u Evropskoj Uniji i
stvaraju oko 43% GDP-a. Iz navedenih podataka je lako
zakljuciti da bi svakoj zemlji trebalo da bude interes da sektor
MSP bude $to jaci i zdraviji. Medutim, to nije jednostavno
ostvariti. Zato zbog ogranienih resursa, neiskusnih
menadzera 1 manjka finansijske stabilnosti prije svega, mala i
srednja preduzeta imaju mnogo viSu stopu mortaliteta od
velikih preduzeca. Veé¢ poslije dvije godine, jedna treCina
novootvorenih preduzeca ¢e biti ugasena, dok ¢e ih poslije 4
godine nestati vise od pola .

Poslije 10 godina, samo ¢e Cetvrtina novih preduzeca i
dalje poslovati. Ovako visoka stopa mortaliteta ima dva
negativna efekta — manje ljudi ce se opredjeljivati da se bavi
privatnim biznisom, usljed visokog rizika, a s druge strane i
postojeca preduzeca ¢e morati da posluju konzervativnije, jer
nisu sigurna da li ce njihovi partneri u poslu opstati na dugi
rok. Stope mortaliteta su jo§ viSe u manje razvijenim
ekonomijama, kao S§to su ekonomije u tranziciji, §to je
svojevrstan problem, jer je ba§ ovim ekonomijama neophodno
da imaju jak sektor malih i srednjih preduzeca kako bi mogla
brze da prebrode tranzicioni period.

Klasi¢ni oblici podrske preduze¢ima su neophodni kako bi
se sektor malih i srednjih preduzeca brze razvijao. Njihov
efekat se moze uociti ukoliko uporedimo SAD i Evropu u
periodu od 1960. do 1983. Godine (Becker, Gary S. 1996).

U tom periodu, broj malih i srednjih preduzeca u SAD se
udvostrucio, dok je Evropi, prosje¢no gledano, ostao na skoro
istom nivou. Prema Geri Bekeru (Gary S. Becker), razlog su
bile prevelike barijere za biznis i visoke stope oporezivanja u
Evropi u tom periodu.

Porodicna preduzeéa prolaze kroz odredene razvojne faze
od rodenja i djetinjstva preko odrastanja i zrelosti pa do
starosti 1 smrti. Najces¢e se koristi 4 faza kroz koje prolazi
Porodi¢no preduzece i koje su neophodne u zivotu preduzeca
(Kruzi¢, D., 2004):

- Pojava i prezivljavanje Porodi¢nog biznisa (start-up
stage) temeljni i osnovni cilj preduzeca je zapoceti s
poslovanjem. Ovu fazu odlikuje visoki financijski rizik i nizak
stepen organiziranosti, nedostatak resursa i pritisak za §to
brzim postizanjem rezultata,
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- Stabilizacija i rast poslovanja predstavlja fazu razvoja
za koju je moguce ocijeniti je li Porodi¢no preduzece uspjelo,
postize se unutarnja stabilnost preduzeca,

- Dozrelost poslovanja dolazi do umanjenosti
profitabilnosti, proizvodi i usluge koje pruza Porodi¢no
poslovanje gubi svoju prepoznatljivost i konkurencija se
razmonzava, preduzece u ovoj fazi postize sve teze napredak.

- Ponovni pocetak ili nestajanje biznisa zapoc¢injemo s
novim poslovnim poduhvatom ili nadopunjavamo staru
poslovnu strukturu, ponekad to moze uspjeti a ponekad ne.

Rast preduzeca predstavlja proces kontinuiranih pozitivnih
poslovnih aktivnosti preduzeca, koji se posmatra s razlicitih
aspekata kao $to su: finansijski, strateSki, strukturni i
organizacioni aspekti (Wichkam, A.P., 2006).

VI. ZAKLJUCAK

Vrlo Cesto se porodicna preduzeca dozivljavaju i opisuju
kao neobi¢ni poslovni subjekti. Razlog tome, lezi u velikoj
brizi i predanosti clanova porodice kako za dugorocni
opstanak preduzeca na trziStu, tako i za neprekidno iskazivanje
ljudskosti tokom poslovnih aktivnosti, stvarajuéi jak osjecaj
pripadnosti i ostalim uposlenicima koji nisu ¢lanovi porodice.
Porodiéno preduzeée je preduzeée koje je u vlasniStvu
porodice i u ¢ijoj je aktivnosti ukljucen jedan ili vise ¢lanova
porodice. Porodi¢na poduzeca predstavljaju Cesto zastupljen
oblik vlasnickog organiziranja i upravljanja poslovanjem.
Nekada je taj biznis predstavljao jedini oblik organizacije
poslovanja, a danas predstavlja dominantan oblik poslovanja i
vrlo je vazan oblik poduzetniStva za ekonomski razvoj. U
osnovi kao porodic¢ni biznis, te kao mala i srednja preduzeca u
razvijenim zemljama predstavljaju generator privrednog rasta
koji se ogleda kroz: otvaranje novih radnih mjesta, podsticanje
brzih tehnoloskih promjena zasnovanih na neprestanoj zdravoj
i kreativnoj konkurenciji, raznovrsnost ponude roba i usluga,
kreiranje novih potreba potrosaa i zadovoljavanje istih.
Cesto vlasnici porodi¢nog biznisa, opravdanje za njegovo
pokretanje vide u akumuliranju svog kapitala, znanja, vjestina
i rada u vlastiti posao. Povod moze biti i jednostavna zelja za
prezivljavanjem ili dopuna kuénog budzeta koji se ostvaruje
radom na drugom mjestu.

U praksi postoji puno prednosti porodi¢nih biznisa.
Posvjedovanje porodi¢nog biznisa ima odredene benefite a to
je prije svega misli na slobodu, neovisnost i kontrolu, odnosno
postizanje kontrole nad vlastitom sudbinom. Nadalje imamo
izgradnju vlastitog kapitala, sopstvenu izgradnju kao li¢nosti,
kao i neizmjerni doprinos zajednici. Naravno u samoj osnovi
postoje i odredeni problemi kod porodi¢nog biznisa. Prije
svega ne postoji izgraden sistem finansiranja, odnosno nije
lako do¢i do novca. Uvijek postoji neizvjesnost ubiranja
prihoda i moguénost gubljenja kompletnog kapitala. Nadalje
tu je teret drzavne administracije sa brojnim barijerama, kao i
mogucnost brzeg propadanja porodicnog biznisa. Sasvim je
opradano da porodi¢ni biznis tokom svog Zzivotnog ciklusa,
dode do tacke kada se mora odluciti kojim putem nastaviti
dalje. Svi oni biznisi koji su u proteklom periodu uspjesno



prevazilazili
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poslovne barijere, zahtijevaju tranziciju u

slozeniji oblik poslovnog organizovanja.
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