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Financial reporting in the era of artificial intelligence:
current trends, challenges and perspectives of future
development

Miladen Jovanovi¢, Sofija Skipina, Ekonomski fakultet Pale, Univerzitet u Istoénom Sarajevu

Rezime: Ubrzan razvoj digitalizacije potisnuo je tradicionalni
pristup prikupljanju, obradi i analizi finansijskih podataka. Ovaj
rad pruZa uvid u istorijski razvej raCunovodstva, razmatra uticaj
digitalne transformacije na savremenu praksu finansijskog
izvjeStavanja, te ispituje primjenu naprednih tehnologija kao $to
su ERP sistemi, Big Data, cloud computing, blockchain i Al.
Vjestacka inteligencija se izdvaja kao klju¢ni faktor u optimizaciji
procesa finansijskog izvjeStavanja s obzirom na ¢injenicu da nudi
najveci broj moguénosti, integriSuci prednosti tehnologija koje su
dolazile prije nje. Uprkos tome, postoje i odredeni izazovi povezani
sa implementacijom digitalnih alata u poslovno izvjeStavanje, koje
treba svesti na minimum. Takode, u radu smo izloZili i perspektivu
buduéeg razveoja finansijskog izvjeStavanja pod uticajem
digitalizacije, gdje smo ukazali na neophodnost koordinacije
ljudskog faktora i digitalnih tehnologija u cilju postizanja punog
efekta njihove primjene.

Kljucne rijeci:  digitalna  transformacija,
izvjeStavanje, digitalne tehnologije, automatizacija.

finansijsko

Abstract: The rapid development of digitization has supplanted
the traditional approach to collecting, processing and analyzing
financial data. This paper provides insight into the historical
development of accounting, considers the impact of digital
transformation on contemporary financial reporting practice, and
examines the application of advanced technologies such as ERP
systems, Big Data, cloud computing, blockchain and Al. Artificial
intelligence stands out as a key factor in the optimization of the
financial reporting process due to the fact that it offers the greatest
number of possibilities, integrating the advantages of the
technologies that came before it. Despite this, there are also certain
challenges associated with the implementation of digital tools in
business reporting, which should be minimized. Also, in the paper,
we presented the perspective of the future development of
financial reporting under the influence of digitalization, where we
pointed out the necessity of coordinating the human factor and
digital technologies in order to achieve the full effect of their
application.
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I. UvobD

U savremenoj eri industrije 4.0, savremene tehnologije
kontinuirano transformis$u poslovne i ekonomske procese kroz
njihovu  automatizaciju, optimizaciju i unapredenje,
obezbjedujuci organizacijama vecu efikasnost, preciznost i
fleksibilnost u dinami¢nom privrednom okruzenju. Finansijsko
izvjeStavanje predstavlja osnovni alat za mjerenje performansi
preduzeca primjenom razlicitih instrumenata, omogucavajuci
donosenje adekvatnih strateskih odluka, ispunjavanje zahtjeva
regulatornih tijela i obezbjedivanje relevantnih informacija
investitorima. Kao kljuéni aspekt poslovanja, finansijsko
izvjeStavanje je proSlo kroz znacajnu evoluciju, pocev od
tradicionalnih metoda koje su podrazumijevale ru¢ni unos
podataka 1 nastalih poslovnih promjena, do integracije
naprednih  tehnologija 1 alata, koji = omogudéavaju
automatizovanu analizu i generisanje finansijskih izvjestaja u
realnom vremenu.

Nesumnjivo je da primjena savremenih tehnologija i
vjestacke inteligencije u poslovnom izvjeStavanju donosi
brojne prednosti, koje omogucavaju donosiocima odluka u
razli¢itim tipovima organizacija da unaprijede poslovne
operacije i postignu veci stepen efikasnosti i efektivnosti.
Medutim, pored prednosti koje sa sobom donosi
implementacija novih tehnologija u ove svrhe, poput brzih i
preciznih analiza i prognoza, ona postavlja i nove izazove i
prijetnje, posebno u kontekstu sigurnosti i etike. Pored toga,
bitno je napomenuti da integracija ovih tehnologija nerijetko
zahtijeva znac¢ajna ulaganja u infrastrukturu i obuku zaposlenih,
a nije rijedak slucaj otpora zaposlenih u organizacijama koje
teze prihvataju nove nacine poslovanja.

Trend primjene savremenih tehnologija u finansijskom
izvjeStavanju se sve viSe odrazava na ulogu racunovoda i
finansijskih analiticara, koji ne samo da treba da budu
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osposobljeni za upotrebu takvih alata, ve¢ 1 za interpretaciju
podataka generisanih tim alatima. lako tehnologija ubrzava
procese i sve viSe zamjenjuje ljudski faktor, jo§ uvijek nije
dostignut onaj stepen procjene, intuicije i kreativnosti koju
posjeduje Covjek, a koji su kljuéni za donoSenje kompleksnih
odluka, narocito u situacijama koje zahtijevaju interpretaciju
nedovoljno definisanih podataka.

II. EVOLUCIJA FINANSIJSKOG IZVJESTAVANJA
POD UTICAJEM DIGITALIZACIJE
U savremenom poslovanju, gotovo je nezamisliva

realizacija poslovnih aktivnosti bez primjene informacionih
tehnologija, upravo zbog brojnih prednosti koje ih prate. Prema
tome, moze se konstatovati da se poslovanje privrednih
subjekata dominantno odvija u tzv. digitalnom okruzenju i u
vezi sa tim dolazi do potiskivanja tradicionalnih, papirnih
izvjestaja, usljed pojave razliCitih digitalnih platformi. Prema
Gartneru [1], digitalizacija predstavlja upotrebu digitalnih
tehnologija radi promjene poslovnog modela i obezbjedivanja
novog prihoda i moguénosti za stvaranje vrijednosti; to je
proces prelaska na digitalno poslovanje.

Analiza istorije finansijskog izvjeStavanja zahtijevala bi
uvid u daleku proslost kada su, razumije se, na snazi bile
tradicionalne metode. Americki autor Paton je u jednom od
svojih djela istakao da ukoliko zelimo da pratimo i analiziramo
istoriju razvoja raunovodstva zapravo treba da pratimo i
analiziramo istoriju razvoja trgovine i privrede [2]. Istorijski
izvori ukazuju na to da su prvi oblici finansijskog izvjestavanja
postojali jo§ u drevnoj Mesopotamiji, hiljadama godina unazad.
Na uspostavi prvih sistema revizije se mozemo zahvaliti
Egipcanima i Vaviloncima, dok su Rimljani zacéetnici nesto

modernog sistema ra¢unovodstva kakvog poznajemo i danas,
¢iji je utemeljivac Italijan Luka Pacoli. Jo§ davne 1494. godine,
prvi je definisao osnovne postavke sistema duguje-potrazuje,
detaljno objasnio dnevnik i glavnu knjigu, kao osnovne
instrumente raCunovodstvene evidencije, te uspostavio temelje

sistema dvojnog knjigovodstva, koji je i danas u upotrebi.

Do potrebe za sofisticiranijim raCunovodstvenim sistemima
dolazi pocéetkom industrijske revolucije, 1760. godine. Proces
modifikacije postoje¢ih sistema finansijskog izvjestavanja
oblikovan je uticajem brojnih, medusobno povezanih faktora,
medu kojima se izdvajaju separacija vlasnistva od upravljacke
strukture, uspostavljanje kompleksnih poslovnih konglomerata,
te pojava investitora kao specifiéne interesne grupe, koji su
posljedica dinami¢nog razvoja korporacija. Nekada su u
ekonomijama pretezno bila zastupljena privredna drustva koja
su raspolagala izrazito homogenom imovinom male vrijednosti,
dok danas dolazi do nagle ekspanzije virtuelnih korporacija,
koje ne posjeduju materijalnu imovinu.

Sistemi finansijskog izvjeStavanja ve¢ krajem 20. vijeka
pocinju polako da se prilagodavaju digitalnom okruzenju,
dolazi do prelaska sa papirnih izvjeStaja na finansijsko
izvjeStavanje podrzano tehnoloskim rjeSenjima. Dostupnost
raCunara na §irem trziStu znatno je porasla 70-ih godina 20.
vijeka, oznaCavaju¢i to kao pocetak digitalizacije
racunovodstvenih procesa. Do pojave racunovodstvenih alata,
kao $to su Microsoft Excel i Lotus 1-2-3 dolazi 1980-ih godina,
omogucavajuc¢i racunovodama izvrsavanje njihovih osnovnih

38

aktivnosti, poput kreiranja finansijskih izvjeStaja, izrade
bilansa, obracuna zarada i sl. Medu digitalnim alatima koji
savremenom finansijskom izvje$tavanju pruZaju najsnazniju
podrsku mogu se izdvojiti ERP (Enterprise Resource Planning)
sistemi, Big Data (veliki podaci), blockchain tehnologija,
sistemi cloud computinga (raCunarstvo u oblaku), a znacajna je
i upotreba vjestacke inteligencije.

KLJUCNI TRENDOVI PRIMJENE DIGITALNIH
ALATA U SAVREMENOM IZVJESTAVANJU

Ubrzan razvoj digitalnih tehnologija promijenio je nacin na
koji se pristupa finansijskom izvjestavanju, s obzirom na to da
je cilj optimizacija poslovnih procesa. Nove digitalne
tehnologije upravo to i omogucavaju, ali je od kljuéne vaznosti
njihovo adekvatno rukovodenje u cilju maksimalnog
iskoris¢avanja potencijala i svodenja rizika na minimum.
Pocevsi od ERP sistema kao pionira, preko analitike velikih
podataka i cloud computinga, zatim blockchain tehnologije, pa
sve do vjestacke inteligencije, mozemo izdvojiti klju¢ne alate
koji oblikuju praksu savremenog finansijskog izvjestavanja.

Kao najraniji oblici ovih tehnologija, mogu se izdvojiti
sistemi poznati pod nazivom MRP (Material Requirements
Planning), ¢iji je fokus bio na samo odredenim poslovnim
procesima, dakle nisu objedinjavali sve poslovne funkcije, veé
samo one koje su usko vezane za proizvodnju, drugim rijecima,
fokus je bio isklju¢ivo na optimizaciji proizvodnje i upravljanju
zalihama, kao glavnom segmentu proizvodnog procesa. Tek
nesto kasnije dolazi do razvoja ERP sistema, kako se javljala
potreba za tehnoloskim rjeSenjima koja bi integrisala sve
poslovne funkcije. ERP sistem je skup poslovnih aplikacija ili
modula, koji povezuje razliCite poslovne jedinice jedne
organizacije, kao na primjer finansijske, racunovodstvene,
proizvodne i ljudske resurse u ¢vrsto integrisan jedinstven
sistem sa zajednickom platformom za protok informacija u
cjelini [3]. Prema tome, on je sveobuhvatniji sistem u odnosu
na MRP i kao takav postao je sastavni dio poslovanja ne samo
velikih, ve¢ i u sektoru malih i srednjih preduzeéa. Reklo bi se
da je osnovna karakteristika ERP sistema centralizacija
podataka, §to omogucava automatsko generisanje finansijskih
izvjestaja, bilo za interne ili eksterne potrebe, a o brojnim
prednostima koje njegova implementacija donosi ¢e biti vise
rijeci nesto kasnije.

U vremenu globalizacije i digitalne transformacije, kada
koli¢ina dostupnih podataka eksponencijalno raste, vaznu
ulogu u kontekstu finansijskog izvjeStavanja igraju i veliki
podaci. Uglavnom se definiSu kao podaci koji premasuju
uobicajeno skladiStenje, obradu i racunarske kapacitete
konvencionalnih baza podataka i tehnike njihove analize. Big
Data je namijenjen za prikupljanje, obradivanje, kao i
analiziranje ekstremno velike koli¢ine podataka, sto ukljucuje
rad sa strukturiranim, polustrukturiranim i nestrukturiranim
podacima, prikupljenih iz internih, kao $to su, na primjer,
razli¢ite baze podataka organizacije i eksternih izvora, poput
medija, drustvenih mreza, dobavljaCa, istrazivanja trziSnih
trendova i sli¢no. Prikupljeni podaci dalje se koriste za analizu,
odnosno za prediktivnu i perskriptivnu analitiku, koje se mogu

III.



Sinergija University Scientific Conference with International Participation

izdvojiti kao najvaznije u kontekstu optimizacije finansijskog
izvjeStavanja. Prediktivna analitika podrazumijeva analizu
trenutnih podataka, kao i pravljenje scenarija budu¢ih dogadaja,
poput predvidanja ocekivanih rashoda, prihoda ili eventualnih
finansijskih rizika, dok perskriptivna analitika daje konkretne
preporuke za preduzimanje akcija u cilju optimizacije
poslovanja, §to omogucava proaktivno finansijsko upravljanje.
Takvi izvjeStaji sigurno da doprinose donoSenju boljih
strateSkih odluka, pruzaju¢i uvid u istorijske podatke u
kombinaciji sa proaktivnim aspektom izvjeStavanja. Big Data
analitika, takode, omogucava i personalizaciju finansijskih
izvjeStaja prema specificnim potrebama razli¢itih korisnika u
zavisnosti od njihovih interesa i potreba kroz vizuelizaciju
klju¢nih pokazatelja performansi privrednih drustava.
Konvencionalna poslovna evidencija zasnovana je na
koris¢enju racunara i knjigovodstvenih programa, pri ¢emu se
oslanja na upotrebu softvera instalisanih na kompjuterima
privrednog drustva, gdje se vrsi primarno skladistenje podataka
i njihovo Cuvanje, $to pritom iskljuc¢uje neophodnost pristupa
internetu. Sa druge strane, kod cloud racunovodstva,
racunovodstveni softver i podaci smjeSteni su na eksternoj
softverskoj infrastrukturi, koja ne pripada privrednom drustvu.
Sistem cloud computinga (upotrebe kompjutera u oblaku)
obuhvata set tehnologija i mehanizama za upotrebu IT servisa
koji omogucavaju pohranjivanje i obradu velike koli¢ine
podataka putem interneta, odnosno kori§¢enje usluga,
kompleksnog informacionog servisa bez prethodne kupovine
visokosofisticiranih kompjutera i opreme i zaposljavanja osoba
osposobljenih za programiranje i upravljanje kompleksnim
informacionim sistemom [4]. Dakle, osnovo obiljezje jeste
pristup podacima sa bilo koje lokacije, u realnom vremenu, bez
potrebe za lokalnim serverima, fizickim dokumentima i
licencom za ra¢unarski hardver ili softver, a pored toga, bitna je
i mogucénost njegovog kombinovanja sa drugim alatima. Medu
aktivnostima koje obavljaju ra¢unovodstveni servisi u oblaku
mozemo pomenuti: automatsko generisanje ratunovodstvenih
biljeski za razli€ite transakcije i operacije; automatski pregled
kako bi se osigurala korelacija izmedu finansijskog i
upravljackog racunovodstva za ukljucene racune; priprema svih
periodi¢nih izvjesStaja ili sintetickih finansijskih izvjestaja i

kontrolnih  tabli; moguénost koriS¢enja  alternativnih
racunovodstvenih planova za pripremu racunovodstvenih
izvjeStaja  koriste¢i  razlicite  standarde finansijskog

izvjeStavanja (Medunarodni racunovodstveni standardi, US-
GAPP); moguénost izracunavanja razliitih finansijskih stopa i
formula i generisanja raCunovodstvenih izvjestaja i dokumenata
kad god su potrebni [5].

Jedna od inovativnih tehnologija koja mijenja tradicionalne
nacine upravljanja podacima jeste blockchain. Iako dizajniran
kao osnova za kriptovalute poput Bitcoina, svoju primjenu
nalazi i izvan svijeta digitalnih valuta zahvaljuju¢i brojnim
prednostima. Blockchain funkcioniSe kao decentralizovan i
transparentan sistem za evidenciju i monitoring podataka
(finansijskih transakcija), ¢ime se obezbjeduje da svaki unos
ostaje nepovratno evidentiran i povezan sa prethodnim
unosima. Obezbjeduje se i da svaka transakcija prethodno bude
potvrdena verifikacijom kroz tzv. konsenzus algoritme,
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pokrenute od strane ucesnika u mrezi. Sustina blockchain-a je
Sto rjeSava problem stvaranja distribuirane baze podataka, bez
potrebe za koriStenjem posebnog entiteta koji ¢e nadzirati
transakcije. Dakle, nudi alternativu klasi¢nom sistemu tako §to
eliminiSe tre¢u, centralizovanu stranu, kojoj treba vjerovati,
zamjenjujuéi je decentralizovanom mrezom nepoznatih
racunara koji potvrduju transakcije na bazi specificnog
algoritma [6]. Pored toga $to njegova implementacija
omogucava unos, pregled i praenje transakcija u realnom
vremenu, blockchain posjeduje i mogucnost formiranja
distribuirane knjige transakcija, dostupne svim ucesnicima na
mrezi, sa identi¢nim kopijama. Poseban aspekt jesu i pametni
ugovori, koje karakteriSe automatsko izvrSenje odredenih
aktivnosti ukoliko su ispunjeni unaprijed postavljeni uslovi.
Blockchain tehnologija ukljucuje i moguénost standardizacije
podataka kroz obavezu unosa svih podataka u jedinstvenom
formatu, ¢ime se postiZe integracija razlicitih sistema i znacajno
doprinosi kvalitetu finansijskog izvjestavanja.

Nakon analize nacina na koji prethodno pomenuti digitalni
alati unapreduju procese povezane sa finansijskim
izvjeStavanjem, slijedi tehnologija koja, kao vrhunac
tehnoloskih dostignu¢a, ne samo da integriSe sve njihove
prednosti, ve¢ ide i korak dalje - vjestacka inteligencija (Al-
Artificial Intelligence). Pod vjestackom inteligencijom
podrazumijeva se inteligencija koju pokazuju masSine. U
okruzenju informacionih tehnologija, vjestacka inteligencija
predstavlja masSinu koja percipira okolinu i preduzima
aktivnosti koje maksimiziraju Sanse ka ostvarivanju odredenog
cilja [7]. Jedna od klju¢nih primjena Al u finansijskom
izvjeStavanju jeste automatizacija obrade podataka, kao i
prepoznavanje pogre$no unijetih podataka poput netacnih
iznosa ili duplih transakcija. Masinsko ucenje se istiCe u ovoj
oblasti tako $to unosi velike skupove podataka i prepoznaje
sloZzene obrasce koji mogu promaéi ljudskoj analizi [8].
Znacajna je i funkcija prepoznavanja sumnjivih aktivnosti u
realnom vremenu, s obzirom na to da posjeduje mogucnost
prepoznavanja neuobicajenih obrazaca koji su potencijalne
finansijske malverzacije. Kako smo prethodno istakli
karakteristiku Al da kombinuje prednosti prethodnih
tehnologija, u vezi sa tim, koristi se i prediktivnom analitikom,
omogucavaju¢i kompanijama bolje planiranje finansijskih
tokova, a takode ne izostaje ni sposobnost generisanja
dinamickih i prilagodenih finansijskih izvjeStaja u realnom
vremenu. Ono $to najvise izdvaja Al od prethodno obradenih
digitalnih alata jeste njegova sposobnost samostalnog uéenja iz
novih podataka, automatskog prilagodavanja novonastalim
situacijama i identifikacije obrazaca koje, mozda, ljudski faktor
pored svih napora ne bi uspio prepoznati. Sa druge strane,
postoje aspekti u kojima covjek jos uvijek zadrzava primat, pa
se moze rec¢i da bi kombinacija ljudskih vjestina i Al bio idealan
spoj. Pored toga, mogli bismo izdvojiti i duboko uéenje, kao
vazan aspekt vjestaCke inteligencije, ¢ija se puna upotreba
ocekuje tek u bliskoj buducnosti. Duboko ucenje je potpuna
vjestacka inteligencija sa osobinama da masina (racunar)
neprekidno integriSe nove informacije, donosi zakljucke i
apsorbuje saznanja kako bi poboljsala svoje sposobnosti.
Smatra se jednom od najvecih ,,nagrada” digitalne tehnologije
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[9]. Potencijal robotike (automatizacije procesa), masinskog, a
vremenom i dubokog ucenja upucivace na povecan kvalitet
finansijskog izvjeStavanja utemeljenom na nikada tacnijoj,
preciznijoj i sofisticiranijoj analizi podataka.

IV. PREDNOSTIIIZAZOVI PRIMJENE DIGITALNIH
TEHNOLOGIJA U FINANSIJSKOM IZVIESTAVANJU

Integrisanje inovativnih digitalnih alata u racunovodstvene
procese s ciljem poboljsanja poslovnih performansi donosi
odredene prednosti, ali i kompleksne izazove koje je neophodno
uspjesno savladati kako bi se ostvarila maksimalna poslovna
korisnost, a istovremeno i rizik poslovanja sveo na minimum.

ERP sistemi prvenstveno omogucavaju automatizaciju
unosa 1 obrade podataka prilikom sastavljanja finansijskih
izvjeStaja, Cime se jaca povjerenje u vjerodostojnost dobijenih
rezultata i ograni¢ava mogucénost nastanka greske uzrokovane
samostalnim ljudskim radom. Integracija ERP sistema sa
softverom za automatizaciju ra¢una potrazivanja ima pozitivan
efekat na interorganizacionu razmjenu podataka i1 znatno
redukuje troskove i vrijeme sastavljanja izvjestaja. ERP sistemi
u svojoj unutrasnjosti imaju ugradene funkcije koje
omogucavaju uskladenost sa zakonskim propisima i
Medunarodnim racunovodstvenim standardima, S$to znatno
olak$ava njihovu integraciju sa postoje¢im sistemom bez obzira
na kompleksnost organizacione strukture. Modularna struktura
navedenog alata omogucava prilagodavanje dinami¢nim
poslovnim promjenama, kao i konfiguraciju izvjeStaja na
osnovu promjenljivih internih i eksternih zahtjeva.

Analizirajuci upotrebu racunarstva u oblaku, uo¢avamo da
se njegove prednosti manifestuju u vidu smanjenih troskova
poslovanja, moguénosti azuriranja i objavljivanja podataka u
realnom vremenu, kao i postizanju sigurnosti i transparentnosti
racunovodstvenih informacija. Jedna od karakteristika uticaja i
znacaja implemetacije ove tehnologije u poslovne procese je da
je doSlo do smanjenja uticaja manuelnog rada u Kkorist
automatskih rjesenja koja su kontrolisana uspostavljenim
sistemom IT kontrola u aplikacijama koje su instalirane [10].
Unosu prikupljenih podataka u proces dalje obrade prethodi
utvrdlvanje nthovog porijekla, sigurnosti i VjerodostOJnostl
¢ime se minimizira vjerovatnoca nastanka greske i moguénost
odigravanja spoljnog cyber napada. Ukoliko se, ipak, desi
propust u nekoj od faza sastavljanja izvjestaja, zahvaljujuci
cloud racunovodstvu nepravilnost se moze jednostavno
otkloniti bez potrebe azuriranja kompletnog sistema S§to u
dosadasnjoj poslovnoj praksi nije bio slucaj.

Blockchain tehnologija navodi se kao jedan od
revolucionarnih digitalnih alata implementiranih u oblast
racunovodstva, ¢ijom se upotrebom znatno povecala sigurnost
i transparentnost informacija i decentralizovanost kompletnog
sistema. Primjena blockchain-a rezultirala je jaCanjem
povjerenja u sistem, $to u dosadasnjoj poslovnoj praksi nije bilo
naro€ito naglasSeno. Zapazen napredak ostvaren je i u domenu
skracenja vremena trajanja i redukcije troskova sastavljanja
izvjeStaja, Cime je smanjeno administrativno opterecenje
racunovoda i povecana njihova produktivnost u procesima
donosenja strateskih odluka. Njegova najveéa prednost je u
tome $to predstavlja digitalnu, decentralizovanu bazu podataka
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u kojoj ne postoji mogucénost promjene jednom unesenih
podataka, pa se time obezbjeduje pravovremenost, pouzdanost,
provjerljivost i transparentnost rac¢unovodstvenih informacija
za sve korisnike (kreditore, menadzere, investitore i druge)
[11]. Postoje misljenja brojnih stru¢njaka kako ¢e blockchain
u buduénosti imati klju¢nu ulogu u upravljanju ikontroli rizika,
¢ime ¢e njegovo ukljuivanje u rutinske zadatke biti nuzno
ukoliko se zeli unaprijediti raCunovodstvena praksa i postici
maksimalan kvalitet finansijskih izvjestaja.

Primjena vjeStacke inteligencije nalazi se na pragu
digitalne revolucije finansijskog izvjeStavanja, nudeci
mogucénost implementacije kako u velika, tako i u mala i srednja
preduzeca sa jednakim ocekivanjima u pogledu unapredenja
kvaliteta izvjeStavanja. To bi, preciznije, znacilo da se kao
rezultat dugorone upotrebe vjeStacke inteligencije ocekuje
napredak u vidu ustede vremena rada, brze provjere i obrade
informacija sa kojima se manipuliSe, te bolje koriStenje
raspolozivih resursa s ciljem dobijanja kvalitetnih finansijskih
izvjeStaja. VjesStacku inteligenciju karakteriSu i prediktivne
sposobnosti, jer, bazirajuéi analizu na informacijama do kojih
se doslo tokom ranijeg rada, Al algoritam ima moguénost
generisanja poslovnih prognoza za buducnost ¢ime se olakSava
proaktivno finansijsko upravljanje i pruza moguénost
pravovremene reakcije na dinamiéne trziSne promjene.

Budu¢i da je najduze prisutna na digitalnom trzistu, Big
Data predstavlja najzastupljeniju tehnolosku inovaciju u oblasti
racunovodstva, koja poseban akcenat stavlja na poboljSanje
kvaliteta finansijskih izvjeStaja  zahvaljujuéi  dodatnim
eksternim i internim izvorima podataka. Primjena alata
omogucava paralelno prikupljanje kako finansijskih, tako i
nefinansijskih podataka iz razli¢itih baza, nakon cega se na
inovativan naéin vr$i njihova obrada i analiza s ciljem dobijanja
relevatnih rezultata. Glavni pokreta¢ Big Data inovacije je
dinamiéan rast racunarske snage i memorije, ¢ime se razvila
mogucnost prikupljanja ogromnih skupova podataka bez obzira
na njihovu strukturu, porijeklo ili kompleksnost. Zahvaljujuéi
1mplementa01jl Big Data tehnologije, rad sa podamma znatno je
precizniji i sveobuhvatniji, §to za posljedicu ima minimalnu
vjerovatnocu nastanka greske, dok se kao rezultat procesa
obrade dobijaju informacije koje su tacnije, potpunije i
pogodnije za tumacenje nego §to je to slucaj u tradicionalnim
poslovnim modelima. Big data povecava djelotvornost i
produktivnost racunovoda, §to u krajnjoj liniji, zajedno sa
azuriranjem podataka u realnom vremenu, znatno skracuje
vrijeme potrebno za izradu finansijskih izvjestaja.

Savremene inovacije u sferi racunovodstva, naroCito one
digitalnog karaktera, osim §to nude niz pogodnosti i smjernica
za unapredenje kvaliteta krajnjih izvjesStaja, o ¢emu je ranije
bilo rijeci, istovremeno suocavaju organizaciju sa brojnim
izazovima koji se ne smiju zanemariti ukoliko se nastoji
ostvariti maksimalna korisnost od njihove implementacije.

Neizostavno je, prate¢i dugorocnu primjenu ERP sistema,
kao jedan od nedostataka navesti visoke startne troSkove
implementacije, koji podrazumijevaju ulaganja u softverska
rjeSenja, hardversku infrastrukturu i dodatno usavrSavanje
ovlastenih lica za rukovanje alatom. Greske koje se javljaju
prilikom unosa podataka ili njihova neuskladenost medu
modulima ERP sistema mogu u konacnici umanjiti kvalitet i
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vjerodostojnost finansijskih izvjestaja. Zavisno od slucaja do
slucaja, pojedini sistemi za planiranje resursa imaju izrazito
komplikovan korisnicki interfejs koji otezava svakodnevni rad
racunovodstvenih timova i naruSava skladno odvijanje
rutinskih zadataka. Problemi implementacije se nerijetko
javljaju 1 kao posljedica nedostatka kompatibilnosti sa
eksternim strukturama, prvenstveno bankarskim softverima,
poreskim sistemima i sistemima za elektronsko fakturisanje, sto
otezava postizanje standarda kvaliteta izvjeStaja koji
zadovoljava njihove potrebe.

Analizirajuéi efikasnost uvodenja cloud tehnologije, kao
jedan od nedostataka zapazena je stalna potreba za brzom i
snaznom internet vezom, §to moze naruSiti funkcionalnost
racunovodstvenih operacija ukoliko ovaj zahtjev ne bude
ispunjen. Svojevrstan izazov predstavlja i kreiranje sistema
kvalitetne zastite informacija prikupljenih putem interneta,
imajuéi u vidu dodatne finansijske resurse koje taj projekat
iziskuje, a koji su vecini organizacija slabijeg kreditnog rejtinga
na finansijskom trzistu tesko dostupni. Takode, savjet je i, ne
samo da se sistem zastiti od zlonamjernih napada instaliranjem
antivirusnog softvera, ve¢ i da se obezbijedi da provajder ima
robusne bezbjedonosne mjere ukljucujuci dvofaktornu
autentifikaciju [12]. Racunovodstvo u oblaku karakteriSe i
izrazito visoka mobilnost, koja umanjuje tacnost i bezbjednost
protoka informacija, tako da se nerijetko deSava da je ovo
glavni razlog odbijanja njegove implementacije od strane
racunovoda.

Kada govorimo o blockchain-u, jedan od glavnih izazova u
njegovoj primjeni jeste skalabilnost, odnosno potreba da se
tehnoloSka infrastruktura, odnosno resursi za obradu
transakcija povecavaju uporedo sa rastom veli¢ine mreze, $to
posljedi¢no stvara potrebu za dodatnim izvorima finansiranja.
Takode, integracija sa postoje¢im sistemom moze biti otezana,
buduéi da raéunovode Cesto iskazuju odbojnost kada su u
pitanju inovacije u poslovanju, narocito tehnoloske prirode,
koje podrazumijevaju viSemjeseCne obuke 1 strucna
usavrSavanja. Blockchain u ra¢unovodstvu nailazi i na
ograni¢enja zakonodavne prirode u vidu nejasno definisanih
regulatornih propisa i neprecizne zakonske regulative u pogledu
Sirine poslovnih moguc¢nosti.

lako u eri digitalne revolucije vjeStacka inteligencija
transformiSe ra¢unovodstvene procese, postoji i nekolicina
izazova koji narusavaju idealnu sliku njene savrSene
funkcionalnosti. Uporedno sa napretkom automatizacije, javlja
se potreba za prekvalifikacijom kadra i savladavanjem novih
vjestina poput sposobnosti samostalnog donoSenja odluka i
iskazivanja vlastite kreativnosti u grupnim zadacima. Potrebu
za dodatnim jacanjem sigurnosnih protokola u cilju povecanja
bezbjednosti 1 sveobuhvatnosti informacija mozemo
poistovjetiti sa prethodno definisanim alatima, jer u svakom od
njih ovaj zahtjev iziskuje dodatna finansijska sredstva. Takode,
preovladava misljenje da Al nadvladava ljudsku sposobnost i
uzrokuje nedostatak kritiCkog razmisljanja, §to postepeno moze
potisnuti znacaj ljudskog rasudivanja u procesu finansijskog
izvjeStavanja.

Iako je koli¢ina podataka prikupljenih primjenom Big Data
tehnologije rezultat pretrage kako internih, tako i eksternih
baza, upravo se to moze javiti kao jedan od njenih kljucnih
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nedostataka imajuc¢i u vidu da su eksterni podaci nerijetko
okarakterisani kao zariSta cyber napada. Potrebno je, dakle, uz
primjenu ove tehnologije razviti bezbjednosne sisteme i
osigurati visok stepen zastite, Sto nije nimalo jeftin poduhvat
ukoliko sagledamo obim informacija koje su na raspolaganju i
koje se vremenom sve vise i viSe povecavaju. Podaci, takode,
mogu biti neprecizni, nepotpuni i neujednaceni, tako da i to
direktno utice na kvalitet finansijskog izvjeStavanja i analize
podataka uopste. Odluka o uvodenju Big Data alata u
racunovodstvenu praksu istovremeno nameée i dodatne
troskove za potrebe struénog usavr§avanja u domenu analize i
vizuelizacije podataka, gdje se ne moze sa stopostotnom
sigurno$cu tvrditi da ¢e se krajnji rezultati obuke podudariti sa
pocetnim ocekivanjima u pogledu poveéanja produktivnosti
rada raCunovoda i brzine sastavljanja finansijskih izvjestaja.
Nerijetko se deSava da se javljaju kvantitativna ogranicenja
prilikom integracije navedenog alata sa postoje¢im sistemom,
¢iji kapacitet nije dovoljan za pohranjivanje i obradu velike
koli¢ine podataka koju osigurava Big Data.

V. BUDUCNOST FINANSIJSKOG IZVJESTAVANJA:
INTEGRACIJA LJUDSKOG ZNANJA I TEHNOLOGIJE

Tehnoloske inovacije i industrija 4.0 nedvosmisleno
pozitivno uti¢u na ra¢unovodstvenu praksu, stavljajuci poseban
akcenat na automatizaciju pojedina¢nih procesa, redukciju
troskova i stvaranje mehanizma pracenja toka poslovanja u
realnom vremenu. Integracija digitalne tehnologije sa ljudskim
vjestinama oblikovace buduénost finansijskog izvjeStavanja,
Sto ¢e rezultirati efikasnijim prilagodavanjem dinami¢nom
poslovnom okruZenju i dostizanjem standarda kvaliteta koje
namece konkurentska praksa na trziStu. Znacaj tehnoloskih
inovacija u finansijskom izvjesStavanju ukljuuje naprednu
prediktivnu analitiku 1 racionalno stratesko planiranje
zasnovano na kreiranju spektra Sirih poslovnih moguénosti i
autonomije u upravljanju informacijama kojima se manipulise.

Cilj implementacije digitalnih alata i novih tehnoloskih
rjeSenja nije iskorijeniti covjekov rad i nadvladati njegov um,
veé, naprotiv, doprinijeti unapredenju kritickog razmisljanja i
sposobnosti  samostalnog odlucivanja kadra iz oblasti
racunovodstva. Prognoza je da ¢e u buduénosti implementacija
tehnoloskih inovacija u sferi finansijskog izvjeStavanja biti
neophodna ukoliko se nastoji ostvariti dodatna konkurentska
prednost i povecati ucinkovitost cjelokupnog procesa
izvjeStavanja. To bi, preciznije, znacilo da ¢e Al, Big Data,
blockchain i drugi digitalni alati biti gotovo pa neizostavan
segment racunovodstvenih aktivnosti bez obzira na to da li se
njihovom upotrebom ostvaruju minimalne ili radikalne
poslovne reforme.

S obzirom i na sve izrazeniju meduzavisnost racunovodstva
i drugih sektora, za ocekivati je da ¢e tehnoloska revolucija
pozitivno uticati podjednako kako na interorganizacionu, tako i
na eksternu razmjenu finansijskih podataka i finalnih izvjestaja.
Za buducu ra¢unovodstvenu praksu od krucijalne vaznosti je
orijentisanost ka poslovnim reformama, kao i spremnost
organizacije da prihvati potencijalni rizik i snese finansijske
gubitke u slucaju neuspjeSne implementacije. Organizacije
moraju biti svjesne da svaka promjena, a naroCito tehnoloske
prirode, zahtijeva kontinuirano pracenje tokom prilagodavanja
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na postoje¢u organizacionu strukturu, kao i da ce efekti
implementtacije digitalnih inovacija biti vidljivi tek u dugom
roku.

Put ka digitalnoj trensformaciji u finansijskom
izvjeStavanju nije iskljucivo tehnoloski pomak; to je strateski
imperativ koji ¢e definisati buduénost organizacija na trzistima
u razvoju. Prihvatanjem transformacije, ucesnici se mogu
pozicionirati u uspjeSnom poslovnom okruzenju koje se brzo
razvija, doprinoseéi transparentnijoj, odgovornijoj i odrzZivoj
buduénosti [13]. Uprkos tome S§to zabiljeZeni rezultati iz
dosadasnje prakse upuéuju na najrevolucionarnije promjene
koje pokazuju dalje tendencije rasta i unapredenja, potrebno je
uloziti jo§ dosta truda kako bi implementacija tehnoloskih
dostignuca u sferi racunovodstva dostigla svoj maksimum i u
potpunosti reformisala tokove poslovanja.

VL

U dosadasnjoj praksi se pokazalo da su digitalni alati, kao
Sto su ERP sistemi, Big Data, cloud computing, blockchain i
vjestacka inteligencija, neizostavan faktor u transformaciji, ne
samo savremenog finansijskog izvjeStavanja, ve¢ i mnogih
drugih aspekata poslovanja privrednih drustava, kao i
svakodnevnih  rutinskih ~ zadataka  uopste.  Njihova
implementacija omoguéava kompanijama brojne prednosti
poput brze obrade podataka, veée transparentnosti, smanjenje
greSaka, donoSenje odluka zasnovanih na relevantnim
informacijama i sli¢no, odnosno, uti¢e na cjelokupnu efikasnost
organizacije. Ipak, s druge strane, postoje i odredeni problemi
koje primjena digitalnih tehnologija moze donijeti, a to se prije
svega odnosi na implementacione troskove, sigurnosni rizik,
mogucéi otpor zaposlenih i potrebu za struénim kadrovima.

ZAKLJUCAK

Digitalne tehnologije ne samo da pozitivno uti¢u na kvalitet
finansijskog izvjestavanja, ve¢ se taj efekat proSiruje i na
mnoge druge aspekte, omogucavaju¢i kompanijama
ostvarivanje boljeg poslovnog rezultata. Predvidanje budu¢ih
scenarija i finansijskih trendova, kao i centralizovano pracenje
finansijskih indikatora svakako da ¢e poboljsati stratesko
odlucivanje i osigurati bolju konkurentsku poziciju, a precizo
finansijsko izvjeStavanje nedvosmisleno povecava povjerenje
investitora i drugih zainteresovanih strana. Pored finansijske,
odnosno profitne, analize, koja nam sve vrijeme jeste u prvom
planu, ne mozemo a da ne spomenemo uticaj digitalne
transformacije na dugoro¢nu odrZivost, s obzirom na ¢injenicu
da potiskuje papirnu dokumentaciju, zamjenujuci je digitalnim
formatima, $to u velikoj mjeri doprinosi zastiti zivotne sredine.

Digitalna transformacija nije samo opcija, koju kompanije
mogu izabrati ili odbaciti bez ikakvih posljedica, niti samo
trend, kada bi to predstavljalo popularan izbor, ve¢ je to nuznost
ukoliko zele obezbijediti konkurentsku prednost u surovom
poslovnom okruzenju. Istina je da digitalne tehnologije jesu
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svojevrsni ,,ma¢ sa dvije oStrice” jer pored prednosti koje
njihova implementacija nudi, namec¢u se i odredeni izazovi.
Medutim, kontinuiranim ucenjem i usvajanjem novih vjestina,
ovi nedostaci mogu biti u velikoj mjeri smanjeni. Stoga,
organizacije koje budu spremne napustiti status quo i krenuti
putem digitalne transformacije, imace znaCajnu prednost u
buducnosti.
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