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SaZetak — U radu se istraZuje uloga digitalne transformacije u
oCuvanju i promociji lokalnog gastronomskog nasleda, vodeci se
principima Slow Food pokreta. TeZiSte istraZivanja je na
afirmaciji gastronomskog turizma kao posebnog oblika odrzivog
razvoja i alternative masovnom turizmu putem nacela ekoloske
ekoloske odgovornosti i o¢uvanja biodiverziteta. Primenom meto

de analize sadrZaja SlowFood projekata, mobilnih aplikacija i dr

uStvenih mreZa, ispitani su mehanizmi promocije lokalne gastro-

nomije. Rezultati ukazuju na to da je digitalizacija klju¢na za
odrZivost destinacije. Studija slu¢aja podrucja Semberije i grada
Bijeljine pokazuje da, uprkos bogatoj ponudi, digitalna vidljivost
resursa ostaje nedovoljno razvijena, te se predlaZe projekat
digitalizacije kao klju¢na smernica za buduéi turisticki razvoj.

Kljuéne rije¢i — digitalna transformacija, gastronomsko
naslede, Slow Food, odrzivi turizam, Bijeljina, OdrZivost
destinacije

Abstract — The paper explores the role of digital
transformation in the preservation and promotion of local
gastronomic heritage, guided by the principles of the Slow Food
movement. The focus of the research is on the affirmation of
gastronomic tourism as a special form of sustainable
development and an alternative to mass tourism through the
principle of ecological ecological responsibility and preservation
of biodiversity. By applying the method of content analysis of
Slow Food projects, mobile applications and social networks, the
mechanisms of promotion of local gastronomy were examined.
The results indicate that digitization is key to the sustainability of
the destination. The case study of the area of Semberija and the
city of Bijeljina shows that, despite the rich offer, the digital
visibility of resources remains underdeveloped, and a digitization
project is proposed as a key guideline for future tourism
development.

Keywords — digital transformation, gastronomic heritage,
Slow Food, sustainable tourism, Bijeljina, sustainability of the
destination
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I. UVOD

Odrzivost destinacije u savremenom turizmu vise nije stvar
izbora, ve¢ preduslov opstanka na globalnom trzi§tu. Ona
podrazumeva uspostavljanje dugoroCnog balansa izmedu
ekonomskog profita, zaStite zivotne sredine i1 ocuvanja
autenti¢nog nacina zivota lokalne zajednice. U tom kontekstu,
gastronomsko naslede se ne posmatra samo kao resurs, vec
kao kljucni element otpornosti destinacije na negativne uticaje
masovnog turizma. Gastronomski turizam se definiSe kao
poseta turista primarnim ili sekundarnim proizvodac¢ima hrane,
festivalima 1 ugostiteljskim objektima gde je hrana primarni
motiv putovanja [1]. Implementacija odrzivih modela
menadzmenta omogucava da se prirodni i kulturni kapital
saCuva za buduce generacije, generiSuci prihode koji ostaju
unutar lokalne ekonomije.

Lokalni identitet i autohtona kuhinja predstavljaju
neraskidivu celinu. Konceptualizovana kroz autenti¢ne
proizvode, lokalna hrana nije samo sredstvo prehrane, veé
primarni simbol kulture i mesta odredene destinacije [2].
Tradicija i gastronomija su pojmovi koji nas upucuju na trajne
vrednosti 1 kvalitet koji savremeni turisti sve viSe zahtevaju.
Upravo na ovim idejama zasniva se filozofija Slow Food-a.
Osnovna ideja pokreta Slow Food jeste da podstakne ljude da
preuzmu vecu kontrolu nad svojim nacinom Zivota i ishrane,
kao i da hranu dozivljavaju svim ¢ulima, a ne samo kao nesto
S$to se konzumira iz potrebe.

Pored same proizvodnje hrane, ovaj pokret se bavi i
oCuvanjem tradicionalnih recepata koji su se prenosili kroz
generacije, ali ih istovremeno prilagodava savremenim
uslovima zivota. Cilj je promovisanje ishrane koja je zdrava,
zasnovana na lokalnim i autenti¢nim namirnicama, i duboko
povezana sa tradicijom i kulturnim nasledem.

Digitalni alati imaju sve znacajniju ulogu u razvoju
savremenog turizma, posebno u oblasti kulturnog turizma.
Njihova primena omogucava turistima laks$i pristup
informacijama, interaktivnije iskustvo i bolje upoznavanje
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kulturne bastine odredene destinacije. Istovremeno, digitalne
tehnologije doprinose odrzivom razvoju turizma kroz
efikasnije upravljanje turistickim tokovima, promociju manje
poznatih destinacija i smanjenje negativnih uticaja na zivotnu
sredinu. Sagledavajuéi potrebe i interesovanja turista danas,
digitalni alati predstavljaju vazan faktor u razvoju odrzivog
kulturnog turizma. Njihova uloga u buduénosti bice jo§
znacCajnija, naroCito sa promenama trendova i percepcija
korisnika turisti¢kih usluga. Ideja da se Siroko rasprostranjene
tehnologije, omiljene medu mladima, ali i starima, koriste u
edukativne svrhe ¢ini se spasonosnom za ocuvanje
civilizacijskih dobara, istorijskih Cinjenica, kao i lokalnog
kulturno-umetnickog nasleda i praksi [3].

Cilj ovog rada je da analizira moguénosti primene odrzivih
modela destinacijskog menadzmenta u Semberiji, sa posebnim
fokusom na ulogu digitalne transformacije i valorizaciju
gastronomskog nasleda. Rad tezi da da prikaz primera koji
integriSe ove elemente u cilju unapredenja konkurentnosti i
odrzivog razvoja destinacije.

II. EKONOMSKIISOCIJALNI POTENCIJAL

GASTRONOMIJE

Gastronomsko naslede predstavlja znaCajan segment
nematerijalne kulturne bastine i sve vazniji motiv turistickih
putovanja. Lokalna kuhinja odrazava istoriju, tradiciju i nacin
zivota jedne =zajednice, ¢ime doprinosi autenti¢nosti
turistickog dozivljaja. Gastronomija je evoluirala u jedan od
najvaznijih faktora za razvoj druStvenog i ekonomskog
potencijala regije. U turistiCkoj ponudi sve se viSe paznje
poklanja promociji i potro$nji domaéih prehrambenih
proizvoda [4].

Putem ocuvanja i valorizacije autenti¢nih proizvoda, svaka
oblast moze postati znacajna turisticka destinacija. Kulinarsko
iskustvo direktno oblikuje percepciju posetioca i utie na
nameru da turista planira da poseti destinacija. Atraktivnost
destinacije u velikoj meri je odredena kvalitetom regionalnih
proizvoda, a hrana sluzi kao simbol nacionalnog identiteta.
Prema istrazivanjima Duarte-a (2013) [5], gastronomska
iskustva pruzaju razne mogucnosti:

» lokalni restorani omogucavaju autenticno kusanje
tipi¢nih jela koje mora biti ¢vri¢e ukorenjeno u ponudi
destinacije;

» lokalne pijace koje su istorijski simboli kulture, a koje
danas postaju "gastronomski pecati" za turiste u potrazi
za kreacijom i iskustvom;

» istorijske lokacije kao spoj kulture, anegdota i tradicije
vezane za lokalno jelo ili pice;

» poljoprivredna domacinstva koja uticu na rastuéi trend

poseta mestima primarne proizvodnje (agro-turizam).

Paralelno sa procesima digitalizacije, gastronomsko naslede se
sve viSe afirmiSe kao vazan segment turisticke ponude,
naroCito u ruralnim i nedovoljno razvijenim regionima.
Tradicionalna hrana, lokalni recepti i obiCaji predstavljaju
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autenticne resurse koji doprinose diferencijaciji destinacije na
globalnom trzistu. Njihova valorizacija kroz turizam ne samo
da doprinosi ekonomskom razvoju, ve¢ i ocuvanju kulturnog
identiteta i lokalne tradicije.

III. POJAM KONCEPTA "SLOW FOOD" I
IMPLEMENTACIJA NA PROSTORU SEMBERIJE

Slow Food pokret nastao je kao odgovor na globalizaciju i
Sirenje fast food trenda, sa ciljem ocuvanja tradicije i1 "sporog
tempa zivota" [6]. Osnovna ideja osnivaca Karla Petrinija [7]
pociva na tri stuba: hrana mora da bude dobra (ukusna i
zdrava), Cista (ekoloski odrziva) i socijalno pravedna za
proizvodace i pristupacna za potroSace.

Ovaj pokret je usmeren na reSavanje brojnih izazova u
savremenom prehrambenom sistemu, medu kojima se posebno
izdvajaju podrSka lokalnim proizvodac¢ima hrane i ocuvanje
autohtonih vrsta i tradicionalnih proizvoda. Na taj nacin, ovaj
pokret nastoji da zastiti male poljoprivrednike i proizvodace
od pritisaka industrijske proizvodnje, istovremeno cuvajuci
raznovrsnost i autenticnost lokalne gastronomije. Medutim,
njegov pristup prevazilazi samu pripremu i konzumaciju
hrane. U srediStu koncepta nalazi se edukacija potrosaca, koja
podrazumeva razvijanje svesti o poreklu hrane i nacinima
njene proizvodnje. Potrosaci se podsticu da postavljaju pitanja
o tome odakle hrana dolazi, da li je uzgajana na odrziv nacin,
u kojoj meri su koris¢eni pesticidi i kakav je njen uticaj na
zdravlje i zivotnu sredinu. Filozofija Slow Food-a promovise
odgovorniji odnos prema ishrani, ali i Sire, prema prirodnim
resursima, lokalnoj ekonomiji i nematerjalnom kulturnom
nasledu. Ovakav pristup doprinosi stvaranju odrzivog sistema
proizvodnje i potro$nje hrane, u kojem se vrednuju kvalitet,
transparentnost i eticki principi.

UdruZenje Slow Food danas deluje u vise od 160 drzava kroz
kroz nekoliko projekata. Riznica ukusa (Arca del Gusto) je
projekat koji objedinjuje proizvode kojima preti nestanak
usled poljoprivredne industrijalizacije i klimatskih promena.
Do danas je registrovano preko 1.000 proizvoda, ukljucujuéi i
one iz Srbije i BiH [8]. Mercati della Terra (Pijace zemlje)
Medunarodna mreza pijaca koja omogucava direktan susret
proizvodaca i potroSaca, promovisSuéi sezonske namirnice i
odrzive tehnike uzgoja, sa fokusom na autenti¢ne, lokalne,
sezonske i odrzivo proizvedene namirnice.

Slow Food turizam je jedan od najmladih oblika turizma koji
kao motiv putovanja podrazumeva susrete sa poljoprivrednim
proizvodacima, pastirima i vinarima, gde svaki ucesnik postaje
povezan za svoju teritoriju. U cilju upoznavanja turista, ali i
Sirenja i negovanja ove ideje znacajnu ulogu imaju aktivnosti
edukacije. Edukacija obuhvata rad i sa turistima, ali i sa
lokalnim stanovnistvom. Cilj je da lokalno stanovnistvo
prepozna sve benefite ovog oblika turizma sa aspekta odrzivog
razvoja destinacije, zbog ekonomskog, ekoloskog i socio-
kulturnog doprinosa.
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Koncept pokreta Slow Food isti¢e klju¢nu ulogu ocuvanja
lokalne gastronomske tradicije, promocije odrZive proizvodnje
i kreiranja autenti¢nih turistickih iskustava. Upravo zbog toga,
ovaj pristup je izuzetno znacajan za razvoj odrzivih modela
destinacijskog menadzmenta, posebno u ruralnim regionima
poput Semberije, gde turizam moze biti snazan pokreta¢
ekonomskog i kulturnog razvoja.

Svaka regija u svetu, pa tako i prostor Semberijske regije
izdvaja se po autenticnim prehrambenim proizvodima koji
zasluzuju da budu evidentirani i predstavljeni i $ire. Naime,
., Riznica ukusa“ (Arca del Gusto) oznacava kolekciju i
ocuvanje autohtonih, tradicionalnih i C&esto zaboravljenih
namirnica i recepata koji su deo kulturnog i gastronomskog
nasleda odredene regije. Namirnice u ,,Riznici ukusa® su
karakteristicne po svom prirodnom ukusu, koji ¢esto izostaje
kod masovno proizvedene hrane. Projekat , Riznice ukusa*
ukljucuje stare sorte voca i povrca, autohtone vrste Zzitarica,
sireva, mesa i drugih proizvoda koje su karakteristi¢ne za
odredenu lokalnu zajednicu. Zadatak ,, Riznice ukusa® je da
direktno podrzava gastronomski turizam i Slow food turizam,
jer turisti mogu probati autenti¢ne lokalne proizvode i na
originalan nacin uZzivati u njima i boravku na destinaciji.

Semberija, poznata po bogatstvu prirodnih i kulturnih resursa,
ima veliki potencijal za razvoj turizma zasnovanog na
gastronomiji. Region obiluje tradicionalnim jelima i lokalnim
proizvodima koji odrazavaju autentic¢nost i kulturni identitet
zajednice. Ovaj prostor je poznat po brojnim prehrambenim
proizvodima koji su autenti¢ni i prepoznatljivi za Semberiju
(Tabela 1), a koji bi atraktivni za projekta “Riznice ukusa”.

Tabela 1. Potencijalni proizvodi Semberije za upis u “Riznicu ukusa”

N.a “v Kategorija Znacaj za naslede PredloZeni digitalni
proizvoda alat
QR kod sa "storytelli
Semberski ) Autohtona sho_rta, k.l_]uCA ng" pricom o
kupus Povrce na za lokalni identitet i gazdinstvu.
tradiciju. Blockchain
tehnologija
Tradicionalna receptur Interaktivna mapa
Semberka . . St .,
. Destilat a od starih sorti §ljiva | puteva pi¢a na web p
(rakija) oo
(npr. Pozegaca). ortalu.
Receptura koja se Video
Majevicki Mlecni P )2 marketing (proces
. . prenosi generacijama, . .
sir Zarac proizvod " proizvodnje)
bez aditiva N
na mrezama
. Receptura koja se Yldeo
Meso Mesni . . marketing (proces
mangulice proizvod prenost generacijama, proizvodnje)
bez aditiva 5
na mrezama
QR kod sa "storytelli
Ulje od . Trei.dlclonalpo ng" pricom o
Ulje pripremanje gazdinstvu.
bundeve .y . .
autenti¢nog ulja Blockchain
tehnologija

Izvor: Autori samostalno

Ipak, da bi se taj potencijal u potpunosti iskoristio, neophodno
je uvesti savremene modele upravljanja destinacijom i
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intenzivnije koristiti digitalne tehnologije. Trenutno, iako
gastronomska ponuda Semberije ima izuzetnu vrednost, njen
digitalni prikaz i dostupnost turistima su ograniceni, $to
smanjuje vidljivost i moguénosti za razvoj.

U ruralnim regionima poput Semberije, koncept Mercati della
Terra utice na razvoj ovakvih trziSta i moze imati visestruke
koristi. Razvoj ovog koncepta u okviru Slow Food-a
omogucava direktnu prodaju lokalnih proizvoda, povecava
vidljivost tradicionalnih jela i autohtonih namirnica, podrzava
lokalnu ekonomiju i doprinosi stvaranju autenticnog
turistickog iskustva. Primena digitalnih alata za promociju i
organizaciju ovih trziSta dodatno povecava njihov efekat,
omogucavaju¢i turistima lakSi pristup informacijama i
planiranje poseta, dok lokalnoj zajednici donosi nove
mogucnosti razvoja i o¢uvanja kulturnog nasleda.

IV. DIGIITALNA TRANSFORMACIJA I SLOW FOOD

Istrazivanja pokazuju da bi primena digitalnih platformi u
okviru Slow Food koncepta omoguéila znac¢ajno unapredenje
turisticke ponude. Digitalne mape gastronomskih ruta, online
promocija lokalnih proizvoda i virtuelne ture mogle bi
direktno doprineti poveéanju turistickog prometa, podrsci
lokalnim proizvodac¢ima i o¢uvanju autohtonog nasleda. Na taj
nacin, Semberija bi mogla da postane prepoznatljiva
destinacija koja kombinuje tradicionalnu gastronomiju,
odrzivost i moderne tehnologije, stvaraju¢i dugoro¢ne koristi
za ekonomiju, lokalnu zajednicu i kulturni identitet regiona.

Digitalizacija doprinosi i ocuvanju tradicionalnih kuhinja, kao
i prenoSenju autenti¢nih vestina i znanja. Naime, bilo bi
atraktivno formirati online kurseve i platforme za ucenje o
gastronomiji Semberije, a na druStvenim mrezama na
blogovima i podkastima promovisati slow food filozofiju i
autenti¢ne proizvode Semberijske regije.

Integracija digitalnih platformi u organizaciju i promociju
Mercati della Terra dodatno poveéava njihov efekat. Turisti
mogu planirati posete, dobiti informacije o ponudama i
proizvodacima, a lokalna zajednica dobija moguénost Sire
promocije svojih proizvoda i usluga. Na taj nacin, razvoj
ovakvih trzista u Semberiji ne samo da bi doprineo
ekonomskom razvoju, ve¢ i ocuvanju kulturnog i
gastronomskog identiteta regiona, ¢inec¢i ga konkurentnijim na
trziStu odrzivog turizma.

Prate¢i potrebe savremenih turista implementacija digitalnih
reSenja u formi QR code menija, jelovnika, karti pica,
informacija o sastavu i poreklu namirnica, vizuelizacija
gotovih jela. Kao segment digitalizacije u odrzivom
poslovanju znacajna je implementacija blockchain tehnologije
koja po principu ,,0d njive do trpeze* prati namirnice i utie na
osecaj sigurnosti i bezbednosti konzumenta, gosta restorana.
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Primeri primene blockchaina su uspe$ne vinarije u Italiji',
Australiji?, kao protagonsti Slow Food namirnica koji u cilju
sticanja poverenja od strane svojih korisnika usluga
implementiraju ovu vrstu tehnologije koja garantuje
bezbednost informacija. S tim u vezi, bila bi interesantna
implementacija blockchain tehnologije u poslovanju lokalnih
proizvodaca autenti¢nih proizvoda iz Semberijske regije u
okviru koje bi konzument mogao da isprati sve adekvatne
informacije o namirnicama za koje su zainteresovani. Bila bi
interesantna implementacija na primeru porodi¢nog gazdinstva
koje proizvodi i preraduje kupus. Implementacijom
blockchain tehnologije mogla bi da se isprati namirnica,
kupus, od sadnje, nege u toku odgajanja, berbe, veliine i
klasifikacije plodova, kao i daljih koraka u proizvodnji. U
okviru blockchain lanca jednom unete informacije se ne mogu
menjati tako da bi sve aktuelno evidentirane o uzgoju i berbi
kupusa u jednoj godini, kao i daljim koracima pripremanja
istog bile dostupne konzumentu nepromenjene putem QR
coda. Na taj nacin Slow Food filozofija poprima inovaciju, u
cilju unapredenja usluga, sadrzaja za goste, kao i zadovoljenja
njihovih potreba. Slow Food turista bi imao potpunu
informaciju ,,od njive do trpeze” koja bi mu garantovala
bezbednu konzumaciju tradicionalnog jela od kupusa jer bi bio
upoznat sa celokupnim lancem od sadnje, uzgoja, proizvodnje,
pripremanja jela i sl.

Turisti danas postaju svesniji vrednosti autenticnosti i kvaliteta
tokom putovanja. Proizvodadima koji prate trendove i potrebe
na turistiCkom trzi§tu nude se moguénosti za napredak u
okviru ruralnih podrucja, §to istovremeno stvara novi horizont
za razvoj odrzivog ruralnog turizma usmerenog na otkrivanje
tradicionalne kuhinje i ruralnih zajednica kroz koncept
implementacije Slow Food filozofije [9].

Odrzivost destinacije Bijeljina direktno zavisi od sposobnosti
lokalnih aktera da integri$u tradicionalna znanja sa inovativanm
digitalnim alatima. Digitalna transformacija je za analiziranu
regiju znacajna kao katalizator odrzivosti, jer omogucava
preciznije upravljanje resursima, smanjenje otpada u lancima
snabdevanja, kao i direktnu edukaciju turista o znacaju
ocuvanja biodiverziteta. Kreiranje platform i aplikacija koje se
u svetu koriste u cilju ekoloski odrzivog poslovanja. Naime,
pojedine platforme® pomazu kompanijama da smanje troskove
odlaganja otpada, dopru do ekoloski osveStenih kupaca i
kolektivno sprece bacanje miliona tona hrane na godi$njem
nivou. U cilju odrZivog razvoja turizma implementacija
ovakvih resenja je veoma znacajna.

V. ZAKLJUCAK

Ukljucivanje Bijeljine, kao grada u regiji Semberije, u Slow
Food mrezu uz adekvatnu digitalnu podrsku donosi visestruke

! https://www.ezlab.it/en/sectors/wine-and-beverage/

2 https://blockbar.com/how-it-
works?srsltid=AfmBOo0olve00ATxxAZHHsQ8fmVHkuTzcpUkomB
g-k-_cSelJislexankF

3 https://www.toogoodtogo.com/en-us
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benefite kroz ekonomsko osnazivanje i direktnu prodaju
putem digitalnih kanala, a Mercati della Terra uti¢e na rast
prihoda malih nezavisnih poljoprivrednih proizvodaca.

Globalna vidljivost je prisutna putem integracije na Slow Food
World Map $to Semberiju €ini vidljivom za strane turiste koji
su u potrazi za autenti¢noscu.

Zastita biodiverziteta je prisutna kroz aktivnosti
digitalne evidencije, praéenja i promocije autohtonih sorti
jedne destinacije. Ovaj nacin brige o ocuvanju autenti¢nih
vrednosti za jednu destinaciju motivi§e mlade da ostanu na
selu i nastave tradiciju.

Odrzivost destinacije Bijeljina direktno zavisi od sposobnosti
lokalnih aktera da integri$u tradicionalna znanja sa inovativni
m digitalnim alatima. Digitalna transformacija ovde sluzi kao
katalizator odrzivosti, jer omogucéava preciznije upravljanje re-
sursima, smanjenje otpada u lancima snabdevanja i direktnu
edukaciju turista o znacaju o¢uvanja biodiverziteta.

Usvajanjem Slow Food postulate, destinacijski menadZment
prestaje da bude puko oglasavanje i postaje process strateskog
ocuvanja identiteta. Krajnji cilj nije samo veci broj posetilaca,
veé stvaranje “pametne” i odgovorne destinacije koja nudi
vrhunski kvalitet Zzivota lokalnom stanovniStvu, ali 1
nezaboravno, eticki ispravno iskustvo svojim gostima.
Realizacija projekta digitalizacije gastronomske ponude
Semberije i grada Bijeljine predstavlja klju¢nu smernicu za
buduéa istrazivanja i turisticki razvoj regije, kao odrzive i
prepoznatljive destinacije na turistickom trzistu.
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