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Sazetak— Razlike i sinergija izmedu uéenja i usvanja jezika.
Ucenje kao voljan proces, isplaniran i navoden u obrazovnim
institucijama, i usvajanje kao pasivni proces, spontan ili takode
isplaniran, i neophodnost njihovog medusobno dopunjavanja u
svrhu cjelokupnog i fluentnog poznavanja jezika. Uticaji na
usvajanje jezika: izloZenost jeziku, ¢itanje i sluSanje zarad
uZivanja, njihove pozitivne i potencijalno negativne strane na
usvajanje ,,knjiZevnog® jezika.

Razlike, komplementarnost i moguéna nezavisnost formalnog i
neformalnog obrazovanja. Pojam formalnog obrazovanja
prvobitno kao vid organizovanog ucenja koji prati odreden plan i
program, i odvija se u obrazovnim institucijama, podrazumjeva
ufenje na ¢asovima, predavanjima i kursevima. Pojam
neformalnog ucenja podrazumjeva svako ucenje mimo
obrazovnih institucija, i deSava se ¢esto kao dopuna formalnom
ufenju. ili kao individualizovani vid u¢enja, mimo
standardizovanog i jednoobraznog plana i programa. Kao
podvrsta neformalnog obrazovanja javlja se i informalni vid
obrazovanja, koji se ¢esto kolokvijalno naziva ,,Zivotna §kola*.

Kljucne rije¢i — ucenje jezika, usvajanje jezika, formalno
obrazovanje, neformalno obrazovanje, informalno obrazovanje

Abstract — Differences and synergy between language
learning and language acquisition. Learning as a willing process,
planned and guided in educational institutions, and acquisition as
a passive process, spontaneous or also planned, and the necessity
of their mutual complementation in complete and fluent
knowledge of a language. Impacts on language acquisition:
exposure to language, reading and listening for pleasure, their
positive and potentially negative sides to language acquisition.

Differences, complementarity and possible independence of
formal and non-formal education. The concept of formal
education, originally as a form of organized learning that follows
a particular curriculum, and takes place in educational
institutions, means learning during lectures and courses. The
concept of non-formal learning implies all learning beyond
educational institutions, and often occurs as a complement to
formal learning. or as an individualized form of learning, beyond
a standardized curriculum. Informal education is also a
subspecies of non-formal education, often colloquially referred to
as "life learning".
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I. UvobD

U posljednje vrijeme, sve je viSe opSteprihvacena teorija o
ucenju i usvajanju jezika kao dva odvojena procesa, koji
funkcioniSu u sinergiji sa kona¢nim ciljem sveobuhvatnog i
fluentnog koriStenja jezika. Ta dva procesa funkcionisu u
“simbiozi”, i isklju€ivo koriStenje jednog moze rezultirati
samo u nepotpunom poznavanju materije.

Mogla bi se povuéi paralela izmedu odnosa formalnog i
neformalnog obrazovanja i ucenja i usvajanja jezika, mada je
odnos formalnog i neformalnog obrazovanja fleksibilniji —
mogu da se dopunjuju, ali takode mogu da budu i sasvim
odvojeni jedan od drugug. Uzevsi ovo u obzir, ucenje jezika bi
skoro pa iskljucivo pripadalo formalnom obrazovanju, dok
usvajanje jezika bi se moglo smatrati vidom neformalnog
obrazovanja, ¢ak viSe i informalnog obrazovanja.

II. METODI

U radu ¢e se koristiti deskriptivni metod — svaki od datih
termina ¢e biti definisan, a potom ¢e se definisati i njihovi
medusobni odnosi, zavisnost i medusobne uslovljenosti.

U ovom poglavlju, rad ¢e se baviti pojasnjavanjem termina
usvajanja i ucenja jezika, kao i pojmovima formalnog i
neformalnog obrazovanja, Sta oni podrazumjevaju i kako se
dijele.

A. Usvajanje jezika

Prema KraSenu (Stephen Krashen), osnivacu teorije
usvajanja jezika, lingvisticki procesi ucenja i usvajanja jezika
su medusobno nezavisni !. Sa jedne strane, imamo usvajanje
jezika koji je ,,prirodan, intuitivan i podsvjesan proces“ kojeg
osoba ne mora da bude svjesna. Dok se ovaj proces deSava,
osoba koja usvaja jezik nije svjesna da stice nova znanja.

Kod odraslih, ovaj proces se moze uporediti sa ,,ucenjem*
maternjeg jezika kod djece, samim slusanjem ili ¢itanjem se
sti¢u znanja iz gramatike i obogacuje vokabular, poboljsava se
razumjevanje jezika i sposobnosti pisanja i reprodukcije, tj.
konverzacije, na tom jeziku. Prema Krasenu, usvajanje jezika

! Krashen, S. (2003). Explorations in Language Acquisition and Use.
Portsmouth: Heinemann.
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podrazumjeva smislenu interakciju sa ciljanim jezikom, u
kojem se osoba koja usvaja jezik fokusira na znacenje umjesto
na formu?.

Kao jedna metoda usvajanja jezika, javlja se i Citanje i
slusanje zarad uzivanja. To podrazumjeva slusanje muzike,
gledanja filmskih i TV materijala i internet sadrzaja na jeziku
koji osoba usvaja, sa ili bez titlova na maternjem jeziku. Kod
Citanja zarad uzivanja, podrazumjeva se bilo koja literatura u
Stampanom ili elektronskom obliku koja moze pomo¢i osobi
da usvoji jezik, ¢ak i vijesti, internet ¢lanci, forumi, sadrzaj na
veb stranicama i sadrzaji druStvenih mreza 4 Ovaj vid
usvajanja jezika je pogotovu ucinkovit, jer osoba u datom
trenutku nije svjesna da pasivno usvaja novo znanje, te ovdje
mozemo govoriti o procesu ucenja koji je ,,zamaskiran“
zabavom.

B. Ucenje jezika

Ucenje jezika je voljan i svjestan proces. Osoba koja uci
jezik svjesno organizuje nauceno gradivo, u obliku formi i
pravila (gramatike), i svjesno usvaja nove vokabularne
jedinice. Kao rigidniji sistem, ucenje jezika podrazumjeva i
instrukcije, a u ovom procesu pojavljuje se i ispravljanje
greSaka.® Sam koncept udenja je, prema KraSenu, ulenje
apstraktnog, konceptualnog modela jezika, ,,teorije” o samom
jeziku (gramatike), nasuprot usvajanju gdje osoba uci jezik
kakav jeste, i manje je efektivan od usvajanja jezika.b

Prednost ucenja jezika se ogleda u tome Sto je navoden
odredenim planom i programom, nastavnikom i udzbenikom,
te je prilagoden uceniku odredenog uzrasta, nivoa znanja ili
odredenom dijelu jezika na koji se ucenik fokusira. Takode, u
organizovanom sistemu ucenja sprovodi se 1 trazenje i
ispravljanje greSaka, te se minimalizuju Sanse da ucenik
nastavi da koristi neispravan izgovor, pogresne rijeci ili losu
konstrukciju recenice, kao i ostale greske koje se javljaju kod
ucenika.

U sljedecoj tabeli je prikazan odnos, tj. uporedna
komparacija usvajanja i ucenja jezika, podjeljeno u vise
kategorija gdje su razlike najociglednije.

2 Schutz, R. (2007). "Stephen Krashen's Theory of Second Language
Acquisition." English Made in Brazil

3 Ediger, W. (28. 1. 2010.), The power of reading and listening,
http://successfulenglish.com/2010/01/the-power-of-reading-and-listening/
4 Ediger, W. (18. 1. 2010.), Using popular fiction to improve your English,
http://successfulenglish.com/2010/01/using-popular-fiction-to-improve-your-
english/

3 Krashen, S. (2003). Explorations in Language Acquisition and Use.
Portsmouth: Heinemann.

¢ Schutz, R. (2007). "Stephen Krashen's Theory of Second Language
Acquisition." English Made in Brazil

TABELA 1| UPOREDNA KOMPARACIJA USVAJANJA 1
UCENJA JEZIKA’

Usvajanje jezika Ucenje jezika

Angazovanje ucenika implicitno, podsvjesno eksplicitno, svjesno

Gdje se uci? neformalne situacije formalne situacije

koristi ,,0sje¢aj za koristi gramaticka

Gramatika

gramatiku pravila
Faktor uspjesnosti zavisi od stava zavisi od ucenja
Redoslijed stabilan tok usvajanja tok ucenja od lakseg ka

slozenijem
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C. Formalno obrazovanje

Pod pojmom formalnog obrazovanja podrazumjevamo
obrazovanje koje stiCemo u obrazovnim institucijama:
Skolama i fakultetima®. Karakterise ga definisan tok udenja:
plan i program podijeljen na cjeline (lekcije) koje se postepeno
usvajaju, prilagodava se generalno oc¢ekivanom nivou znanja
grupe ucenika za koju se pravi, i uglavnom dozvoljava vrlo
mala odstupanja (mada Cesto praksa dokazuje surpotno).

Ovakav nefleksibilan plan i program zastupljen je u veéini
obrazovnih ustanova, a karakteriSe ga i to da je pravljen da bi
ucenicima pruzio potpuno i zaokruzeno znanje iz odredene
oblasti i na odredenom nivou, podrazumjevajuci isti ili slican
nivo predznanja kod svih ucenika u grupi, i, u vedini
slucajeva, zanemarujuci potpuno ili skoro u potpunosti dvije
grupe ucenika: onih na veéem i onih na manjem nivou od
predvidenog. U svim obrazovnim institucijama, ta razlika koja
postoji u svakoj grupi (pogotovu u rezredima u osnovnim i
srednjim skolama) se donekle moze ispraviti uvodenjem
dodatne i dopunske nastave, tako da napredniji ucenici mogu
da dobiju zahtjevnije zadatke i izazovnije gradivo, a oni
slabijeg nivoa znanja na dopunskoj nastavi mogu da, uz
pomo¢ nastavnika, pokusaju da savladaju ono gradivo koje
nisu uspjeli na ¢asovima.

Takode, jedan od nedostataka ovakvog vida obrazovanja je
§to ne daje dovoljno prostora za individualnost, nego po
predvidenom planu i programu svi ucenici odredenog razreda
ili grupe moraju da slusaju iste predmete, slijede isti plan i
program i od svih se ocekuje isti nivo znanja za odredenu
ocjenu. Jos jedan problem koji proizilazi iz ,,u¢enja za ocjenu*
je upitnost smislenosti i trajnosti tako naucenog gradiva,
ukoliko je samo spoljasnji motiv ucenika bio da zadovolji
kriterijum za odredenu ocjenu.

Formalno obrazovanje pruza jo$§ jednu pogodnost koja
obi¢no izostaje kod neformalnog — dobijanje zvanicne
potvrde, diplome ili sertifikata da odredena osoba posjeduje
kompetencije ili znanje iz odredenih oblasti, Sto umnogome
olak$ava nalazenje zaposlenja.

7 Autor nepoznat, (11. 7. 2016.), Language Acquisition vs. Language
Learning, https://teachinglanguages.com.au/language-acquistion-vs-language-
learning/

8 "Recognition of Non-formal and Informal Learning - Home". OECD
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D. Neformalno obrazovanje

Pod pojmom neformalno obrazovanje mozemo uvrstiti
svaki vid obrazovanja van obrazovnih institucija’: udenje u
privatnim Skolama, pohadanje kurseva u organizaciji istih,
uzimanje privatnih ¢asova od stru¢nih pojedinaca kao i strucne
radionice i seminari (stru¢no usavrsavanje)'® ',

Neformalno obrazovanje karakteriSe ili potpuni nedostatak
silabusa, ili koriStenje odredenog silabusa u vidju smjernice,
bez krutog pridrzavanja i ne u tolikoj mjeri kao kod formalnog
obrazovanja'2, Ovakav vid obrazovanja je u najvecoj mjeri
zastupljen kao indvidualna ili individualizovana nastava, kod
ucenika koji Zele da unaprijede ili specijalizuju svoje znanje ili
vjestine iz odredene oblasti, kao i kod osoba koje pokazuju
samoinicijativno interesovanje i tendencije za neku oblast, ne
neophodno iz njihove branse. Kod neformalnog obrazovanja
primjetimo i mnogo veéi nivo svojevoljnosti ucenika,dok je
kod formalnog obrazovanja spoljasnja motivacija dominantna
(ocjene), ¢ak i kod grupa koje se opredijele za neku odredenu
struku (struc¢ne srednje Skole, fakulteti).

Glavni nedostatak neformalnog obrazovanja je nedostatak
formalne diplome, bar u vidu dokumenta koji bi se mogao
priloziti na intervjuu za posao, iako sertifikati sa kurseva u
odredenoj mjeri se smatraju kao legitimni dokazi o
kompetencijama i znanju kandidata.

Kao posebna podkategorija neformalnog obrazovanja
javlja se i ,informalno obrazovanje“. lako dijeli dosta
zajednickih karakteristika sa neformalnim, u posljednje
vrijeme se sve ¢ece izdvaja kao zasebna kategorija'>.

E. Informalno obrazovanje

lako je pojam informalnog obrazovanja prihvacen kao vid
obrazovanja tek u skorije vrijeme, ovakav oblik ucenja je i
najstariji, pa je postojao pod imenom ,zivotna S$kola“.
Informalno obrazovanje bi podrazumjevalo svako prakti¢no
znanje o predmetu, steceno mimo bilo kakve institucije ili
Skole, ve¢ kroz sopstveno iskustvo.

KarakteriSe ga spontanost, ¢esto i kreativnost, kao i ucenje
,»ha licu mjesta”, u stvarnoj zivotnoj situaciji. Takode, nema
nikakvih odredenih ciljeva i zadataka, kao ni silabusa ni plana
po kojem se uci, ve¢ je iskljucivo proizvod iskustva u€enika i
kao takvo ¢esto je spontano i nesvjesno. Informalno uéenje je
naj¢eS¢e u okolinama gdje osobe mogu da posmatraju i

udestvuju u socijalnim aktivnostima'®.

% Recognition of Non-formal and Informal Learning - Home". OECD

10" Eaton, Sarah Elaine (22 May 2011). "Formal, Non-Formal and Informal
Learning”

! Keevey, James; Chakroun, Borhene, Level-setting and recognition of
learning outcomes: The use of level descriptors in the twenty-first century,
UNESCO

12 Recognition of Non-formal and Informal Learning - Home". OECD

13 Eaton, Sarah Elaine (22 May 2011). "Formal, Non-Formal and Informal
Learning”

4 Paradise, Ruth; Barbara Rogoff (2009). "Side by side: Learning by
observing and pitching in". Journal of the Society for Psychological
Anthropology

TABELA 1

KOMPARATIVNE RAZLIKE I SLICNOSTI
FORMALNOG, NEFORMALNOG I INFORMALNOG TIPA
OBRAZOVANIJA'®

Komparativne
. vrazll.ke.: ! Formalno Neformalno Informalno
sli¢nosti tipova
obrazovanja
Miesto sticanja | g 10 i1i pakulter | IPSttUCHa van Svugdie
obrazovanja skole
Metodi najcesée puno
motivisanja nekad represivno y °P puno podrske
. podrske
ucenika
Plan uéenja strukturisan uglavngm nestrukturisan
strukturisan
Tok ucenja obi¢no obi¢no spontan
gradiva predviden predviden P

Intrinzi¢na ili

uglavnom vise

moze donekle
biti ekstrinzi¢na,

uglavnom vise

ekstrinzi¢na A - AT
R ekstrinzi¢na uglavnom vise intrinzi¢na
motivacija AN
intrinzi¢na
Obaveznost
- uglavnom uglavnom Lo
ovog vida . . svojevoljna
. obavezna svojevoljna
obrazovanja
Navodenje toka . po smjernicama uglavnom
o nastavnik o~ . v
ucenja ili nastavnik ucenik

Ocjenjivanje

ocjenjuje se

uglavnom se ne

ne ocjenjuje se

znanja ocjenjuje
Redoslijed obi¢no
‘. . sekventan nesekventan
ucenja gradiva nesekventan
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Termin sliCan informalnom ucenju je ,ucenje putem
posmatranja i uklapanja“ (LOPI — Learning by Observing and
Pitching In), prisutan u svim manjim zajednicama, posebno
gdje mladi ili manje iskusni ¢lanovi grupe ,,gledaju i uce* od
starijih i iskusnijih!e.

III.

REZULTATI

Prezentovanjem odlika i uporedom komparacijom ucenja i

usvajanja jezika, te poredenjem formalnog i neformalnog
obrazovanja (i informalnog, kao podvrste neformalnog), moze
se lako do¢i do zakljucka da bi proces ucenja mogao da se
pripiSe isklju¢ivo formalnom, a proces usvajanja jezika
isklju¢ivo neformalnom i informalnom obrazovanju. Pored
dosta zajednickih karakeristika, to nije u potpunosti ta¢no.

Formalno obrazovanje, kao i ucenje jezika, podrazumjeva
odvijanje nastave u Skoli ili na fakultetu, mada ucenje jezika
ne mora da se odvija samo u zvaniénim obrazovnim
ustanovama. Podrazumjevaju i koriStenje plana i programa,
silabusa, te prisustvo nastavnika i koriStenje udzbenika, nekad
i drugih nastavnih sredstava na ¢asovima.

Sa druge strane, neformalno obrazovanje ne mora da bude
u potpunosti povezano sa usvajanjem jezika. Sve c¢esée se u
Skolama primjenjuje metod konverzacije za ucenje jezika,
umjesto do sada dominantnog gramaticko — prevodilackog

15 Esnach,H. (2007), Bridging In-School And Out-of-School Learning:
Formal, Non-Formal and Informal Education, Journal of Science Education
and Technology 16(2)

16 Rogoff, Barbara. "Learning by Observing and Pitching-In Overview"
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metoda. U Skolama stranih jezika, koje pripadaju sektoru
neformalnog obrazovanja, takode postoji plan i program rada,
i razlike su od skole do skole koliko su osavremenjene,
zanimljive i produktivne metode nastave koja se tu izvodi.

Najve¢i znak jednakosti bi se mogao nacrtati izmedu
informalnog obrazovanja i usvajanja jezika. I jedan i drugi ne
slijede plan i program, spontani su i podsvjesni, te kao najveci
faktor uspjesnosti primanja znanja se uzimaju raspolozenost i
afiniteti ucenika.

IV. ZAKLJUCAK

Uzevsi sve u obzir, i formalno i neformalno obrazovanje
imaju svoga udjela u procesima i usvajanja i ucenja stranog
jezika. Najgrublja podjela bi bila da formalnom obrazovanju
pripada ucenje, a neformalnom (informalnom posebno)
pripada usvajanje jezika, ali samo ve¢im dijelom, ne
iskljucivo.

lako je usvajanje jezika proces koji je lakse ,svarljiv* za
ucenike, te pruza direktan uvid u jezik za razliku od ucenja
(prema Krasenovoj teoriji da je ucenje jezika ,ucenje
apstraktnog, konceptualnog modela jezika, ,,teorije” o samom
jeziku®), ipak postoje i prednosti ucenja koje se moraju
implementirati u usvojeni jezik, da bi se dobilo cjelovito
poznavanje materije. Kod ucenja jezika, proces ispravljanja
greski eliminiSe pogreSnu upotrebu rijeci, gramatike i
pravopisa, §to kod usvojenog jezika ucenik teze moze da
primjeti sam. Takode, u€enje pruza Siri uvid u materiju, dok
kod usvajanja jezika postoji opasnost da ucenik usvoji samo
ograni¢en obim materije, sve zavisno od izvora od kojeg
usvaja jezik.

Kod ucenja jezika ipak postoji rizik da ucenika suvise
,»suvoparno™ gradivo demotiviSe, stvori barijeru ili cak
animozitet prema predmetu, pogotovu ako je u kombinaciji sa
represivhim sistemom ocjenjivanja i iskljucivo baziran na
,staromodnije® sisteme nastave, frontalno predavanje u
kombinaciji sa gramaticko-prevodilackom metodom. U
savremenijim sistemima nastave se gleda da se ta metoda
nastave minimalizuje, ako ne i u potpunosti izbjegne, te da
multimedijalnim sadrzajem, interakcijom i podsticanjem
konverzacije 1 kreativnosti u stranom jeziku ,,0dobrovolje*
ucenici za rad.

Najbolje rezultate daje sinergija ova dva procesa, sticanje
osnovnih znanja u ucionici 1 primjena tih znanja u praksi, bila
to konverzacija sa drugim govornicima tog jezika (posebna
pogodnost sa maternjim govornicima jezika, ucenik
podsvjesno usvaja i izgovor i strukturu jezika koju cuje od

43

sagovornika), Citanje ili sluSanje materijala na tom stranom
jeziku ili neka druga primjena (prevod, pisanje na stranom
jeziku..). Konverzacija, slusanje i ¢itanje su tu da daju osnovu
jeziku, dok bi uloga ucenja jezika bila da to znanje dopuni,
ispravi i obogati, kao i da uputi uéenike u strukturu i nacin
funkcionisanja jezika, kao i u sli¢nosti i razlike sa maternjim
jezikom, u svrhu prevoda i ispravnog koriStenja i stranog
jezika.

Jos jednadobra strana kod ucenja jezika jeste Sto ucenike
usmjeri u procesu ucenja, tako da sistemati¢no usvajaju
dijelove jezika, dok bi se kod usvajanja jezika moglo reci da
ima spontaniji ili haoti¢niji put. Zakljuno, za koriStenje
stranog jezika na nivou maternjeg neophodna je izloZenost
jeziku, studentsko, turisticko ili radno putovanje u drzavu gdje
se taj jezik koristi, jer nacin direktne izloZenosti jeziku
najbolje djeluje na formiranje akcenta, strukturisanje recenice
i paméenje i primjenu izraza, fraza i ostalih elemenata
govornog jezika koji se uglavnom ne ucée u nastavi.
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