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Rezime: Ovaj rad istraZzuje mogucnost izucavanja ove, danas, zasebne discipline. Potrebe privrede i javnog sektora name-
¢e se kao osnovni razlog izuc¢avanja javnih nabavki. Javne nabavke u sebi objedinjuju ekonomske i finansijske discipline
i to poc€ev od onih mikroekonomskih i makroekonomskih pa i do menadzerskih vjestina i disciplina. Veoma je vazno sti-
canja znanja o sistemu javnih nabavki, radi dobrog upravljanja javnim finansijama, za opstanak i rast korporacija, alii za
zemlju po pitanju privlacenja stranih investicija. Javne nabavke u Evropskoj uniji, Bosni i Hercegovini i zemljama u okru-
Zenju predstavljaju znacajno trziste. Izu¢avanja javnih nabavki ¢e doprinijeti razvoju, pravne, ekonomske, institucionalne
i operativne fondacije radi djelotvornijeg funkcionisanja sistema javnih nabavki u Bosni i Hercegovini, u skladu sa stan-
dardima EU. Kako i razviti i osigurati ulogu sluZbenika za javne nabavke koji rade u sistemujavnih nabavki, kroz dizajn i
provodenje programavelikih razmjera, u cilju profesionalizacije, te ¢e sami tim, neposredno, doprinijeti jacanju sistema
javnih nabavki sa ciljem priblizavanja Bosne i Hercegovine evropskim integracijama i uklju¢ivanja u globalnu privredu.

Kljuéne rijeci: sistem javnih nabavki, zakonodavni okvir, sluZzbenik za javne nabavke.

JEL klasifikacija: H 10, H 20.
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uvoD

Pred ugovornim organima se u sve jasnijem svjetlu po-
stavlja jedan od ciljeva kao moguénost slobodnog kretanja
roba i usluga na ekonomskom prostoru Bosne i Hercegovi-
ne, i Sire. Pred zemlje, buduce kandidate za ulazak u Evrop-
sku uniju, kao Sto su Bosna i Hercegovina i ostale zemlje u
tranziciji, postavljaju se dva cilja u reformi sistema javnih
nabavki i to: uskladivanje sa zahtjevima Evropske unije i
efikasnost sistema javnih nabavki.!

Dakle, jedan od ciljeva reforme sistema javnih nabavki
je efikasnost i ,adekvatna vrijednost za dati novac*, §to bi
ujedno trebalo da budu i osnovni. Bosna i Hercegovina se
priprema za ¢lanstvo u Evropsku uniju. Kroz proces stabili-
zacije i pridruzivanja, poput susjeda na zapadnom Balka-
nu, zemlja ¢e morati implementirati acquis communauta-
ire (preko 80.000 stranica legislative) u svoj drzavni pravni
sistem. Jedna od oblasti koja se mora uskladiti sa zahtjevi-
ma Evropske unije je sistem javnih nabavki.? Oc¢ekivanja su
da se u privredi i u javnom sektoru razumije sistem javnih
nabavki Evropske unije i Bosne i Hercegovine, ako se Zeli

! Direktiva Evropske unije o javnhim nabavkama, EUPPP, 2005.
2 Direktiva Vijec¢a 71/305 EEK od 26. jula 1971. vezana za koordinaciju
postupaka za dodjelu ugovora, Sluzbeni glasnik L 185, 16.08.1971. godine.
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biti uspjeSan na trzi§tu Evropske unije i u¢lanjenju u me-
dunarodne finansijske institucije.

Novi Zakon o javnim nabavkama (primjena od 27.11.
2014. godine) predstavlja daljnje usaglasavanje sa Direkti-
vama Evropske unije u oblasti javnih nabavki. Oblast jav-
nih nabavki je jedna od najvaznijih oblasti u ukupnom pro-
cesu evropskih integracija, u tom smislu, rjeSenja u novom
Zakonu, osiguravaju potpunu primjenu pravila i zahtjeva
Evropske unije u pogledu osiguranja slobode protoka roba,
ljudi i kapitala, ¢ime ¢e se nastaviti kontinuitet u ostvariva-
nju nacela slobode otvorenog trzista. Takode, novi Zakon
o javnim nabavkama bi trebao unaprijediti provodenje
postupaka javnih nabavki, otkloniti nedostatke uocene u
dosadasnjoj praksi, jasnije definisati odgovornost onih koji
provode postupke, unaprijediti mehanizam borbe protiv
korupcije, preventivu o zloupotrebi u javnim nabavkama,
smanjiti troskove sudjelovanja u postupcima, smanjiti i
otkloniti birokratske zahtjeve koji opterecuju postupak i
dozvoliti moderne fleksibilne tehnike i postupke javnih
nabavki. Novo zakonsko rjeSenje uvodi nove institute u
oblasti javnih nabavki, te samim tim i pocetak revidiranja
postojecih praksi u javnim nabavkama. Veoma su znacaj-
ne novine u novom tekstu Zakona, za sektorske ugovorne
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organe, jer nudi niz novih rjeSenja koja ¢e omoguditi brze,
fleksibilnije i efikasnije sprovodenje postupaka javnih na-
bavki iz ove oblasti, te posebna izuzeca za ovu vrstu ugo-
vornih organakao i druga izuzeca. Podjela ugovornih or-
gana prema Direktivama 2004/17 i 2004/18 je u najvecoj
mjeri ugradena u novi Zakon o javnim nabavkama, jer je
potrebno vise fleksibilnosti za nabavke od strane kompani-
ja koje u Bosni i Hercegovini imaju monopolisti¢ki polozaj
i nisu izloZene trzisnoj utakmici. Medutim, preferencijal-
ni tretman domaceg je potpuno iskljucen iz direktiva. Alj,
zbog stepena razvijenosti privrede Bosne i Hercegovine,
kao i potrebe jac¢anja privrednih subjekata za trziSnu uta-
kmicu, ukazala se potreba da je neophodno odrzati ovaj
oblik ,,pomo¢i“ privredi u Bosni i Hercegovini. Ovdje je vaz-
no naznaciti da je CEFTA potpuno ukinula preferencijalni
tretmana domaceg za ¢lanice CEFTE od maja 2010. godine.?

ULOGA SLUZBENIKA ZA JAVNE NABAVKE U CILJU

PROFESIONALI-ZACIJE POSLOVA JAVNIH NABAVKI

Uloga sluzbenika za nabavke u oblasti javnih nabavki
propisano je u vazecoj legislativi prema vaZzecoj legislativi,
u kojoj se navodi, da, prilikom imenovanja ¢lanova Komisi-
je, ugovorni organ mora voditi racuna da izabrani ¢lanovi
Komisije poznaju propise o javnim nabavkama i da naj-
manje jedan ¢lan Komisije posjeduje posebnu stru¢nost u
oblasti predmeta javne nabavke.

Treba imati u vidu da su sluzbenici za javne nabavke
i tim za javne nabavke, davaoci usluga i da javna nabavka
predstavlja uslugu zainteresovanim stranama (krajnjim ko-
risnicima) u okviru ugovornog organa. Kada ne bi postojala
potreba za robama, uslugama ili radovima koje treba na-
baviti, ne bi postojala ni potreba za timom za sprovodenje
nabavke. Da bi uspjesno pruzio uslugu zainteresovanim
stranama, odnosno da bi uspjesno bio realizovan jedan od
postupaka nabavke propisan u zakonskoj regulativi, sluz-
benik za javne nabavke treba da ima Sirok spektar kompe-
tencija.

Klju¢ne osobine sluzbenika za javne nabavke. Sluz-
benici za javne nabavke treba da imaju specifi¢ne sposob-
nosti, kvalitete i kapacitete. Oni moraju da imaju sposob-
nost da razumiju i da govore jezikom nabavki.

Klju¢ne osobine koje sluZzbenik za javne nabavke mora
posjedovati su:*

e dobro poznavanje zakonske regulative iz oblasti javnih
nabavki;

e posebna stru¢nost u oblasti predmeta javne nabavke;

e poznavanje procesa i postupaka javne nabavke;

e dobro poznavanje ugovornog prava i obligacionih od-
nosa;

3 Evropska komisija, Pravila za postupke javnih nabavki pri po-
stupku dodjele ugovora o javnim nabavkama ( The Rules Gover-
ning the Procedure in the Award of Public Procurement Contracts),
1997.

4 Trybus, M. Pravo i politika javnih nabavki Evropske unije-izbor
teksta, Sarajevo, 2006.

e analiticki pristup svim fazama nabavke;

e dobre komunikacione i, po potrebi, pregovaracke spo-
sobnosti;

e dobro razumijevanje komercijale i finansija;

e izrazene karakterne osobine i nezavisnost u odnosu na
centre moci (i korupcije).

Upravljanje postupkom nabavki. Sposobnost da se
efikasno upravlja ukupnim postupkom nabavki od klju¢ne
je vaznosti. Svako ko je ukljucen u postupak moze dopri-
nijeti stvaranju vrijednosti, a sluzbenik za javne nabavke
mora biti sposoban da ovo izvuce iz zainteresovanih stra-
na. Postupak nabavki treba da ima odgovarajuci strateski
kontekst i klju¢ne elemente koji obuhvataju:

e usaglaSenost sa propisima;

e proceduralno znanje;

e upravljanje zahtjevima;

e angazovanje saradnika;

e upravljanje i mjerenje uspjeSnosti dobavljaca;

e upravljanje aktivnostima koje dosljedno postizu ciljeve
na efikasan nacin;

e upravljanje znanjem.

Analiza lanca nabavki. Sluzbenik za javne nabavke
mora biti sposoban da primjeni znanje i svijest o proce-
sima koji se odnose na lanac nabavki i na mreZzu nabavki
kako bi kontrolisao i optimizovao uspjeSnost ugovornog
organa i dobavljaca. Sprovodenje strategije lanca nabavki,
razumijevanje kako se elementi integriSu i rizika/benefita
povezanih sa njihovom integracijom, vazno je pitanje koje
treba uzeti u obzir prilikom izlaska na trziste.

Identifikacija rizika i upravljanje. Sluzbenik za javne
nabavke mora biti sposoban da upravlja komercijalnim i
drugim rizicima povezanim sa postupkom nabavki kako bi
se obezbijedilo smanjenje neZeljenih posljedica koje su re-
zultat identifikovanog rizika.

Vjestina komunikacije. VjeStina komunikacije je kljuc-
na prednost sluzbenika za javne nabavke. Komunikacija se
mora odvijati izmedu sluZbenika za javne nabavke i zainte-
resovanih strana, dobavljaca i kolega, pomocu Sirokog spek-
tra komunikacijskih alata. Idealno bi bilo da je sluzbenik za
nabavke sposoban da komunicira na vise jezika.

Razumijevanje finansija. SluZzbenik za javne nabavke
mora biti u stanju da preduzme sadrzajnu finansijsku pro-
cjenu dobavljaca, ¢ime ¢e napraviti procjenu eventualnog
rizika koji bi se preduzeo saradnjom sa tim dobavljacem
i da koristi ove informacije prilikom donoSenja odluka i
upravljanja ugovorom. Od sluzbenika za javne nabavke se
traZi da tumace finansijske pokazatelje i uzajamne odno-
se izmedu finansijskih izvjeStaja (zavr§nog racuna, bilan-
sa uspjeha, izvjestaja o kretanju gotovinskog kapitala itd.),
kako bi pomogli da se dode do odgovarajuceg zakljucka.

Takode se traZi i sposobnost da se razumiju metodi
obracuna troskova i da se analiziraju finansijske informa-
cije kako bi se doslo do nacina na koji je formirana cijena u
ponudi dobavljaca.

Upravljanjeugovorom. SluZbenici za javne nabavke

123



Volume 1 No. 1, December 2014.

pp. 122-126

Casopis Vjestak, iz oblasti teorije i prakse vjestacenja, na podrucju Bosne i Hercegovine

moraju da uspostave jasan sistem za upravljanje ugovori-
ma i da upravljaju njima. Uspjedno upravljanje ugovorom
¢e dodati vrijednost sprovodenju ugovora preko obezbje-
divanja pregleda i povratnih informacija, procjene da li se
obe strane pridrzavaju ugovora, uspostavljanja odgovara-
jucih i efikasnih klju¢nih indikatora uspje$nosti, upravlja-
nja eventualnim sporovima na blagovremen, odgovarajuci
i efikasan nacin, identifikovanja mogucnosti za kontinui-
ran napredak i povezivanja sa zainteresovanim stranama
kako bi se obezbijedilo da su njihove poslovne potrebe za-
dovoljene i poboljsane.

ULOGA | AKTIVNOSTI SLUZBENIKA ZA JAVNE

NABAVKE U TOKU PRIPREME ZA JAVNU NABAVKU

Koraci u postupku pripreme postupka javne nabavke
su:

Prethodno planiranje i godisnji plan nabavki. U okvi-
ru ove faze sluzbenici za javne nabavke treba da ucestvuju
u predlaganju plana aktivnosti u odnosu na javne nabavke
koje treba preduzeti u sljedecoj fiskalnoj godini.Sluzbenici
za javne nabavke treba da po¢nu sa radom tri ili ¢etiri mje-
seca prije pocetka godine, da rade sa zainteresovanim stra-
nama (krajnjim korisnicima) kako bi identifikovali Sta oni
moraju da nabave u toku tog perioda i da ispitaju budzet
koji je na raspolaganju u odnosu na vjerovatne trzisne tros-
kove;

Utvrdivanje potreba. Cilj ove faze je ispitivanje osnov-
nih potreba zainteresovanih strana, razmatranje opcija i
formiranje osnove za pojedinacni plan i specifikaciju. Ak-
tivnosti sluzbenika za javne nabavke se odnose na to da do-
biju opsti opis zahtjeva od zainteresovanih strana, da raz-
govaraju o dostupnim opcijama, da istraZe Sta je dostupno i
da istraZze Sta su uradili drugi ugovorni organi;

Planiranje nabavke - pojedinacni nivo nabavke.U
ovoj fazi se priprema plan za nabavku specifi¢nih roba, ra-
dova i usluga. SluZbenici za javne nabavke treba da izrade
plan po fazama, sa rokovima za nabavku u saradnji sa zain-
teresovanim stranama i dostave plan na odobrenje ukoliko
je to potrebno.

Pregled trzZista. U ovoj fazi se visi pregled trzista sa ko-
jeg ¢e poticati moguci dobavljaci. Sluzbenici za javne na-
bavke treba da istraZe stanje trziSta i njegovu sloZenost i da
steknu informacije o potencijalnim rjeSenjima;

Mjerenje uspje$nosti. Sluzbenici za javne nabavke
treba da znaju koje su opcije kojima se mjeri uspjeSnost
dostupne, $ta su drugi organi ucinili u slu¢ajevima ekviva-
lentnih nabavki i da obavijeste zainteresovane strane o op-
cijama kojima se mjeri uspjesnost;

Uslovi ugovora. Cilj ove faze je identifikovanje uslova
koje ¢e ugovorni organ primijeniti u javnoj nabavci. Potreb-
no je da sluzbenici za javne nabavke razumiju rizike jav-
ne nabavke i da izaberu odgovarajuce uslove iz odobrenih
odredbi i uslova;

Priprema obavjestenja o javnoj nabavci. U pripremi
obavjesStenja o javnoj nabavci, sluZzbenici za javne nabavke
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trebaju da uzmu plan nabavke, tehnicku specifikaciju, kri-
terijume za mjerenje uspjesnosti i uslove ugovora;

Priprema tenderske dokumentacije. Cilj ove faze je
priprema tenderske dokumentacije koja se po zahtjevu
Salje zainteresovanim ponudacima. Tenderska dokumen-
tacija mora sadrzavati informacije koje su tacne, potpune,
nepristrasne, dovoljno detaljne.

ULOGA | AKTIVNOSTI SLUZBENIKA ZA JAVNE
NABAVKE U TOKU PROVODENJA POSTUPAKA
JAVNIH NABAVKI

Aktivnosti koje su neophodne u toku sprovodenja jav-
ne nabavke su:

Objavljivanje obavjestenja o javnoj nabavci. Objav-
ljivanje obavjeStenja se vrsi putem elektronskih obrazaca
koji su uspostavljeni podzakonskim aktom a koji su dostu-
pni bez naknade svim ugovornim organima na web stranici
javnih nabavki.

Dostavljanje tenderske dokumentacije. Rucno ili elek-
tronsko slanje odgovarajucih informacija u odnosu na za-
htjev do potencijalnih dobavljaca koji traze te informacije.
SluZbenici za javne nabavke treba da budu centralna tacka
u odnosu na tendersku dokumentaciju za ugovorni organ
i za trziSte nabavki i treba da obezbijede da svi dobavljaci
dobiju iste informacije.

Odgovaranje na pitanja. Cilj ove faze je da se obezbi-
jedi da svi dobavljaci razumiju zahtjev ugovornog organa
najbolje $to mogu. Potrebno je obezbijediti kanale za ko-
munikaciju sa dobavljac¢ima kako bi oni mogli da postavlja-
jutehnickaikomercijalna pitanja koja se odnose na zahtjev
ugovornog organa.

Prijem ponuda. U ovoj fazi cilj je da se obezbijedi sigu-
ran nacin prijema i ¢uvanja ponuda dobavljaca do otvaranja
i omogucavanje transparentnog postupka otvaranja ponu-
da. Ponude koje su neblagovremene se, uz obavjestenje o
odbacivanju, neotvorene vracajudobavljacu.

Izbor (kvalifikacija) dobavljaca. 1zborom odnosno
kvalifikacijom se potvrduje da li su dobavljaci kvalifikovani
da ispune ugovor koji treba dodijeliti.

Ocjenjivanje—pregled ponuda dobavljaca i njihovo
uporedivanje. Na ovaj nacin se utvrduje koja ponuda naj-
bolje odgovara potrebama ugovornog organa. SluZbenici
za javne nabavke treba da obezbijede da multidiscipli-
narni tim sastavljen od odgovaraju¢ih kompetentnih ljudi
bude na raspolaganju radi provjere razlicitih aspekata po-
nuda dobavljaca. Za sloZene projekte ¢e ¢esto trebati da se
pozovustrucnjaci iz razlicitih oblasti zavisno o predmetu
nabavke, radi ocjenjivanja razli¢itih djelova zahtjeva. Isti
mehanizmi bodovanja se moraju koristiti za sve ponude,
potrebno je provjeriti aritmeticke greske i evidentirati sve
odluke i provedene aktivnosti.

Dodjela ugovora. Formalno obavjestavanje dobavljaca
o tome da je izabran kao dobavljac roba, radova ili usluga
koje je zahtijevao i specificirao ugovorni organ. Sluzbenici
za javne nabavke treba da zajedno sa pravnim odjeljenjem
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pripreme ugovorne dokumente, da organizuju da obe stra-
ne potpisu ugovorne dokumente i da traZe i dobiju garan-
ciju za dobro izvrSenje posla ili drugu vrstu garancije od
dobavljaca.

Objavljivanje obavjestenja o dodjeli ugovora. Objav-
ljivanje obavjeStenja se vrsi koriS¢enjem standardnog
obrasca.

ULOGA | AKTIVNOSTI SLUZBENIKA ZA JAVNE

NABAVKE U TOKU UPRAVLJANJA UGOVOROM

Aktivnosti koje su neophodne u toku upravljanja ugo-
vorom su:

Interna komunikacija. Cilj ove faze je obavjeStavanje
zainteresovanih strana u okviru ugovornog organa o speci-
fi¢noj prirodi ugovornih aranzmana koji su dogovoreni sa
dobavljacem. Sluzbenik za javne nabavke mora da prenese
informacije o novom ugovoru licima koja realizuju ugovor,
licima koja ¢e traziti uslugu, licima koja ¢e koristiti usluge,
IT odjeljenju, odjeljenju za finansije, licima angazovanim
za prijem i inspekciju posiljke i dr.

AngaZovanje sa dobavljacem. Cilj ove faze je uspostav-
ljanje dobrih odnosa saradnje izmedu osobaiz odjeljenja za
nabavke i osoba koje realizuju ugovor u okviru ugovornog
organasa licima koja rade za dobavljaca. Takode, bitno je
uspostaviti kanale komunikacije izmedu klju¢nih zainte-
resovanih strana i klju¢nih osoba koje rade za dobavljaca;

Omogucavanje mehanizama narucivanja. Obezbje-
divanje toga da mehanizmi koje treba koristiti za komu-
nikaciju sa dobavljacem u skladu sa ugovorom budu do-
stupni kako bi lica zaduzena za nabavku i zainteresovane
strane mogle da ih koriste onda kada je to potrebno. Ovo je
narocito vazno onda kada je zaklju¢en okvirni sporazum i
kada druge zainteresovane strane daju naloge za djelimic-
nu isporuku u okviru okvirnog sporazuma;

Prijem. Zainteresovane strane treba da sprovedu pri-
jem koji je povezan sa nalogom za kupovinu i sa sistemom
plac¢anja. U okviru prijema treba obezbijediti daroba i us-
luge odgovaraju svrsi za koju su nabavljene. Ako je kvalitet
isporuke niZi od ocekivanogorganizuje se vracanje robe
dobavljacu i trazi se ubrzana isporuka zamijenjenih roba;

Placanje. SluZbenici za javne nabavke u ovoj fazi mogu
da pruze pomoc¢ zainteresovanim stranama davanjem sa-
vjeta o odgovaraju¢im postupcima placanja ili da kontakti-
raju dobavljace kako bi rijesili pitanja u vezi sa fakturama;

Kontrola uspjesnosti. Pregled uspje$nosti zavrSenog
posla, isporucenih proizvoda i pruzene usluge dobavljaca u

odnosu na navedene, specificirane i dogovorene zahtjeve.
Ova aktivnost se najbolje moZe realizovati kroz zajednic-
ki sastanak sluzbenika za javne nabavke, zainteresovanih
strana, lica koja su proveli prvobitnu procjenu i po potre-
bi dobavlja¢a. Dokumentacija koja je koriS¢ena prilikom
donosenja odluka u toku postupka nabavke treba da bude
pregledana i da se uporedi sa stvarnim u¢inkom.

ZAKLJUCAK

Cilj sistema javnih nabavki jeste stvaranje jedinstve-
nog trzista javnih nabavki na kojem potencijalni ugovara-
¢i i dobavljaci mogu da se takmice za dobijanje ugovora,
pod istim uslovima u cijeloj Bosni i Hercegovini, i narav-
no, jednog dana u Evropskoj uniji. Ovaj proces liberaliza-
cije ima namjeru stvaranja velikih ekonomskih usteda, s
tim da se stimuliSe vec¢a konkurencija medu ponudacima
i javnim sektorom, kao i druge da odabiraju najkonkuren-
tnije dobavljace. Ipak, otvoreni postupci i nediskriminator-
ni zahtjevi, zajedno sa njihovim ekvivalentima kod javnih
organa, moraju imati pozitivan utjecaj na medugranicnu
saradnju i konkurenciju.Odreden nivo administrativnih
ograniCenja i uplitanje u komercijalnu slobodu ugovor-
nih organa moZe biti i mala cijena koju treba platiti kako
bi se osigurao napredak prema jedinstvenom trzistu javnih
nabavki ka Evropi. Jedan od primjera kako do¢i do jedin-
stvenog trziSta su, zasigurno, istrazivacke aktivnosti koje
kroz direktive i nove propise nas dovode do ovog cilja, a to
je liberalizacija trZiSta u odnosu Evropske unije i Bosne i
Hercegovine. Takode, namece se potreba za ve¢om profe-
sionalno$cu sluzbenika i uvodenje sertifikacije kao dio efi-
kasnog sistema u primjeni i sprovodenju javnih nabavki u
Bosni i Hercegovini.
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The Application of the Public Procurement System and the Role of
the Public Procurement Officer

Travar Ostoja

Abstract: This essay explores the possibility of studying of this, today, separate discipline. The needs of the economy
and the public sector are imposed as the main reason for the study of public procurement. The public procurement
encompasses the economic and financial discipline starting with those microeconomic and macroeconomic, all to the
management skills and disciplines. It is very important to obtain the knowledge about the public procurement system,
for the good management of public finances, for the survival and growth of corporations, but for the country as well in
terms of attracting foreign investments. The public procurement in the European Union, Bosnia and Herzegovina and
the neighbouring countries represent a significant market. The studying of public procurement will contribute the deve-
lopment of the legal, economic, institutional and operative foundation for more effective functioning of the public procu-
rement system in Bosnia and Herzegovina, in accordance with the standards of the EU. How, at the same time, to develop
and ensure the role of the public procurement officers who work in the public procurement system through the design
and the implementation of large scale programmes in order to achieve more professionalism, and therefore directly con-
tribute to the strengthening of the public procurement system in order to bring Bosnia and Herzegovina to the European
integration and the involvement in the global economy.

Keywords: public procurement system, legal framework, public procurement officer, JEL Classifications: H 10, H 20
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