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SAZETAK

Vode(i se europskim trendom afirmacije medijske pismenosti u obrazovnom sistemu, zemlje
okruzenja su izgradile institucionalni okvir putem kojeg afirmisu medijsku pismenost. Tako
Slovenija i Hrvatska imaju usvojenu nacionalnu strategiju za medijsko opismenjavanje publi-
ke, dok Srbija i Bosna i Hercegovina zaostaju u tom procesu. Cinjenica je da su odredeni autori
na podrucju Bosne i Hercegovine uvidjeli vaZnost bavljenja ovom tematikom i problematikom
pa su se pojavile odredene organizacije koje afirmisu medijsku pismenost. Uolava se i to da ne
postoji institucionalna volja kada je u pitanju rjesavanje ovog problema. Ne postoji ni jedan via-
din sektor koji je aktivni kreator, a ni afirmator medijske pismenosti. Organizovanje seminara i
obuke u vezi medijske pismenosti prema posljednjim istrazivanjima je na veoma niskom nivou.
Isto tako razumijevanje pojma i definicija medijske pismenosti kod publike u Bosni i Hercegovi-
ni je veoma nisko. Cilj ovog rada je identifikovati i analizirati online portale koji se na odredeni
bave afirmacijom medijske pismenosti (analiziraj.ba, raskrinkavanje.ba). Analizom djelovanja
ovih portala omogucit e se bolji uvid u stvarnu potrebu institucionalnog rjesavanja problema
medijskog opismenjavanja publike u Bosni i Hercegovini.

Kljucne rijeci: medijska pismenost, afirmacija, analiza, institucionalizacija medijske pisme-
nosti

ABSTRACT

Leading the European trend of affirmation of media literacy in the education system, the coun-
tries of the environment have built an institutional framework through which they affirm media
literacy. Thus, Slovenia and Croatia have adopted a national strategy for media literacy, while
Serbia and Bosnia and Herzegovina are lagging behind in this process. The fact is that certain
authors in the territory of Bosnia and Herzegovina have recognized the importance of dealing
with this issue and the issue, and certain organizations have emerged that affirm media lite-
racy. It is also noticed that there is no institutional will when it comes to solving this problem.
There is no government sector that is an active creator or an affirmative of media literacy. The
organization of seminars and training on media literacy according to the latest research is at a
very low level. Likewise, understanding the notion and definition of media literacy among the
public in Bosnia and Herzegovina is very low. The aim of this paper is to identify and analyze
on-line portals that deal with the affirmation of media literacy (analiziraj.ba, raskrinkavanje.
ba). Analysis of the impact of these portals will provide a better insight into the real need to in-
stitutionalize the problem of media literacy in Bosnia and Herzegovina.

1 Doktor medijskih i komunikoloskih znanosti iz oblasti medija, uposlen u osnovnoj $koli kao predmetni nastavnik,
seid_jusic@live.com
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UVOD

Medijska pismenost i stjecanje medijskih kompetencija je proces koji postoji i nefor-
malno a uglavnom se veze za osobe koje promisljaju na zdrav nac¢in. Kada se zna da ovaj
proces egzistira u neformalnom obliku i da u drustvu postoje pojedinci koji su medijski
pismeni i ¢ije su medijske kompetencije na zavidnom nivou, znacajno je naglasiti da su
bas takvi pojedinci motiv za uspostavu masovnog i sistemskog procesa medijskog opi-
smenjavanja.

Problem manipulacije javnhim mnijenjem i stavovima pojedinaca putem medija defini-
tvno postoji i on se manifestuje svakoga dana na razli¢itim nivoima drustvenih interakcija,
li¢nih stavova, politickog aktivizma, potro$ackih navika itd. U bosanskohercegovackom
drustvu manipulacija javnim mnijenjem je izrazena u velikoj mjeri i primjetni su ogro-
mni negativni procesi u medijskom prostoru koji utjecu na kvalitet i ispravnost masovne
komunikacije. Ideoloski pravci djelovanja na masovnu komunikaciju uz koristenje razli-
¢itih tehnika manipulacije primjetni su svakodnevno u svim medijima. Da bi se zaustavio
negativan utjecaj takvog djelovanja potrebno je §to vise govoriti o prisutnoj manipulaciji
u medijskom prostoru. Negativni efekti medijske manipulacije su pove¢an nacionalizan
i nacionalisticki napadi, govor mrznje, verbalni ali Cesto i fizicki konflikti, razvijanje nez-
dravih navika prehrane, nezdravog nacina zivota i sl.

Pitanje je kako pristupiti rjesavanju problema medijske manipulacije na masovnom
nivou bez koristenja masovnih medija, pa se kao logi¢an odgovor namecée mogucnost
djelovanja u okviru $kolskog sistema. Zasto u $kolskom sistemu, kada se zna da je sprega
politike i medija veoma uska i da ¢e se pokusati vrsiti manipulacija i u $kolskom sistemu,
kojim isto tako upravlja politika a veoma Cesto i ideologija.

Otpori za uvodenje predmeta medijsko obrazovanje u $kolski sistem i kurikulum bili bi
ustvari samo pokazatelj odakle dolazi manipulacija. Ako se institucije ili odredene politike
budu protivile projektu uvodenja sistemskog sprije¢avanja manipulacije, to ¢e biti indikator
da su upravo oni odgovorni za takvo djelovanje u masovnim medijima i javnoj komuni-
kaciji. Zato prijedlozi za uspostavljanje sistema sprijecavanja manipulacije putem medija i
uvodenje medijske pismenosti u $kolski sistem moraju biti smisleno upuceni prema svim
relevantnim instancama na drzavnom, ali i medunarodnom nivou.

Skolski sistem u BiH svakako treba korijenite promjene u pristupu poduc¢avanja i na
odredeni nacin reorganizaciju nastavnih planova i programa, prije svega jer je ukupan
ambijent $kolskog prostora prevaziden, ali i sam princip poducavanja zastario. Tu se u
potpunosti otvara jedan novi prostor za djelovanje na savremeni nacin koriste¢i savre-
mene medije i tehnologije. Na takav nacin otvorio bi se prostor za poducavanje medijskoj
pismenosti i razvoju medijskih kompetencija.

Ambijent neogranic¢enog protoka informacija i prezasi¢enosti svakodnevnice medijima
glavni je uzrok vaznosti istrazivanja takvog ambijenta i bavljenja uzrocima i posljedicama
stanja koje utice na cjelokupnu ljudsku populaciju kako na li¢cnom ili psiholoskom nivou
tako i na socijalnom, kognitivnom i razvojnom nivou ¢ovjecanstva.

Informacija je agens ljudskog Zivota, jer u samoj srzi ljudskog tijela utkane su informa-
cije u DNK ¢elijama koje nose informacije o posebnosti te jedinke. Informacije u ljudskom
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tijelu sadrze odrednice o boji koze, kose, oka, tjelesnim specifi¢cnostima i sl. i na osnovu
toga se zaklju¢uje da informacije tvore fizi¢ku sliku individue. Te DNK informacije koriste
se u forenzi¢koj nauci, istrazivanju zlocina, povezanosti etno grupa, rodbinskoj poveza-
nosti itd. Dakle, informacije ne samo da tvore sliku individue, nego uspostavljaju i rela-
cije na $iroj populaciji §to ukazuje na mo¢ informacija u uspostavljanju razli¢itih relacija.
Mijenjanjem strukture DNK ¢elije, odnosno izmjenom informacije u njoj nastaju razli¢ite
anomalije koje su posljedica pogresne informacije.

U danasnje vrijeme, sve ¢e$¢a oboljenja su tumori, a koji su prema medicini ustvari
novonastali organizmi iz primarnih ¢elija sa pogreskom u informaciji. Takva izraslina ili
organizam nastavlja da zivi zasebno i na $tetu primarnog organizma i na kraju dovodi do
uni$tenja organizma na kojem je nastala, ali i do samounistenja. Posmatrajuéi savremeni
svijet i posljedice neograni¢enog protoka informacija, uo¢avaju se novonastali odnosi na
pogresnom informisanju, to su simulakrumi koji nisu nista drugo do tumori informacij-
skog i medijskog sistema. Simulacijom stvarnosti putem razli¢itih tehnika manipulacije
informacijama proizvedeni su simulakrumi koji su ustvari izvedeni odnosi nastali na pri-
marnim informacijama i kao takvi nisu prirodni, zato se mogu nazvati tumorima infor-
macijskog i medijskog sistema. Simulakrum nije ni$ta drugo do novonastala tvorevina
uspostavljena manipulacijom informacijama i Zivjet ¢e onoliko dugo koliko Zivi realni
informacijski proces, jer simulakrum opstoji na realnom sve dok to realno postoji. Onda
kada simulakrum unisti smisao realnog izumiru oba procesa, a to nije nista drugo do im-
plozija komunikacije.

Lije¢enje komunikacijskog i informacijskog sistema zahtjeva mnostvo akcija usmje-
renih na ispravljanje ve¢ nadinjenih pogresaka u paradigmi komuniciranja na li¢cnom i
masovnom nivou (masovni mediji i masovna komunikacija), ali isto tako i preventivu
koja podrazumijeva da ¢e jedinke u komunikacijskom procesu biti vakcinisane od mogu-
¢ih bolesti komunikacije. Vakcinacija i ja¢anje imunoloskog sistema pojedinaca u smislu
otpornosti na bolesti komunikacijskog i informacijskog sistema podrazumijeva medijsko
opismenjavanje i stjecanje medijskih kompetencija, koje imaju za cilj da sprijece imploziju
ukupne ljudske komunikacije i sprije¢e manipulaciju putem medija.

Zadatak savremenih istraziva¢a medija, komunikacije, informacija i drustvenih inte-
rakcija mora se zasnivati na iznalazenju nacina za uspostavljanje zdrave komunikacije koja
¢e biti liSena manipulacije.

U ovom radu bit ¢e prikazani odredeni napori pojedinaca i organizacija koji rade na
medijskom opismenjavanju i osvjestavanju publike putem drustvenih mreza i koji upozo-
ravaju na opasnosti koje dolaze putem medija, a koje se odnose na manipulaciju.

FACEBOOK KAO PLATFORMA ZA ISKRIVLJENU JAVNU
KOMUNIKACIJU

Obzirom da Facebook nudi sirok okvir komunikacije i moguénost djelovanja prema
recipijentima, on je kao platforma zanimljiv za istrazivanje, a po svemu sude¢i on je i naj-
masovnija online platforma u Bosni i Hercegovini.

Oko 40% populacije u svijetu koristi Internet (2.925.249.355), a broj korisnika u BiH,
po podacima iz juna 2014. godine je 2.582.502 i raste.?

2 http://www.dei.gov.ba/dei/dokumenti/komunikacijski/default.aspx?id=15724&langTag=bs-BAstr. 4
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Dakle, broj korisnika interneta je pre§ao brojku od dva i po miliona i u porastu je, $to
se tic¢e brojke korisnika Facebooka njihov broj prelazi jedan i po milion, $to je veoma zna-
¢ajna brojka.

Broj korisnika Facebook-a za Bosnu i Hercegovinu, po podacima koje Facebook pri-
kuplja, je 1.520.000 od ¢ega muskarci 820.000, Zene 700.000, do 20 godina njih 400.000,
20-30 - 520.000, 30-45 godina 420.000 i starijih od 45 godina - 168.000.?

Kada se pogledaju statistike koje objavljuje Facebook, ovo je idealna platforma za me-
dijsko djelovanje, a naro¢ito manipulaciju, a za takvu vrstu djelovanja u bosanskoherce-
govackom drustvu postoji mnostvo faktora od kojih se narocito izdvajaju nacionalisticki,
politi¢ki i ekonomski.

Drustvena mreza Facebook sluzi kao multiplikator misljenja, stavova, reklamiranja, ob-
znanjivanja i sl. Skoro svaka ozbiljna institucija ima svoju zvani¢nu stranicu na Facebooku,
a to dovoljno govori o utjecaju te internet platforme.

Ko se sve nalazi na Facebooku:

1. Mediji
2. Lokalna udruzZenja, drustva i grupe
3. Poslovna zajednica
4. Akademski obrazovane osobe i osoblje visokoskolskih ustanova
5. Sindikati
6. NVO-i/interesne grupe
7. Info-centri
8. Biblioteke i slicne ustanove

Sudedi prema dijapazonu korisnika Facebooka, izuzetno je vazno osmisliti pravilan
pristup ovoj platformi i upozoriti na mogué¢nosti manipulacije putem ove platforme.

Fokus ovog rada je identifikacija i analiza portala koji se bave promovisanjem medijske
pismenosti upravo na Facebooku.

Obzirom da je Facebook platforma koji svoje usluge naplacuje, a uglavnom je skup za
nase uvjete, znacajno je napomenuti da se bilo kakva aktivnost na ovom polju mora spon-
zorisati da bi dosla do krajnjih korisnika.

Jedan proracun koji daje Facebook za odredenu objavu koju ¢e potencijalno vidjeti od
2800 do 8200 korisnika u trajanju od deset dana iznosi 35 eura, $to je visoka cijena ako
uzmemo u obzir da se oglasi prodaje i reklamiranja tretiraju u istom rangu kao i drustve-
no korisne aktivnosti.

Zato su svi projekti koji u perspektivi imaju neprofitabilni karakter uglavnom u startu
osudeni na propast, ili na veoma spor uspon ukoliko ih niko ne finansira.

Fokus ovog rada odnosi se na dva portala koji se bave uredivanjem online prostora ili
upozoravanjem na greske i dezinformacije koje kruze drustvenim mrezama, a to su Ana-
liziraj.ba i Raskrinkavanje.ba, koji su po svemu sude¢i na visini zadatka, ali problem nije
rijeSen samom identifikacijom izvora laznih vijesti, otkrivanjem spinova, pristrasnih iz-
vjeStavanja i sl. jer publika ¢ak i ne razlikuje neki lazni portal u odnosu na one koji se bave
medijskom pismenosc¢u.

3 http://www.dei.gov.ba/dei/dokumenti/komunikacijski/default.aspx?id=15724&langTag=bs-BA str. 7
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PLATFORMA ,,ANALIZIRAJ.BA“ SVRHA I CIL] DJELOVANJA

Kako sebe nazivaju platformom koja se bavi analizom medijskih sadrzaja u Bosni i
Hercegovini sa aspekta profesionalnog novinarstva i s ciljem uspostave zdrave komunika-
cije i $irenja medijske pismenosti publike, prema nazivu platforme imaju dvostruki efekat.

Sam naziv platforme je veoma indikativan u smislu opreza kod publike, pozivajuci ih
na analizu sadrZaja svega $to se prema njima plasira, od obi¢nih senzacionalistickih vijesti
do svakodnevnihm za Zivot znacajnih informacija. Analiza je najbolji metod sprijecavanja
$irenja manipulacije, i cilj medijskog opismenjavanja je upravo naviknuti publiku da sadr-
zajima pristupaju oprezno, sa analizom kako bi ih mogli prihvatiti ili odbaciti.

Drugi efekat naziva platforme je u skladu sa zargonskim jezikom u kojem se koristi
postapalica ,,ba“, pa se veoma Cesto, a narocito u Sarajevu koristi od uobic¢ajene dnevne
formule ,,$ta ima ba?“ i u raznim drugim oblicima. U ovom slucaju, imerativno, analiziraj
ba! Psihologki efekat je sigurno prisutan, jer poziva recipijente da se aktivno uklju¢e u sam
proces online komunikacija i da u¢estvuju u ocjeni ¢lanaka, medija, novinara i ostalih pro-
izvoda koji se mogu naci na Facebooku, ali i drugim drustvenim mrezama.

Platforma analiziraj.ba osnovana je s ciljem da prati, analizira i procjenjuje medijske
sadrzaje u Bosni i Hercegovini.Vjerujemo da postoje duboki i valjani razlozi za postojanje
ovakve platforme. Namjera nam je da stalno razvijamo njene sadrzaje. Takoder vjerujemo
da ¢emo, gradedi analiticki pristup medijima, i sami mnogo nauciti, jer smo sve podredili
ideji da analiziraj.ba bude projekat otvoren za nove ideje, ali i za kritike, koje takoder oce-
kujemo.Dijalog je temelj profesionalnog, uvjerljivog novinarstva; bit ¢e nam zadovoljstvo
profesionalnog novinarstva u BiH.Projekt je uspostavljen uz podrsku USAID-ovog projekta
podrske nezavisnim medijima (SIM).*

Prema rije¢ima urednistva cilj platforme odnosno portala je da prati, analizira, pro-
cjenjuje medije i medijske sadrzaje na osnovu njihovog odnosa prema profesiji kojom se
bave. Ovdje se istice posebna opredjeljenost da sama platforma i njeni aktivisti rade na
pracenju, analizi i procjeni valjanosti medijskih sadrzaja prema profesionalnim kriterijima.

Naravno, ovo ne isklju¢uje dvosmjernu komunikaciju na relaciji pojedinac-platforma,
jer postoji opcija putem koje svaki korisnik interneta i Facebooka moze da posalje putem
kontakt obrasca pitanje, primjedbu ili sugestiju urednistvu.

Struktura platforme je veoma profesionalna, u posebnom odjeljku je medijska i infor-
macijaka pismenost, sto upucuje na promociju iste. Dakle, cilj je upoznavanje sa postula-
tima medijskog obrazovanja i promovisanje medijske pismenosti, $to svakako upucuje na
zakljucak da se radi o zrelim i iskusnim akterima ukupnih dogadanja u online prostoru i
u cijelom drustvu.

Posebne rubrike za fake&spin, (v)lazne vijesti ukazuju na ozbiljnost bavljenja trenutnim
trendovima u novinarstvu koje se plasira putem drustvenih mreza, ali ne samo iskljucivo
na njima, nego i u printanoj formi.

Prema odredenim kriterijima, platforma je dobro postavljena, ali bi bilo izuzetno dobro
ukljuciti korisnike Facebooka nekom odgovaraju¢om aplikacijom da prijavljuju i komen-
tariSu sve portale koji prema njima krse neke od novinarskih kodeksa i standarda.

4 https://analiziraj.ba/o-nama/
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PLATFORMA ,,RASKRINKAVAN]JE.BA“ - SVRHA I CIL] DJELOVANJA

Raskrinkavanje.ba ima za cilj da se bavi ocjenjivanjem vjerodostojnosti medija, politica-
ra, novinara i sl. Svrha platforme je krajnje odgovorna, jedina zamjerka je u samom nazivu,
ako se posmatra iz ugla korisnika drustvene mreze Facebook. Sta za korisnike Faceboo-
ka predstavlja rije¢ raskrinkavanje, narocito za manje upucene ili za one koji su medijski
nepismeni. Ali kada se sagleda cijela platforma, moze se zakljuciti da je to skoro i jedina
zamjerka prema ovom projektu.

Raskrinkavanje se zasniva na objektivnoj, nezavisnoj i temeljitoj provjeri medijskih
informacija. Raskrinkavanje prati medijske objave, te na osnovu svoje metodologije pro-
vjerava i ocjenjuje one c¢ija kredibilnost djeluje upitno. Ocjene koje koristimo nisu jednake
“tezine” - medu njima ima i onih koje ne ukazuju nuzno na postojanje namjere za Sire-
njem dezinformacija (kao $to su “satira” ili “greska”), ali ih smatramo vaznim za cjelovito
mapiranje kvaliteta medijskih sadrzaja. Najgora ocjena koju odredeni tekst ili prilog moze
dobiti je “lazna vijest” i nju dajemo onda kada je van svake razumne sumnje utvrdeno da
je odredeni medij smisljeno fabrikovao odredenu pricu ili tvrdnju i predstavio je kao isti-
nitu, svjesno dezinformi$udi javnost. U ovakvim slu¢ajevima, trudimo se da identifikujemo
i sve medije koji su preuzeli takvu vijest, kojima dajemo ocjenu “prenosenje lazne vijesti”’

Ovakav kvalitetan pristup je garancija da ¢e se masovna komunikacija vratiti svojoj
prvobitnoj svrsi i da ¢e u skorijoj budu¢nosti uz trud i zalaganje cjelokupnog drustva ma-
nipulacija biti svedena na manji nivo. Posebno vazna klasifikacija medija koju radi platfor-
ma Raskrinkavanje.ba je ona koja se odnosi na klasifikaciju medija prema stepenu rizika.

Mediji ¢ije smo objave analizirali, na osnovu dobijenih ocjena se rasporeduju na jednu
od dvije liste: Listu medija koji objavljuju lazne vijesti; te Listu medija visokog rizika, koji
pokazuju tendenciju ka neprofesionalnom izvjestavanju i rizik od objavljivanja laznih vi-
jesti. Pregledom ovih listi, moze se brzo i jednostavno utvrditi kojim medijima treba pri-
stupiti sa oprezom, to jest smatrati ih nekredibilnim izvorom informacija.Pored provjere
pojedinac¢nih ¢lanaka i medijskih priloga, Raskrinkavanje ¢e povremeno objavljivati i ana-
lize zasnovane na svojim nalazima, te na dodatnim istrazivanjima medija u BiH i regionu.
Teme kojima se na taj nacin planiramo baviti podrazumijevaju izmedu ostalog: identifika-
ciju narativa za koje se vezu razli¢iti oblici medijske manipulacije; pitanja vezana za pravni
okvir funkcionisanja medija, kao sto su registracije i transparentnost medijskog vlasnistva;
mapiranje razlicitih interesa, kako politickih tako i ekonomskih, koji stoje iza kreiranja i
prenodenja laznih vijesti; te identifikaciju klju¢nih figura u proizvodnji laznih vijesti i uz
njih vezanih medijskih narativa.Na ovaj na¢in gradimo jedinstvenu bazu informacija koja
treba da posluzi kao svojevrstan “vodi¢” kroz medijsku scenu u vremenu prezasi¢enom
informacijama, medu kojima je Cesto tesko razlikovati istinite od neistinitih sadrzaja.®

U posljednje vrijeme Raskrinkavanje.ba je postavilo i platformu koja se direktno od-
nosi na medijsku pismenost, §to je svakako jedan od veoma kvalitetnih nacina promocije
medijske pismenosti putem drustvenih mreza.”

Kao $ro je ranije navedeno, niti jedna platforma ne moze uspjeti bez odredene finan-
sijske podrske, takav slucaj je i sa ovom platformom.

5  https://raskrinkavanje.ba/o-raskrinkavanju
6  https://raskrinkavanje.ba/o-raskrinkavanju
7 https://medijskapismenost.raskrinkavanje.ba/
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Platforma “Raskrinkavanje” je do sada finansirana uz podrsku National Endowment for
Democracy (NED), Ambasade Sjedinjenih Americkih Drzava u BiH, te Centra za promoci-
ju civilnog drustva (CPCD) kroz IMEP projekat. U tekucoj godini, Raskrinkavanje je podr-
zano od NED-a sa 55.000 USD kroz projekat u kojem su podrzane i partnerske organizacije
u Srbiji i Crnoj Gori; zatim sa 49.725 USD od strane Ambasade SAD u BiH kroz projekte
razvoja medijske pismenosti i saradnje sa portalom Analiziraj.ba na borbi protiv dezinfor-
macija u okviru izbora 2018 godine; te sa 16.960 USD od strane CPCD za projekat edu-
kacije novinara i studenata novinarstva u partnerstvu sa dnevnim listom “Oslobodenje”?

Vodedi se ovim saznanjima bez odlaganja je potrebno uputiti inicijativu prema vlada-
jué¢im strukturama koje bi trebale i morale izdvojiti odredena budzZetska sredstva koja bi
bila iskori$tena u svrhu Sirenja medijske pismenosti kod publike u Bosni i Hercegovini.
Nase drustvo i 25 godina nakon rata o¢ekuje humanitarne projekte, a koji nam zaista nisu
potrebni, kada bi se napravila preraspodjela sredstava prema prioritetima.

ZAKLJUCAK

Potreba medijskog opismenjavanja publike u Bosni i Hercegovini je na nivou urgentno-
sti, tim prije $to se prostor online komunikacije jo$ nikako nije doveo u zakonske okvire.
Tako su problemi oko pitanja odgovornosti u online prostoru i nemoguénosti pozivanja
na odgovornost bilo koga otvorili jednu novu dimenziju djelovanja. Objektivno problem
manipulacije postoji, a premalo je obrazovnih aktivnosti koji bi publiku usmjerili u pravom
smjeru. Kao $to je i bila pretpostavka prije pisanja ove analize, ne postoji mnogo porta-
la i online platformi koje se bave otkrivanjem manipulacije putem medija na drustvenim
mrezama.

Masovna komunikacija koja je zasnovana na lazima i iskrivljavanju ¢injenica ne moze
dovesti do necega $to je dobro, uglavnom se izrode problemi kao $to su govor mrznje, spi-
novanje, manipulacija, indoktrinacija i sl. Zadatak akademske zajednice je da upozori ak-
tuelnu politiku, a koja je po svemu sude¢i jedan od glavnih aktera manipulacije, da donesu
valjane propise kako bi se online prostor uredio.

Na recipijentima odnosno publici i korisnicima drustvenih mreza je teret da se aktiv-
no ukljuée u analizu sadrZaja, djelovanje prema nadleznim institucijama, prijavljivanjem
neprimjerenih sadrzaja, govora mrznje i sl. Veoma Cesto se deSava da se piSu kilometarski
komentari na odredene iritirajuce, lazne objave u pokusaju demantovanja navoda umje-
sto da se publika direktno obrati Facebook administratorima koji ¢e pregledati prijavu po
osnovu kr$enja pravila zajednice i ukloniti istu. Dakle manje vremena se tro$i na takvu
aktivnost, manje Zivaca a efekti bi bili trajniji. Ali za to je potrebno osposobiti publiku i
korisnike drustvenih mreza, a to osposobljavanje je proces koji ¢e tesko i¢i alternativnim
pravcima, jer se prakti¢no u EU pokazalo da predmet medijsko obrazovanje funkcionise
u punom kapacitetu. Nema se vremena za Cekati, dva su acina rjeavanja ovog problema,
prvi je masovno medijsko opismenjavanje a drugi uredenje pravnog okvira djelovanja on-
line medija i ponasanja u virtuelnom prostoru.

Analizirajudi platforme Analiziraj.ba i Raskrinkavanje.ba, moze se zakljuciti da se radi
o zaista visokom nivou razvijenosti kriticke svijesti prema stanju u kojem se bosansko-
hercegovacko drustvo nalazi. Ovdje je klju¢ni problem prezentacije i reklamiranja upravo

8 https://raskrinkavanje.ba/o-raskrinkavanju
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ovakvih aktivnosti, jer bez obzira $to ove platforme imaju plemenit cilj, ne postoji dovoljno
osvjestenih korisnika koji putem Facebooka $ire istine o njihovom radu.

Gdje je sustinski problem?! Problem koji se ve¢ od postojanja interneta i drustvenih

mreza ne rijeSava ne lezi samo u pravnom okviru, politici, potrebi za manipulacijom, ¢ini
se da je problem samog mentaliteta ovdasnjeg svijeta koji ne zeli da ¢ita, analizira, upore-
duje, vrednuje, jer ¢emu napor ako je to neko za nas ve¢ odradio.

7.
8.
9.
10.
11.
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