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NMA JIN1 HAJE 3A MEHAIIEPCKHU KAIIUTAJIN3AM

IS THERE HOPE FOR MANAGERIAL CAPITALISM

Anhenxo C. Jlojmyp*

"Mjerwamu ce 3nayu nanpedosamu!
bumu caspuien snauu mjervamu ce yecmo"'!
B. Uepuun

Pe3nme

VY Bpujeme TypOyneHuuje, Op3ux MpoMjeHa U riodanu3anuje OM3HUCa. Ha
3Hauajy cBe BHIIE J00Mja yJora JUAEpCTBa y Mpolecy Kpenpama KOHKYPEHT-
CKE€ TPEAHOCTH OpraHu3anuje. Y OCHOBH, OBaj pal ce 0aBU MpoOIeMOM TJIo-
OaHe eKOHOMCKE KpH3e, a HOTOM ce (pOKyC Hallle MaKmke ycMjepaBa Ha yJory
JHMJEpCTBA y MPOLECY YIpaBbamba KPU30M.

KrbyuHe pujeun: rmobanHa ekoHOMCKa Kpu3a, MeHaLIMeHT, npoMjeHe, nua-
epCcTBO, KpM3a, KOHKYpeHTCKa NpeaHoCT.

Summary

In the time of turbulence, fast changes and globalization of business, leade-
rship are becoming increasingly important in creation and keeping organiz-
ation’s competitive advantage. On the basis, this paper deals with problem of
the global economic crisis, and after that our attention focus is at the role of the
leadership in the management crisis process.

* Iip Anhenxo C. Jlojmyp, penosuu npodecop, Exonomcku paxynrer IToaropuma
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YBoaHe HATIOMEHE

Y GyHKIMjU MOTHYHHjET pa3yMHjeBama OHOTAa INTO CMaTpaMoO HYXXHUM, a
THYE Ce MPOMjeEHEe yIore MeHaIMEeHTa u Baxkehe opraHu3anuoHe napaiurme,
nmohumo of jeqHoTr, cBOjeBpeMeHor craBa Pokdenepa: "Opeanuzayuja je cu-
cmem Koju uma CONCMeeHy 102uKy, Koja ce 3aCHU8a Ha mpaouyuju u uHepyuju.
OHna je Ha 006pom npasyy ako ce cmeapu pade Ha NPogjeper u OnpooaH HaYuH,
a He aKo ce pusuKyje u npoHanaze Hoeu nociosHu nymesu." Temko je moBjepo-
Bath na Ou ce Pokdenep, BoheH TakKBUM pa3MHUIILbAkHEM, TaHAC 000TaTHO.

Hema nuneme na Hac M3HOBA MOXO/IE aBeTH Benuke Jenpecuje 30-TuX roam-
Ha mpouuior Bujeka. CBjeTcKa MpUBpena je y MOCIbeNBHX CTOTHHAK TOAWHA
MpOoJTa3uiia Kpo3 Pa3InyuTe MeproJie YCIIOHA U Majj0Ba, C TUM Jia Cy TIOHEKa],
kao 1930. ronuHe, TH TMAAOBH MMaJId KapaKTep CBEOIIITE JEMpecHje ca KaTa-
crpodanHuM mocIpenMIiaMa Ha TI00aTHOM HHBOY. 3a JaHAIIKBY €KOHOMCKY
KpHU3y CKOPO Ja Cy HeMoIjeJheHa MUIIJbEha J]a MOKe UMaTH jorr Behe pa3Mmje-
pe 1 HeraTWBHE NOCIJbENIIe HEr0 OHA M3 TPUAEeCceTHX ronuHa. Pasmora 3a gocra
NECUMHUCTHUYKA OYeKHBamba Tpeba TPaKUTH Yy MPEBEIMKOj 3aBUCHOCTU U OCje-
TJBUBOCTH HALMOHATHUX EKOHOMHja OJ TI00aJTHHX €KOHOMCKHX TOKOBA, MO-
CTOjama W pa3HUX BUIOBA YCIIOBJbaBama Koja J0ja3e OJl HaJHAIMOHATHUX H
E€KOHOMCKHX IIeHTapa MohH, Te €BHUJCHTHE "HECBPIIEHOCTH" HHCTHUTYIHja U
MexaHH3aMa rIo0anHor (uHaHCHjCKOT TpKHUIITA. Jonajy 1M ce mpeTxogHOM
MpeBeNuKa OYeKHBamka BEIMKUX M MajlX WTrpava of ycljexa Ha Oep3ama, 3a-
THM HCTIOJbEHA TIOXJICTIa ¥ TPaM3UBOCT KOja BpEMEHOM HE jemaBa, He Tpeba 1a
YyaM HITO Ce BEJIMKK OpOj KOMIIaHWja, alld M YUTaBUX JpKaBa Beh HaIao, Win
ce HaJasH, Ha Ipary UCTHHCKOT €KOHOMCKOT M OIIIITET Kpaxa.

V nmanammeM CBHjETY Y KOME je TIpoMjeHa jeHa KOHCTaHTa, a Kpu3a Io-
CTaJia JIAKMYC 3a IPOBjepy YCIIjEIIHOCTH, CIIOCOOHUX IOjeInHAlla j€ Makhe HETOo
KamuTajia, y MpUor 4eMy TOBOpE JOCTa CKPOMHH e(peKTH M3JallHe Ap>KaBHE
nomohu (Konrpec) Boxehinm amepuukum kommanujama. JlaHaime KOMIaHUje
aKo JKelle J1a OIcTaHy, Tpebajy mpyraduje MeHalepe, OHe KOju 3Haj)y uM3Hahu
CTpaTelIKy WHOBAIM]y, KOjU bETYjy NMpeny3eTHUYKM HAuuH pasMHUIUbama U
KOjU MMajy BjelITHHE U 3HAMkE KaKO BOJAUTH KOMIIAHHU]Y Y TII00aTHOM CBHjETY,
aTo Cy nuaepH’.

! 32 mosu npodun MpPUOPUTETHHX KaApoBa 3ajlake ce W HoBa neduia aumiomatdje EVY,
K. Emrron: "TloTpeOHE Cy HaM JbyH KOjH MOTY HE CaMo Jia TOBOpE, HETO ¥ Ja CIIyIIajy JApyre, ma
W Jla u3a CIEHe Jjeilyjy Kao U Ha 10j...TAKO J[a Ce CTBOPH MpeXa HajTaJ€HTOBAHHjUX, U3 CBUX
uynanuna EY, koju he paautu y 3ajenauukom untepecy'; Tajmc; [onuruka, 03. janyapa 2010.
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1. Heonubepanuszam n3mel)y TeOpHjCKUX M NPAKTHYHUX KOHTPOBEP3H

IIutame Koja CMO MTOCTaBWIM HEMYHY TOIWHY TIpHje, a KOja HUCY HUIITA U3-
ryOuiia Ha aKTYyeJIHOCTH, BUILE-Mamkbe, TPe/l CBE KpeaTope eKOHOMCKE TOJIUTH-
Ke M BJaJe MOJjelHaKo - Kako BoAehMX €KOHOMCKHX CHia, TaKO U CUpOMa-
mHUX 3eMasba jecre: Jla nu he Hecnyhenu Bptior Ha Bomerputy 3HauuTH U
JNeUHUTUBHU CJIOM HJCOJIOTHje O CBeMOhM HJeoJorje "HeBUIJbUBE pyKe',
KOja Ha TpXXUIITY ypehyje cBe 3a nodpodut cBux? Jla nu he Taj, cana Beh eu-
JCHTaH [10pa3 3HA4YUTH Kpaj MOJIMTHKE EKOHOMCKOT HeoJnOepanu3ma, Tj. OHOTra
ITO Ce 3a4esio ''peraHoMUKOM'', a CBOjy KONHjy MPOIYKHUIIO y €pH 'Tadepu-
3ma"? Jla 1 je cioMeHYTH HJCOJIOIIKH 00pa3all OMo MOoTpelaH, Wi, ako HUje:
3allITO Cy CBjeTCKH, Tj. "(QUHAHCHjCKM Tonumajuu’, omudeHd y MM®-y u
CsjeTckoj OaHIu'" OWIM J0CTa IMACHBHHM, WA CE€ TO MOXKE 00jaCHUTH BbHXOBOM
HeMONM Kao MOC/bEAMIIOM CTamka Yy KoMe je (hrHaHCHjCcKa riio0anu3aliyja Haj-
paciia MHCTHTYLIMje Koje je Tpebalio 1a je perynuury? Y HapeaHOM AMjerly paaa
npe3eHTHpaheMo HEKOJIMKO CTaBOBa MO3HATUX €KOHOMCKHX MHCIHUTEIha, KOjU
Ccy OWIIO CBOjUM HCTpaXKMBambHUMa, WM CBAKOJHEBHUM UYHILCHHMA 3HAYajHO
OTIpeUjeNIIN Tocafallkbe, alld U ynyhyjy Ha HOBe pa3BojHE oOpacue caBpe-
MEeHE eKOHOMH]E:

1. "IIpeBupama Ha TPKUIITHMA, Op3e UTPE HHBECTUTOPA, H3HEHATHHU yCIIO-
HU, MAJOBH U MpeMeliTama (Hadpruka, MaCOBHE MHUTpAIUje pajHHUKA Y
MOTpa3u 3a 00JEUM IOCIOBMMA WM 32 Ma KaKBHM IIOCIIOM, JIaKie, MpH-
30pH Y KOjuMa je OJMYeHa eHepruja KaluTaiu3Ma IpeBIaaBald Cy Y
JIEBETHACCTOM M MOYETKOM JBajieceTor Bujeka, mro je J.Ilymmerep
OBjJEKOBj€YHO YyBEHOM CHHTArMoM "'kpeamusna decmpykyuja’™

2. "PeBoxiymuje y MOMTUTHYKOM CBETY Koje cy u3a3zBanu Peran u Tauep Ou-
ne cy npaheHe U MoAp)kaBaHe MPOMEHJBUBUM HHTEIEKTYaJTHUM TOKOBH-
Ma KOjH Cy TOpPEMETHIIM JKEJheHY PaBHOTEXKY u3Mely npkaBa M TpKu-
mra y Kopuct apyror. EKoHOMCKoO miaHnpame u3ryOuio je HaKIIOHOCT U
Y Pa3BHjEHOM M Y Mambe Pa3BHjEHOM CBETYy W OWIIO je 3aMEHEHO CHa-
YKHUM HarjaliaBameM cII000JHOT TPXKHIITA U II100aHe eKOHOMCKE UH-
Terpauuje. Haoko dyzmecan pact W3BO3HO OPHjEHTUCAHUX HCTOYHOA3H]-
CKHX 3eMasba Kao 1mro ¢y JyxHa Kopeja, Tajsan u Xonr Konr nmojagao
je oBaj uHTeNneKkTyanHu TpeHy . [IpobieM, kako uctude dykyjama, ¢ mo-
BpaTKOM Ha €KOHOMCKY OPTOAOKCHjy HHUje OO Y TOME LITO Cy TeMeJbHE
wzeje 6uite morpeurse”..

2 Cenert, P. Kyamypa nogoe kanumanusma. beorpan: Apxunenar, 2007, ctp.19.

3 Bunjertn neramamje: @ykyjama, ®@. AMepuka Ha IPEKPETHUIN: JEeMOKpaTHja, MOh M HEOKOH-
3epBatuBHO3aBemTame. [lonropura: LI/, 2007, ctp. 99.
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3.

"HeBunspusa pyka" A.Cmura ocnobala mojeauHna og MOpaJIHUX U CO-
[WjaTHUX TI0jeIMHAYHHUX W OMIITUX 003Wpa, yBjepaBajyhu HaC 1a yrnpaBo
TaKo JOMPHUHOCHUMO OJIaroctamy 3ajemHuIle kao 1jenune. [Ipeamer eko-
HOMCKOT' MCTpaKMBama Ce CBOIM Ha MOHAIIake MOojeAnHIa kao homo
economicusa, cTtoxep CHCTeMa €KOHOMCKHX BPHjEAHOCTH MocTaje "or-
Ta paBHOTEXA", 32 KOjy C€ cMaTpa Jla KapaKTEpHIIe IHjelTy IPUBPEIY,
JIOK CE 3a CaBpIlEHY KOHKYPEHIIH]y Kaxke Ja neduHuIle HajOObH MOTY-
hu, a He camo cTBapHHU cBHjeT. OBakaB MoJen (QYHKIMOHUCAA TPHKH-
mrta’, He camo J1a je Kpajibe MojeJHOCTABIBEH, MTOCTA0 je TVIABHA HI0TI0-
IIKa BOAMJbA EKOHOMCKHX ITOJIUTHKA y (opmMH HeornbepaTHOT TPHUCTY-
na.” Kako mame HCTHYE CIOMEHYTH ayTOp, yTEMebEHa Ha OIYCY
A.Cwmura, Misesa, Coasea, ®puenmana u ap., oBa ce gaHac mainstream
eKOHOMCKA napaouema 3a0KpYyXKyje Ha KOHIICTY 1O KOME TPKHIITHO]
MPUBATHOj MPHUBPEIU HUje MHXEPEHTHA HECTAOMIHOCT, Kao IITO Cy TBP-
I MapKCHCTH U KejH3WjaHLH, Beh je HecTaOMIHOCT UCKJbYUMBO Be3a-
Ha 32 WHXEPEHTHO JIOUIE IP)KAaBHO YIPaBJbarhe MPUBPEIOM, a Kpajma
UJicjHa KOHCEKBEHIIa TJ1acH: MpuBaTHaA cBojuHa U "free market" cy usso-
P €KOHOMCKOT pacTa.

"TOKOM TpHAECeTHX TI'OAWHA BEJIMKH THO pecypca KalHuTalu3Ma HUje
yommre KopuiTeH. KejHecoBa nujarHosa je riacwia jJa ce paad O Jie-
¢dexTy ycaleHOM y caMOM MEXaHH3MY, YUME je CTBOPEH M3y3eTaK ymo0-
HOM TIpaBWIIy Jia CBAaKM HOjenuHal, Tekehu moOospinamy COICTBEHOT
oJIoXkKaja, YnHA no0po u 3ajeaaun. Llema BpIiio ciioxeHa CTpyKTypa Me-
TaU3UIKOT OINpaBlama NpoQHTa OTHIUIA je y Ba3lyX OHOI MOMEHTa
KaJia je OH yKa3ao Jja KaluTajl JOHOCH IIPUHOC HE 3aTO IITO je MPOAYKTH-
BaH, Beh 3ato mTo je ockyaan.®"

[poniec mpuBaTH3aIje Y UCTOYHOSBPOIICKHM 3eMJbaMa OCIIamao Cce y
3HA4YajHO] MjepH Ha HeoNUOepatHy BU3Hjy €KOHOMCKOT pacTa, cTabui-
HOCTH M JIEMOKpaTHje, ITO je MoJApasyMHjeBallo MPUXBATamke OIIITEHA-
MEeTEHyTOT o0paciia OTBOPEHE EKOHOMU]e, 0 Koje ce A0Ja3u Op30M mpu-
Batu3anujoM. OBmje je Hajuernrhe MOJUTYKA OJUTapxuja y OWBIIMM CO-
LUjaTUCTHYKAM 3eMJbaMa aMUHOBaJIa OHO LITO Cy 3arOBOPHHUIIA €KOHOM-
CKOT JimOepayii3Ma TPaKUJIH, TaKo Jla CMO y CBJ€TCKY (PHHAHCH]CKY KpH-
3y ynanu 6e3 "Hame" KpuBHIIE.

4
X. MuHCKY ra Ha3uBa "Mmooenom ceockoe eawapa.

Bugjern neraspruje: Xouuh, K. Teopujcke KOHTpoBep3e ekoHOMHUje Heonubepanusma.// Exo-
nomcxka pesuja. 2(2003), crp. 80-81.
6 Pobuncon, I1. Exonomcka gpunoszoguja. beorpan: UL, 1981.
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6. "Kanuranmuszam je polen 6e3 cpua, a 3a Ty OojiecT HeMa JHjeKa’, HCTHYE
HoOemnoBar] A.Il.Eckusen. [Ipu Tome, kako HariamaBa HCTH ayTop, 'Be-
huHa JpyM )KMBH y CHPOMAIITBY, @ TaHKA MAabMHA Y BEJTMKOM OOTaTCTBY
W 3aT0 ce Mopa nmpoHahu APYTrH MyT 3a pjeliaBame Kpusze. Y JlaTHHCKO]
Amepuiy Jp>kaBe HUCY CHpOMAIIHE — OHE Cy HaMjepHO OCHpOMAIIICHE,
KAo IITO je W YMTaB ahPHUKN KOHTHHEHT OCHpPOMAIICH "

7. BpujenaH maxme OIrOBOP Yy CBEra HEKOJIUKO PEUCHHIA 10 je JaBHE
1934. ronune exoOHOMCKO-(prHAHCHjCKU JanK — Anbept AjHmTajH. "On
JIBOjHIIe MHIyCTpHjalalia KOju MPOU3BoJie UCTY poOy, O WHAYE UCTUM
JIPYTUM yCIIOBUMA, jeQTHHH]Y poOy MOXe IMPOU3BECTH OHAj KOjH 3aro-
[UbaBa Mal€ PaJHUKA, TO jeCT KOjeM MOjeANHHU PafHUK Paad TOIHUKO 1y-
rO M MHTEH3WBHO KOJIMKO TO JI03BOJbABAjy NMPHPOAHE (U3HOJIONIKE Tpa-
HUIIE YOBeKa. AJIM TO BOIM Yy Taka mpoxaje u 3apane. [Ipexyseha dunan-
cujcku Tporazaajy. Hacrtyna HOBO moBehame He3amocieHOCTH U cMambe-
e MOBEpema y npeayseha, a THME U CyAeTIOBakbe jaBHOCTU Yy KalUTaly
rnocpenHUIKUX OaHaka. Ha kpajy OaHKe 1MOCTajy WHCOJIBEHTHE 300T Ha-
IJIOT MOBJIAYCHHA YJIOra U TOYKOBU €KOHOMH]E CE MOTIYHO 3ayCTaBibajy",
nucao je AjHIUTajH ¥ TBpAWO: "Y jemHoMe ce oceham cUTypHUM — HCTH
OHaj TeXHUYKH HamIpeJaK Koju O cam Mo ceOu OWOo M03BaH Jia ca JbyIn
CKHMHE BEJIMKO OpeMe paja 3a oIp)kaBarbe KMBOTA, TJIABHH je Y3POK caja-
e oeze.”

Jlakie, muTame U Jajbe 0CTaje OTBOPEHO; 3aulmo je, 3aucma, u 2oje, Hecmao
HO8AY Ko2a HU 00 Kpuse Huje Ouio 0080/6HO 34 HOPMAIAH HCUBOM U c8e ane-
mume Koju cy no02pujasanu Uny3ujom Kako C8aKo mogce oumu npeoy3emHux u
ocmeapumu "amepuuxu can' cgyoa y enodaino mpujymM@aiicmuykom ceujemy
aubepanue oemoxpamuje?

[IpaBor oxroBopa 3a cajga Hema, OYUTO Ja CMO U Jlajbe pasameTd yHyTap
mpaBe [yHIJIe OPOjHUX TEOPHjCKUX, Me)ycCOOHO KOHTpaBEp3HUX CTABOBA, MO-
ceOHO ako OW MPHUXBATHIIM A2 "HeMa HUINTA MPaKTUYHHje OXl A00pe Teopuje”,
Tako Ja OM ce TEeIIKO MOTJIO Ka3aTH Ja CMO KOHAYHO IPOHALUIN TPAaBU MyT.
VYjenHo, 6ap mo Hama, Kao HeCcHOpaH HaMmehie ce 3akJby4ak Ja je emHuIeHTap
kpuse u naje y CAJl, Koja je HeCyMBHBO Y TIPOTEKIIOM BHjeKy OMIIa YBOPHIITE
TIO0QTHOT KamWTajla M oJinder-¢ Mohu u noMmera kanmranusma. Otyzaa ¢y na-
HAC jaKo ITACHU M OpOjHU 3arOBOPHHUIIM Te3¢ Ja HeojuOepaiHa CKOHOMU]ja, Y
YHjOj Ce OCHOBH Hala3W CTaB Ja JpKaBa HeMa IITa Ja TPaKH Yy EKOHOMUjH, OA-
Ja3M Ha PEMOHT, a ca HBOM, BjepOBAaTHO, U MJCOJIONIKA npemMoh KamuTain3ma,
ommueHa y CAJl-y.

7 " . "
Bug. mmpe, "O xanutanu3my 6e3 cpua u JeMokpaThja ca uciamom', [lomuTuka, 11. nenemoap,
2008.
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Ha xpajy, y QyHKIMjH TOTIyHU]Er MOjalllbeba Halller CTaBa O 'HecaBpllie-
HOoCcTH" NUOEpaTHOT KOHIIENTa BpHjeM HABECTH HW3jaBe UyBEeHE aHTUTII00a-
muctkube H.Kimaja u mo3nator exonomucre J.CTurinia Koju TBpIe 1a cama-
IIFba eKOHOMCKA KpH3a 3a HeolnOepain3aM MpeICcTaBba UCTO OHO IITO U Py-
mewe bepauHckor 3uaa 3a komyHu3aMm. CymtuuHy Heonubepanuzma CTUrIUI
je objacamo Ha cibemehu HaumH: "T0 Huje 6UnO C106OOHO MpICUWIME, HE2O
Kopnopamusna coyujaina nomoh xoja je bparsena jesuxom exonomuje cio60o0-
Hoe mpacuwma”. "Jlakne, kpax Oep3e, Kpax OaHKapCKOT CHCTeMa, Kpax Tpro-
BUHE HEKpETHUHAMa, HUje Pe3yJITaT JjeoBama CIOO0IHOT TPIKHUILITA U O] Hhe-
ra QUCcTaHIOMpaHe apkaBe. HampoTus, aMmepuuka apkaBa je paania CyrmpoTHO:
CBOjOM WMHTEPBEHLMjOM Ha TPXKULITY je IITHTUIA OJpeleHe UHTEepecHe IpyTe,
Kao mrTo je oapehuBana HepaBHONpaBHA MpaBWIIa ITOCIOBamka Ha MelyHapon-
HOM TPJKHIITY, TPACTUYHO CMAmbHMBAJa IOPE3e 3a BEJIMKE KOPIopamnuje, ajii He
u 3a rpah)aHe W CIL., IITO je CBe, Y3€TO CKYMa, Y CYIPOTHOCTH Ca OCHOBHHM I10-
CTynaTuMa JqubepaiHe eKOHOMH]eE.

2. Kpu3za meHauMeHTa - ''KyBaHe ka0e'’ wim ''cHHIAPOM darme’’

"Behuna amepuukux 6usnucmena cy Kysane scaoe’. Y eoou cy. Temnepamy-
pa 800e ce mujera. Onu mo He ocjehiajy u nacmassmajy 0a nausajy y kpye. He
3Hajy oa peazyjy na npomjerne." HaBeneHa m3jaBa crapa je 0ap Kojy IereHH]Y,
JaKIie motuye npuje tekyhe ekoHomcke kpusze. O 4eMy ce oBjje CTBapHO paau
Y Ha 4eMy je Oa3upaH oBaj cTaB?

Cuycrure )uBy ka0y y JoHal myH Boje 3arpujane Ha 80°Ll. YKaba he ucko-
YUTU U3 BOJIE, a Ja HujecTe HU TpenHyau! Crnyctute Apyry a0y y JIOHAI[ yH
BOJIe Ha COOHOj TemnepaTypu. XKaba he mumBatu y kpyr. Ako TeMmepartypy Bo-
Jie VDKeTe 3a jeflaH CTeIleH CBAaKHX II0Ja carta, jkaba he ocraT y BOIU H IUIH-
BaTH Y KPYT CBE JIOK He Oyne ckyBaHa. 3amro? 3amo wmo scaba nuje y cma-
Y 0a ocjemu npomjeny cpeoune!

ChudYHO MPETXOIHO CAOMINTEHO] MOYIH, IPUIIPOCTa JIarkha Mopa JOHU]eTH
caMo jeIHy OJUTYKY OJ €CCHIIHMjaJTHOT 3Hadaja y TeHOM JKHBOTY, a To je Taje he
Ce CMjEeCTHTH, a HAKOH TOT'a TIPUYBPCTH CBOjY TJIaBY 3a CTHjeHY M Ty OCTaje JI0
Kpaja kuBOoTa. AKO MeHanepH, 6osbe pehu oHM Koju Boae mpenysehe mumajy
OBaKBy OCOOWHY, Tj. maTe o "CHHApOMAa Jdarke’, OHJIa ce MOXKE OYCKHBATH
HEIMOBOJhaH KOHAYaH yYHMHAK, IMOCEOHO y AyroM poky. CHHAPOM nOarme je

8 Bupgjeru nerassuuje: [TaBkoBuh, 3. Kapia Mapke no apyru nyT y nekrtupu.// Ionumuka, 20. re-
nemb6ap 2008, ctp.2.

’X. Xaac; ITpodecop muaepctsa u crpareruje Ha University of Chicago Graduate School of Bu-
sines "JIudep y ceaxom 00 nac".
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yobu4ajeH y KMBOTY KommaHHja. Tako, HajOonake pedeHo, 3ByuH 3auyhyjyhe
na je ocuuBau Digital Equipment Corporation, Kenerx Omncon rogune 1977.
nmao cibenehy usjaBy: "Hema pasnoea 0a nojedunay uma pawyuap y céome 00-
Mmy", a'y MmehyBpeMeHy ra je TpXKHIITE KOje C€ MH]CHaslo, IPECTHUTIIO.

Tabena 1. Hajeehu bankpomu amepuuxkux KomMnanuja

KoMMNAHWMIA LATYM BAHKPOTA BPUIEOH. Y MAPA.USA S
UNITED AIRLINES 9. aeuembap 2002. 25,2
PACIFIC GAS AND ELECTRIC 6. anpun 2001. 29,8
GLOBAL CROSSONG 28. jaHyap 2002. 30,2
REFCO 17. okTtobap 2005. 33,3
FINANCIAL CORP OF AMERICA 9. centembap 1988. 33,9
TEXACO 12. anpun 1987. 35,9
CONSECO 18. peuembap 2002. 61,4
ENRON 2. peuembap 2001. 63,4
WORLDCOM 21. jyn 2002. 103,9
LEHMAN BROTHERS 15. centembap 2008. 639,0
YKYMNHO - 1.056,0

Tabena 2. Hajsehu cyoumawu ca mucme " @opmyne 500" y 2008. 2oounu

KOMMAHVIA "®oPTYHE 500" rysnum
- PAHT (S mun. USA)

AMERICAN INTERNATIONAL GROUP 245 99,289.0
FANNIE MAE 112 58,707.0
FREDDIE MAC 220 50,119.0
GENERAL MOTORS 6 30,860.0
CITIGROUP 12 27,684.0
MERRILL LYNCH 150 27,612.0
CONOCOPHILLIPS 4 16,998.0
FORD MOTOR 7 14,672.0
TIME WARNER 48 13,402.0
CBS 186 11,673.4
FREEPORT-MCMORAN COPPER & GOLD 146 11,067.0
DELTA AIR LINES 111 8,922.0

Uysenwu cnoran X. @oppaa: "buio koja b6oja, 0okie 200 je ypna", y IOYETKY
je O6uo cacBMM BHU3MOHApPCKH jep je Kpenpao MPOU3BOAHY JIMHHUjY W oMoryhuo
ameprdkuM rpahaHnMa jeTHHE ayToOMOOWIEe MacoBHE MpOU3BoAme. Mely-
THM, JIECHJIa C€ IMPOMjeHa; YKyC TOTpoIIaya je moctao codocTunumpanuju. Bpe-
meHoM, DoproBa ciujena ycpeacpeleHocT Ha jemaH MOZET M OCNamambe Ha
KOHIIETIT MAaCOBHE MPOU3BOJIbE. HAKO CE y MOYETKY IMoKas3ana Kao OpuibaHTaH
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MoTe3, mocTana je merosa Axmiosa nera. Jlok ce @opa uBpcTo npxkao jenHe
¢dbopmyIie, ¥ HecipeMaH Jja ce IpUJIaroay MpoMjeHaMa, H3ryoHo je JIBHje Tpe-
hune TpxkuimTa Kojer je mpeyseo [lerepan Motopc. @ops HHje MOTao IPHUXBa-
TUTH YHEHHILY JIa TOTPOLIAYH Paije 0OJ1a3e HeTaje KO APYTHX, jeJHAKO Kao
IITO HHje MPUXBATHO MoTpeby 3a mpomjeHom™. V taGemama 1. u 2. maje ce
nperien Hajsehux Oankpora y CAJ] u xommanuja ca ynucte "®dopryne 500",
Hajeehux ryouramna y 2008. roaunu.

Jake, BjepyjeMo fa CMO OBUM HPHIIOKHIIM AOBOJbaH Opoj "mokasza" y mpu-
JIOT Te3U J1a OM MPETXOAHO MOCTAaB/LEHHU HACIOB MOTA0 Jia TJIacu "HyJCHOCM Ha-
nywmarea nocmojehe menaymenm napaoueme’, Wad HIP. "3aumo je menay-
MeHm y eéehunu npedyzefia mako mMano ypaouo Ha npeeraoasary kpuse'", cBe
TO, HAPABHO, O/ YCJIOBOM YKOJIMKO MMaMO 030MJbHE HaKaHEe Jia ce 103abaBu-
MO TI0CTOjehoM KpH30M.

Nuaue, kpu3oM ce y opraHu3aliyju, o npaBuily, 03HauaBa jgoraljaj ¢ moTeH-
[1jaJTHO HETaTUBHUM HMCXOJOM Yy TMOTJeAy MOTyhHOCTH UCTIymhema BheHNX Lu-
sseBa. Hajuerrhe To 3Haum 1a ce Beh Jecnito HEITO HEMoXeJbHO M HeOYEeKHBa-
HO, ¥ HajBjepOBATHH]E je J]a CMO TO MOTJIM TIPEIBUjETH, alli U3 HEKUX pasJiora
HUCMO BUJIjENIM WIH XTjeJH Ja TO MPUXBATUMO. Y MPAKCH CE JelIaBajy cibeie-
he xomMOHMHaIMje: WM CMO NPEBUINE CaMO33J0BOJBHHU, WIH/A HEIITO MTHOPH-
IIeMO WIH/U ce JAelaBa Kpu3a. Y KpajibeM, TO 3HAa4M Jla He CXBAaTaMo IIiTa ce
noraba, Tj. Ia He BIIaJIaMO HHUTH CBOjOM KOMIIAaHHjOM, HUTH TpXKHIITEM. TakBo
NOHAIIak¢ MECHAIMEHTA JIOBOJIU Y MUTamke U OHeMoryhaBa HOpMaITHO IOCIOBa-
e 1, Y HaJTOpEeM CITydajy, IPeacTaB/ba TUPEKTHY MPHjETHY ONCTaHKY OpraHu-
zamje. H.Ocmanaruh uctude na "Kpusa 3Ha4M MPENIOM, MPOJIA3HO TEIIKO CTa-
HBE y CBAKOM NMPHPOJHOM, APYIITBEHOM M MHCaoHOM mpouecy'. [Ipema nctom
ayTopy KpH3a ce Ae(HHUIIE Kao "...HeIIAaHUPAH U HEXEJbEH MPOIIeC OrpaHmye-
HOT Tpajamka U MOTYhHOCTH yTHIIaja KOjU IITETH MPUMapHUM ITNJHEBUMA, C aM-
ouBanernuM ucxonom” (H. Ocmanaruh). Bynyhu na kpusa nHajuemrhe noraha
KOpIIOpanyje, y TOM CMHCITY Ce MO KOPIOPATHBHOM KPH30M IOpa3yMHjeBajy
HEIUTAaHUPAaHU ¥ HEMOXeJbHM Noralaju W MpoIecH, Mo MPaBWTy OrPaHHYCHOT
Tpajarba ¥ MOTYHHOCTH yTHIaja MEHAIMEHTa C aMOWBAJICHTHUM HCXOIOM. Y
OKBHPY OBOT pajia KpH3a ce ImoruMa Kao 100ap pasJior 1a ce CTBapH Mjemajy.

JlaHac TeHepaHH TUPEKTOPH, TPEICjSTHUITN KOMIIaHHja U CII., MOPajy IIo-
CTaTu "TJIaBHU TIyMIM'" W KUBJETH YJIOTY JHAepa. Y TOM CMHCIY IOYy4YHA je
u3peka J. Welcha xana cy y nuramy HEKe 0/ TeMa KOje BUIU Ka0 KPUTHUYHE Y

10 Ipema nucamy The Wall Street Journala, 6poj amepuukux npezayseha koja cy noanujena 3a-
XTjeB 3a cTeyaj y MpBa TPH Mjecela oBe ToauHe Ouo je 3a yak 50 mocto Beh y ogHOCY Ha HCTO
paznobsee 2008. rogune. Tanac creuyajeBa noacrakao je CNBC ma cacrasu sucry nmecer Hajse-
hux amepuukux OaHKpOTa CBHX BPEMEHA, a Ka0 MjepWIIO je y3eTa BPHjeAHOCT UMOBHHE KOMIIa-
HHje IpHje CIIoMa, a IPBO MjecTo uBpcTo Apxu Lehman Brothers.
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oyayhnoctu: "Opeanuzayuja 6e3 6yoyhnocmu je opeanuzayuja uuje je nuye
OKDEHYMO npema 2eHepaIHoM OUpeKmopy, a cmpadcruya npema xynyy". Jla-
Hamme Bohe He Ou cMjese (Tpebaie) ma Tienajy y orienano, oHu Ou Tpebann
Jla TJIeAajy Kpo3 mpo30p, jep caMo aKo Cy YCMjepeHH MpeMa BaHU MOTY OCTaTH
613y cBOje Gase — Kymama' .

CBe TTOTEHITHjaTHEe TIPEIHOCTH Koje mpemy3ehe y mporecy QyHKIIMOHHUCAba
MOXe J1a epeKTyHupa MOTry OWTH MOHHWINTEHE YKOJIHKO HhEroBa yIpaBa HUje
npoHanuia GopMyiy ycmjexa, Tj. YKOJIHKo je HecrocoOHa. [Ipemysehe, kako je
To Beh maBHO uctakao P. Drucker, jenBa Moske OUTH 00JbE HErO MITO je HEroBa
yrpaBa. JeauHu w300p KOjU CTOjH Tpel yrnpaBoM mpemyseha jecte ma mu cBoj
nocao paau 100po miu normre. He moxe ce u30jehu 3agatky, uctude P. Drucker.

KommniekcHo Okpykeme He TpaKu HOBe TeopHje, Beh Jpyne Koju 3Hajy pas-
MHIJBATH CTPATENIKH U TO TpoBecTH y Ajeno. Kana je mouetkom 90-nx roxmna
npouwtor Bujeka L. Gerstner momao Ha veno |IBM-a, najselie cBjeTcke xoMmjy-
TepcKe KOMIIaHHje, MHOTU Cy c€ NMHUTaNIM Kako TO Aa HUje Boaehwm ekcrepT 3a
pauyHape! YV cBOM HacTymy OH je capaJHHIMMa peKao Ja HUIITA HE 3Ha O pa-
YyHapuMa..., lEeroB nocao hie OMTH Ja UX BOJW Y HOBOM CMjepy, HAYYUTH UX O
MOCJIOBHO] CTpaTeruju, TPXKUIITY, O0JbeM TUMCKOM pany, 00Jb0j opraHu3amu-
ju... Jlogao je na koMmnaHHja HHje y HEBOJhbaMa jep He 3Ha NMPOU3BOAUTH pady-
Hape, HEeTO je y KPU3H jep je u3ryomsia BU3Hjy, MOTHBAIIH]y, ©Ma JIOITY OpTaHU-
3alUjCKy KYJATYpy M HEIOBOJHO momTyje cBoje kymue! Tako, HOp. jamancka
HCKYyCTBa IIOKAa3yjy Ja Cy jallaHCKy IPHBPEAy Yy CBHjET ycCIjexa yBeje He caMmo
KBJIMTETHE TIOCTIOBHE CTpaTeryje, Beh, Ipuje cBera, MOCIOBHU CTPATe3H, JTaKIie
JbYIM CBjEXXUX UJICja 1 MHOBATHUBHOT Jyxa. MHOTH BIIACHUIIM M MEHAIIEPH YECTO
1 Beoma cKyno miahajy KacHy CIIO3Hajy ja ycmjex npenyseha 3aBucH, puje cBe-
ra, ¥ HajBUIIE, O FIHX CAMHUX.

MebhyTtum, na npobnema uMajy W Apyrd, ma U oHH HajBehu, mokasyje mpu-
Mjep Kaja Cy aMepHUKd MEHAllepH MIOYETKOM 0CaMIECeTUX TOJMHA OICjeTHYTH
npoOiieMHMa CTarHalyje aMepUyKHX KOMIIaHWja, MOXYPWIM Oa TNpoyde H
YCBOj€ TIPAKCy jallaHCKOT MeHarMeHTa. Mako W Hama Ta 3amaha mpencToju To
He Tpeba ma Hac o0ecxpadpH, ¢ TUM Jla MU HEMaMO TPaaUIUjy Ha KOjy Ou Mo-
TJIM 12 C€ BPATHMO M OCIIOHUMO JIOK TPaKMMO HOBE M YCITjEIIHH]e MOJIEIe.

ITocmatpano u3 yriia MEeHallepcKe yiore y caBpeMeHHM KopriopanujaMa, Ka-
Ja ce paad O MEHAUMEHTy y aomMalinM OKBHpHMA, CMaTpaMO Ta 3Ha4YajHUM
yIpaBo 3aTo IITO MHOTrMMa Hefoctaje. [lo Hama, rmobanHa oLjeHa O MeHal-
MEHTY MOTJ1a OM J1a TTIaCH J1a j€ jOII YBHUjeK pHjed O HempoeCHOHAIHO] JIjenar-
HOCTH 32 KOjy ce Hajuemihe He 3Ha HM KoMme 'mpumnazna" y mpemysehy. Jlakire,
panu ce o mpaBoj KPU3M MEHAIMEHTa KOjy €KOHOMCKa Kpu3a, 300T HecXBaTama

M gere ne Bpuc, M. Tajua sohcmesa. 3arped: Ilpodun uarepnammonan, 2009, ctp. 83.
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BECHE CYIITHHE, AOJATHO Mocmjenryje. Y TOM CMHUCIY, Heke ol Hajuenthe wc-
NOJBCHUX CIa00CTH y pady yIpaBe Koje ce JUPEKTHO THYy KBaJIUTETa MEHall-
MEHTa U KOPIIOPALNjCKOT YIpaBJbaa, M KOje Cy ce y MPOTEKIOM MEepHoILy Ma-
Hu(ecToBane y paxy ympase mpeayseha cy:

Temko ce y gomahoj "cBujectu” npoOuja crio3Haja 1a MEHAIMEHT UMa Ka-
paktep T3B. "'MeKe BapHjadie”, OAHOCHO /1a Cy BjeIITHHE U3 MCHAIMEHTA
TIPE/Ly3ETHAIITBA MHOTO OCKY/IHH]H PECYPC HErO IITO j¢ KAHTA 2;

yJIora MEHaIlIMEeHTa ce y JoMahM OKBHpPHMA jOII YBHjEK IOTPEITHO 10-
JKWBJbaBa, Hajuemhe Kao MPOAYXKETaK ''caMOyIIpaBHOT pyKOBOI)e}La";l3
nn, 6ospe pehn, HHje ce aecwia T3B. 'MeHaliepcka peBoiyldja” u ci.,
IITO JOJAATHO YMamyje Kpajibl YIWHAK MEHaIepa,

MOJIje/THAKO, KaKO Yy TEOPHjU TaKO U Yy TPAKCH, Y TIOMMamky MEHAIMEHTA
3HAYajHO 3a0CTajeMO 3a 3eMJbaMa TPIKHUIIHE MPUBPEE, 1M0jaM U 3HAE
MeHallepa ce HUje YCTallWIo, caM I0jaM je Mpey3eT M3 HEKHX APYTHX
0071aCTH ¥ TTOIIPUMHO j€ ByITapu30BaH KapakTep;

HOBa Kjaca Ipeay3eTHUKa koja "kymyje" mpemyseha He pacrionaxe 10-
TpeOHMM 3HakbUMa W BjeIITHHAMAa W3 MEHAIMEHTa W Tpely3eTHUILTBA,
BUIIIC CE OcClamajy Ha "HemeHanepcke” dakrope, 6osbe pehu jour cmo
JaNieKo 0J] KOHKYPSHTHOCTH BIIJIaBUHE HAjCIIOCOOHHUjUX TMOjeAnHAla, a
CTaB 0 O YCIIjeIIHOM MEHallepy Kao BjEIITOM MPEBAPAHTY j€ HEPHjETKO
JOMUHAHTAH;

CIIOPO 3a)KHMBJbaBa T3B. CTCJKXOJICPCKU KOHIICHT, TaKO Ja JaHAIIbH Me-
Hayiepu JieOie Hermje u3Mel)y Hekafalmbux AUPEKTOpa HeOrpaHUUCHHUX
MPUBWIICTHja ¥ HHTEpeCca HOBOT BIIACHHUKA,

HUje JIOILIO JI0 TOTITYHOT pa3/iBajama BIACHUYKE, HAJI30PHE U M3BPIIHE
¢byHKIMje, IpH YeMy ce MEHAIMEHT HEpHjeTKO jaBJba U Kao HajBehu ak-
[IMOHAP; MPHUCYCTBO BalkbCKUX WIAHOBA YIPaBE CE CBOAHM Ha ITyKO CTaTH-
pame U CII.

CTPYKTypa BIAaCHUINTBA oMoryhyje MeHariepuma 1a 3aHeMapyjy HHTepe-
ce BJIACHHUKA,

He (QYyHKIMOHUINE TPXKUIITE T3B. KOPIOpAIHMjCKE KOHTPOJIE, U Kala J0-
HOCE JIOLIe O/UTyKe KOj€ Pe3yNTHpajy HeraTUBHUM (PHHAHCHjCKUM TIO-
cibeaunama, 300r HenocTatka (QYHKIUje KOHTPOJE MEHAIMEHT PHjEeTKO
OuBa 3aMHjCHECH 0OJBHIM;

12 . .
Panu ce o BmacTuTOM CTaBy ayTopa KOju ce TeMeJbHM Ha Hamaszuma 1. Peters-a i Waterman-a,
oHOCHO Mozeny "7C";

B Hrp.

paau ce 0 Ayro MpUCyTHUM (IocKyliamMa Koje je M3bePHO CaMOYyMpaBHH COLIUjaIn3aM

Kao 1TO Cy: "pa,III/IO HEC paauo CBUpa MU paz[Ho' , HUKO M€ He MOd#Ce MAaKOo Majlo naamumu Koau-

KO Mano ja mo2y paoumu', "'mo Huje y onucy moz paonoe mjecma" u CII.
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— TPUCYCTBO 3HAYajHOr OOMMa ''PaJHUYKOT aKIUOHApCTBa' OTeXaBa MU
ycropaBa MpecTpyKyTpupame mpenayseha, IITO MpoAyKaBa aroHWjy U
T3B. IPUBAaTH3AaLMOHU BaKyyM M OATOBapa MEHallepuMa Ja u3 mnpeayseha
U3BYKY ILITO BHIIE MOTY,

— UHTEPHU BIACHULY, YUjH je IPUMAapHU LNJb JIMYHA 3apaja, HUCY 3auHTe-
pecoBanu 3a OynyhHOCT KOprioparyje;

— CKOpO J1a je joIll YBUjEeK JOMHUHAHTAH CTaB J]a CE MCHAIIMEHT MOXE "'WH-
CTanupaTu” WK YBOOUTHU 3aKOHOM U JEKPETUMa, IIPH YeMy c€ Y CTBap-
HOCTH CBE€ CBOJAM HA IYKO IPENHCHBAIK-E 3aKOHA M HUXOBY JOLI JIOLIH]Y
NpUMjeHy;

— ympaBa, OJHOCHO TOjeIMHH HEHU WIAHOBH BeoMa cliabo M03HAjy CBOje
npeny3ehe (JaHal BpUjeqHOCTH);

— JIOK je Mjepwio y4uHKa npeay3eha y KOMaHIHOj SKOHOMUjH OHMJIO CacBUM
jemHocTaBHO, y OynyhHocTH je moTpeOHo nm3Hahu HOBHM 0Opasall 3a yTBphu-
Bame Mjepiiia yYMHKA KOju fie OCUM (DMHAHCHjCKHMX CaIpKaBaTH U HeH-
HaHCHjCKe TOIJIe/ie Ha BpUjeIHOCT npeay3eha (HIp. 3Hambe 3a0CICHNUX);

— T3B. "KpEaTuBHO PavyHOBOACTBO" (MJIM WHOBATHBHO WJIM arpecHBHO) je
MOCTAJ0 CAacTaBHH JI0 MPAKCe , BUIIE CE ITHjeHE TOjeIUHITA KOjU 3HAjy
"HanpaBuUTH" OWJIAHC ycCIjexa, HETO CTBOPHUTH NMPO(HUT, yrnpaBa U MeHa-
yepu, IoceOHO OHM Yy BEIMKHMM KOpIopaldjama cy 4ecTo Yy CIpe3H ca
(MHAHCH]CKMM HMHCTHUTYLHjaMa, IPaBHUM CaBjeTHULMMA W PEBH30pPHMa
HITO pe3yATHupa MpOHEBjepaMa U CKaHIalINMa,;

— EBUWJICHTAH je HeJ0CTaTak TPAHCIAPEHTHOCTH KOjH c€ THYE TOCTYITHOCTH
uHpOpMaIHja, MoJjeJHaKO MAabUCKAM aKIIMOHApUMa U jaBHOCTH;

— HepujeTko BENMHCKM aKIUOHApH MpHOjeraBajy NpPOMjEeHH BIaCHUYKE
CTPYKTYyp€ LITO CE€ MIOCTHKE EMHCHjOM HOBHUX aKLHja  CIL.,

— KOJI 4JIaHOBa YIIpaBe He MOCToju uirpaheH ocjehaj 3a 0roBOPHOCT U J0-
MHUHHpPA KOJIEKTUBHA OJTOBOPHOCT;

— YMjecTO Ka TPXHINTY W MOTpOIIaYrMa yIpaBa je Hajuemnthe "okpenyra'
BIIaJM U Ap>KaBU pajd ce Hajuyemhe o pyKoBoAMOLMMA 4YHja ce Moh 3a-
CHMBA Ha MPOILUIOCTH, a JaHAC Y€CTO U Ha MOJUTUYKHUM IIPEMHUCAMa; Be-
3€ ca IOJINTKOM C€ OJHOCE Ha (PMHAHCUPAKHE KaMIIame MOJIUTUYKUX Map-
THja oA cTpaHe npenayseha, a cBe y IUJbY BaHTPKHUIIHOT CTHUIAKka OJIpe-
henux xopuctu (enr1. Rentseeking);

— mpexayseha Buile 3amangajy y mociioBe HETO LITO y HHX MPHIPEMIbEHO
ynase, yrpaea ce 0aBu cama coOoM, Tj. ceOu OKpeHyTa yIpasa, Ipery3e-
he HanymTajy npeny3uMIbUBH T10jeIUHIIN, @ TIOCEOHO TEUIKO ce Mpoduja

14 . . .
Eydemusam xoju ce 0JHOCH Ha PauyHOBOJCTBEHY IpaKCy Koja ce PasiHKyje MPOIHCaHuX pa-
YyHOBOJICTBEHHUX CTaHIap/a.
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casHame Jia mpBo MjecTto Hehe 3ay3umarn npenyseha ¢ myHoM Kacom He-
ro oHa ¢ "HajO0ospMM" TITaBaMa,

— ympaBa 3a00paBiba Jia je MOTPEOHO TIIAHUPATH MOpaN U TUCIHUTUINHY U
MOJICTUIIATH CaMOTIOY3/Iabe 3all0CIeHUX U JPYTO.

— PagHO 3aKOHJIOBCTBO j€ HEPa3BHjECHO, & OJHOCH Ca CHUHJIUKATOM CYy Y
¢dopmu "He3BaHUUHE" 3a0paHe JjesioBamba CUHINKATA,

— TOTIYHY HEMO3HAHUIly YHHE KOMIIEH3aI[MOHe cTpareruje (imeme) 3a Me-
Hallepe W YIaHOBE YITPaBe;

— MeHalepuMa Ha PyKy /e ¥ HEpa3BUjeHO W IUIMTKO TPXKHUINTE KAlMTaa,
Tako Na BehWHCKY BIACHUITM YMjECTO pellaTHBHE Hajuerihe Teke MOCTH-
3aly NTOMUHAHTHOI, Tj. allCOJYTHOT BJIACHWYKOT ydemha, MITO y Kpaj-
HBEM BOJIU ACIUCTHHTY (DUPMH, TaKo Jia € HE MOXKE MPOBjEPUTH CTBapHA
BPHjEIHOCT aKiija Ha Oep3u, YrPOXKEHH Cy MarbUHCKU aKIIMOHAPH U CII.

[IpeTxoaHOo HaBemeHe OpojHE CIa0OCTH AOJATHO CY YCIOXKHHIE TOCTOjehy

CUTYyalHujy U JOBeJle Y MUTamke NPUXBaTHe 'HOBE MeHaMeHT napaaurme”. Kao
Moryhu pa3no3u MOTy ce HaBECTH. CTpax O] Hemo3Haror, 6ojazaH oj ryOuTKa
Mohm m cTaTyca Koju ¢y Ja cama nMaid, 6ojazaH ma Hehe Mohu caBitamaTi HOBE
BjELITHHE MEHAIIMEHTA, CTPaxX OJ MopacTa OATOBOPHOCTH MpeMa aKI[MOHAPHMA,
CTpax o1 HecyAjeJoBama y mpolecy npomjena y npeaysehy u cnuudo. [Ipema
benwncy, koju 3akJbydyje 1a je CBE y OKPETY W IMpoMjeHaMa, OCcTaje HaM Jia 3a-
KJbYYHMMO JIa Cy MOTPEeOHM HEKH "HOBU' MEHAlepH, KOjU KpHu3y He Tpeda Ja mo-
uMajy Kao omacHocT Beh ka0 MOTyhHOCT OTCTaHKa OpraHu3alyje U JMYHO Ha-
npezioBame. [Ipu ToMe, Hy)KHA je U TpoMjeHa Baxkelie opraHu3aiuoHe mapaur-
Me, a I1. JIpakep Ham Beh nernenujy panuje "Hyau'" mapagurMarcku mojam "Ho-
BOT JInKa Kopriopanuje” y HoBom npymrsy.

3. HoBM MeHAIMEHT M3a30BH M HY’KHOCT OMjepama TeKUIITA 0]
MEHAMEHTA Ka JUAePCTBY

VY naHammeM CBHjeTy OW3HHCA KJBYYHO NUTAKE KOje C€ Y KOHTHHYHTETY
Hamehe npen MeHanepe HUje "da au he ce decumu kpusza", Beh "kaoa?"

VYenjex npenyseha kao u ekoHOMCKH pa3Boj Huje "'Bborom man". To mro cy
npenyseha moHekan ycmjeBajy na Oyay ychjemrHa 3axBajbyjyhn HekuM "Hema-
HEIepCKUM BjelTHHAMa', "'HaKIIOHOCTH OKPYXerma' WU MOHOIIOJICKO] IO3H-
UjH, HE MOXKE AYro Tpajatu. He mocToju HUKaKaB BEIUKH ''MajcTOPCKHU’ TUIaH
3a JjelioBame ymnpase. Y INPUIIOT TOME BpHjeau Ha3HauuTu pujeun T. Ilerepca:
"[lImo 200 da cme Hanpasuiu, Hajoose WMo Moxceme O0a ypaoume je oa 2d
cnanume 00 memesbd C8aKUX Hekoauko 2oouna’. OBUM prjednMa ayTop je yKa-
330 Ha KOMIUICKCHOCT OKpyXema mpeay3eha, uecTo mouMaHoOr Kao Hempuja-
TEJBCKO, 3aTUM, NOTpeOy CTAIHOr NpuiarohaBama, ald U aHTUIHUIINpama U
"m3a3uBama’ MPOMjeHa. YjeaHO, OBHM j€ HCTaKHyTa HEOMXOTHOCT Ja Ce Yy
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yCcIOBUMa JUCKOHTHHYUTETa MperucnuTa "Teopuja’ u nocrojeha mpakca QyHK-
nroHKcama npexyseha. [Ipu Tome, MEHaIMEHTY CBAaKaKoO U J1aJbe TPHIAJA [ICH-
TpaJIHa yJjIora, C TUM Ja jeJHa JIMIHOCT, Ma KO Ja je He MOKe OWTH y31aHHIA Y
CBAKOj CHTYaIUju .

Cu MmeHanepu, 0e3 003upa Ja 1M je y MuTamy LPKBa, BIaJWHA arcHIyja,
JIOOPOTBOPHO NPYINTBO, IIO30PHINTE WM TTAK BEIMKO Mpexy3ehe, Mopajy MaTH
y BUJY €JIEMEHTE U CHUJIe KOje JjeNyjy U3 OKPYXKeHa, IPEMO3HATH UX, OIUjCHU-
TH W pearoBaTH Ha mHX. [Ipn ToMe je KBamuTeT (QyHKIMje MEHAIMEHTa O]
€CEHIIMjaTHOT 3Havaja. YjeJHO, MHUCHja MEHAIMEHTa Ce MOXKE carjefiaTH y
(hopMH OTOBOPHOCTH 3a:

— TpUMjEHEHY TEXHOJIOTHjY, IITO ONpejesbyje HauuH U ePUKACHOCT Y

npolecy OCTBapema NUJbEBa,

— TpajHOCT OpraHM3alyje, TAje je 3afaTaKk MEHaIMEHTa Ja OCHUTYpa HheH
OTICTaHaK Ka0 BPXOBHU LIUJb,

— Boheme GupMe, Kao OATOBOPHOCT OpraHU3aIlyje 3a IIo0alHe IIIJbEeBe,

— T000JbIIakhe EKOHOMCKUX NEepPOPMAHCH, ITO YAHA OCHOBY MEHAlIEPCKe
OATOBOPHOCTH,

— 3aJ0BOJHCTBO 3aIOCICHUX, 00€30jehnBameM 3arociIieHUM BHIIE 0] 00WY-
HE HarpaJie 3a 1ocao,

— JIONPUHOC 3ajeHUIH, paand ce Ol MOTpeOH cro3Haje OPYIITBEHE OAro-
BopHOCTH (1ahame mopesa, 3alliTHTa OKPYXKEHha, PaldoOHATIHO KOPH-
mrheme pecypca u zp.).

CBaka €KOHOMCKa JIjeTaTHOCT, Oalll CTOTa IIITO j€ JjeNIATHOCT YCMjepeHa je y
oyayhnoct. M ako HumiTa BUIlle HEe 3HaMO 0 OynyhHOCTH, 3HAMO TO Ja CE HheH
pusuk moBehaBa y reoMeTpujckoj mporpecuju. Mmajyhu y Bumy criomMeHyTy
KOMITJIEKCHOCT MOX€E C€ C IMPaBOM Ka3aTH Ja je MCHAIMEHT HajBaKHH]C U Haj-
pujehe nmpousBoaHO cpencTBo npenyseha, koje ce y3 To HajOpxke ornucyje. [Ipu
TOME, y OIITPO] TPXKUIITHO] YTAKMUIM ycITjex Tpemy3eha HajBHIle 3aBUCH O TOTa
Jla JTM MEHAIMEHT yCITHjeBa Ja MPaBOBPEMEHO MPEABHUIN TIPOM]CHUBY CUTYAITH]jy
u notpeOy 3a mpoMjeHama. Tako, Ha IpuMjep, Ha IHTame: kada Momopona nouu-
e 0a pasmuuiba 0 npomjeHama, 002080p ¢ epxa komnauuje je enacuo: "Kaoda
CMUSHEMO Ha 8pX U Kaoa cee casputeHo yHkyuonuue"!

Jaxie, HemMa uieMe Jia ce CBUjeT OM3HKCA, U YOIIITE CBHjeT OKO HAaC MUje-
Ba, 11a ce Tako Hamehe u moTpeda 3a MpoMjeHama y OpraHu3aluOHO] TEOPHjU U
mpakcu Bohewa. W. Benis kao et ocHOBHUX (akTopa (pakTopa KOju yTHUY Ha

> “Camo meer rojiiHa mociuje kpaja para Buncron Uepumn HUje ©Mao 1OCA0. OH jeIHOCTABHO
HHje 61O TOMKO erKacaH y MHPHOZOINCKUAM ycioBuMa. Jlakiie, BU Kao 106ap juaep, Mopare ja
mpatuTe MpoOMEHe W Aa UM ce npuiaarohaBare. He Moxkere GuTH 100pH caMo y CalalllbOCTH,
yBek Mopare mwianupaty u oyayhuoct", (J. Topucreun; Jludep, ymehe nosjepersa).
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JAHAIIBU TOCTIOBHH CBHjET HABOIH cibeaehe: a) TexHosoruja; 6) rmodaaHa mo-
BE3aHOCT; 1) MEpIIepH M aKBH3HIM]je; 1) Aeperyyalnja u peryianmja; e) JeMo-
rpaduja. OcHOBHHU TpeHAOBH, 1Mo KOUZES-y, Ccy: BUCOKAa HEHU3BjECHOCT, JbYIH
Ha MPBOM MjecTy, jom Beha moBe3aHoCT, COIMjalHA KarmuTaj, riiodaHa eKOHO-
MUja, Op3MHa, TMPOMUjemheHa paJHa CHara, joul MHTEH3WBHHja IOTpara 3a cy-
mTHHOM. HajBaXkKHUjU MEHAIMEHT M3a30BH Ha modeTky XXI| Bujeka, Ha HAYMH
Kako cy Hajuenthe TpeTupanu y nuteparypu he, cBakako, 6utu: 1) mosehame
(pexBeHImje mpomjeHa, 2) mosehame (pact) cromne audysuje mpomjeHa Tj. op-
3MHE KOjOM HOBH MPOU3BOJHU U YCIyTe 0CBajajy TpxKuInTe, 3) cBe Oprka rioda-
JM3anrja TmocioBama, 4) nmosehame HHBOA KOHKYpPEHIMjE, 5) MPOMjEeHIEUBOCT
TEXHOJIOTH]ja, 6) CBe pa3HOBPCHHMja pajHa cHara, /) TpaH3MIHMja O HHIYCTpPH]-
CKOT Ka JIpYIITBY 3Hama, 8) KBaJUTET U MHOBAIMjE Y MOCIOBaky Kao MEHAIep-
CKH m3a30B, 9) moBehaHw 3axTjeBM O CTpaHe pPa3IMYUTHX CTEjKXOJIIEPa,
10) cBe KOMIUIEKCHH]ja YKYITHA MEHAlIepCKa CpearnHa U Ip.

Hapase, y pyHKIMjU 3amarama 3a HHOBUPAHUM ITIOTJIEIOM Ha yJIOTY MeHall-
MEHTa y JaHalIBUM npeny3ehnma Tpeba ucrahu na je kpaj ABaleceTor u moye-
TaK JIBaJieCceT MPBOT BUjeKa 0OMIbEKEHIA jOIIl jeiHa paJuKaiHa npoMjera. OHa
noJpa3zyMujeBa Ipenazak u3 HHAYCTPUjCKOT Y HHPOPMaLUjcKo 1o0a u orjiena
ce y cibeaehuM TpeH10BUMa!

— CTPYKTypHE IPOMjeHE PaZoM M KalUTaJIHO WHTEH3UBHUX JjEJIAaTHOCTU Y
nH(pOpManWjcKN U 3HameM WHTeH3WBHE. [Ipemy3eha cBe Buiie mpomajy
nHpOpMaIHje, 3Halke U "WHTEJIUIeHTHE' MPOU3BOJIE U YCIyTe, ITO MMa
3a MOCJbEAUIY NIPOMjeHY OOJIMKa OpraHu3alyje U TpaHCaKIHja y U U3Me-
by npeny3eha;

— mrobann3alyja MmocjaoBama UMaia je 3a pe3yaTar IpoMjeHy YHyTap Mmpo-
1eca MeljyHapoaHe Tojjesie paja Tako INTO MPUMAT O] MHIYCTPH]jCKUX
npey3uMajy "'Haluje OKpeHyTe 3Hamy', oK ce (pU3UYKe, PaIHO MHTCH-
3WBHE J[jeIaTHOCTH "'U3B03e" Y Mame pa3BHjeHE 3eMJIbE;

— 3axBaJbyjyhm CHMKEHY TPAHCAKIMjCKUX TPOIIKOBA, HOBE WH(OpMAITH]-
CKe U KOMYHHKAIIHjCKE TEXHOJIOTHje OMOTYhuIe Cy 1[jeHOBHO NMPUXBAaTIbH-
BUje TPaHCAKIIUje U MOTIYH WH()OPMAIIMjCKU HAA30D HAJ TPIKHUILTEM;

— CBE NIPETXOIHO HaBeJCHE MPOMjEeHE OUYHTY]y CE M Y CBAKOJHEBHOM KOMY-
HUIUPAKY, TAKO Ja TOBOPUMO O "'TTaMETHHM MPOU3BOANMA", "HHTEIEKTY-
anmnoM karmurany”, "knowledge workers-y", "HoBoj ekonomuju", "e-1mo-
cioBamy", "BUpTYyeNHOM Tpeny3ehy” u ci.

Nwmajyhu y Buay mperxoqHO HaBEJEHO, jaCHO je 3aIlTO J1a PacTy U 3aXTjeBH
LITO UX OKPYXEHeE CTaBjba Ipej AaHAIllbU MeHayMeHT. [Ipu Tome he yak u y
MOTIYHO ayTOMAaTHU30BaHUM (adpukama Tije jefBa Jla ce Moke IpoHahu jorn
KOju OOMYHM paJHUK OUTH MjecTa 3a PyKOBOAMOLE. YMHjECTO Jla ce MpUiaro-
haBa 3amaTuM MoryhHocTHMMa, MEHaIMEHT Tpeda N1a MOCTaBH LHJbEBE KOjU H3-
paxkaBajy OHO INTO je TTOKEJHHO J1a ce MOCTUTHe. Tako, pupMe Koje cy mpeTje-
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paHo pe3epBUCaHE NpeMa yTULAjuMa U3 OKpY)Kelha Mopaye Ou YIYHMHUTH CIbe-
nehe (M. Kerc ne Bpuc):

— pactypuru nocrojehe Onpokparcko BohcTBO:

— PEBUTANM30BATH U 0jayaTd BONHCTRO;

— TOJCTHUIIATH MPEAY3ETHUIITBO U CTPATEIIKY HHOBAIIH]Y;

— CTBOPWTH HOBH CTPATEHIKH QOKYC:

— mo0oJBIIAaTH MPOTOK HH(OpPMAIIja YHYTap OpraHu3allmje;

— CTaBHUTH HaIIacaK Ha OPTraHU3AIMOHE AKTUBHOCTH KOja MojavyaBajy KyaTypy;

— u3rpaauTH Behy OCjeTJBUBOCT Ha BAaFhCKO MOCIOBHO OKPYKCHE;

— Opxe pearoBaty Ha MOTpebe MApKETHHIA U MOTPOIIIAYA,;

— moueTH ce ynopehuaru ca gupmama koje cy Boaehe y ompehenum mo-

CJIOBHIMA.

Jlorn4yHo, OBUM je M3HOBA OTBOPEHO NUTame. Kako y0osomumu npemxooro
NOCMAB/HEHUM 3aXMjesuma?

VY Tpaxkemy 0JIroBOpa Ha MPETXOTHO MOCTABJHEHO MUTAKE BPUjEH HABECTH
npuMjep KOjH FOBOPH O TOME KaKO Cy aMEpHUUYKU UCTPAKUBAYM IMOKYIIATH Ja
OTKPH]y Y3pOKE jalmaHCKe JTOMHUHANM]je Ha MOAPYYjy KOHKYPEHTHOCTH, YIPKOC
qumeHUIM aa Jaman 3aoctaje 3a CAJl y Opojy yHUBepHUTETa, KOjera, MOCIOB-
HUX IIKOJA U CII., Ha KOjUMa Ce TaKOJje M3ydaBa MpPEeAy3eTHUIITBO M MEHAIll-
MeHT™. TaKo ce HCTPaKHBaHEM JOILIO J0 CIO3HAje HA HeKa Y AMEpHIH Tpa-
JUIMOHATHO 3aHEMapeHa MoapyYja JbYICKOT paja, a Koja ce MPBEHCTBEHO OJ1-
HOCE Ha KBamWTET JnaepcTBa. CyOnuMupaHd pe3yJalTH UCTPaKUBama OWITH
Cy CKOpO IIOKaHTHH M HMCKazaHu cy y hopmu cibenche xumorese: "JIBaHaecT
MOCTO YCIMjEeNIHOT MEHaMeHTa (IojaM KOjH Ce KOPHCTH 3a JTHIEPCTBO) YMHHU
3HAWkE, a 0CAMJICCET M 0CaM TI0CTO OIMXoheme ca JbyAruMa Ha WCIIpaBaH HauYndH"
(M. I. Chibber). ¥ CAJl ¢y oTtumuu joir aajke, Tako Ja Cy M3BYKJIE MOYKY W3
BOjHOT nopasa y BujetHamy, Te cy yOp30 HaKOH pata H3HOBA IIOYENHU A2 Harjia-
I1aBajy Ba)KHOCT JIUJCPCTBA.

3a moTpede OBOT pajia MOXKEMO Ce CJIOKUTH Ja j€ MEHAIIMEHT CaMo, UJIH Be-
OMa KOPHUCTaH anaT y pykaMa jujepa. To 3Hauu Aa HEeKU MojerHaI Moxe Ou-
TH KBAJIUTETAaH MEHAIIep, a Jia UCTOBPEMEHO He Oyje KBanuTeTaH guzep. [labe,
TO 3HAYU Jla HUTKO HE MOXKE OWTH KBaJHTETaH JTHJEP, a Ia HUCTOBPEMEHO HUje
nobap meHayep. YjeaHo, Tpeda ucrahu na ce JUACPCTBO U MEHAUIMEHT, UKA0
y CYIITHHH Pa3InYUTH KOHLENTH, Y 3HaYajHUOM JHjely (QyHKIHMOHHCAma Mpe-
knamajy. Kaja cy y nutamy pasinke, CTe Cy cajpKaHe Y TOME IITO ce MeHall-

1 Janamckn cnerem MEHAIIMEHTa C€ YMHOIOME Pa3juKyje Of 3amajmaykor. Jananiu ox Oymy-
hux meHayiepa 3axTHjeBajy Jla HalpaBe DyTOPOYHHM IUIaH ITOCIOBamba KOMIIAHHjE, U YKOIUKO Ce
UCTIOCTABU Jla OH HUje OJP)KUB y NPAKCH, MJIQJU MEHAIIepH HE MOTY Jia ce HaJajy XujepapXuj-
CKOM Hallpe/l0BambYy.
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MEHT TPaAULUOHAIHO 0aBH ITaHUPAEM, OPraHU3aLKjoM, BO)eHeM U KOHTPO-
JIOM paay ocTBapuBama IribeBa. C Ipyre cTtpaHe, JTUACPCTBO je yCMjepeHo Ha
OIIITH MPOIIEC OCTBAPUBAha YTHIAja, ca JUJICPCTBOM je TIOBE3aH KOHIIENT MO-
hu, Tj. IOTeHIM]jajia 3a OCTBApUBAaLE YTHUIIAja HA CIbEIOCHHKE.

Hapasse, mpema MULUBERY jeJHOT Opoja HCTpaKMBaua, MEHAIMEHT je y Op-
TaHU3aIUjH 32]Ty)KEeH 32 CTBapame pejia U CTAOMITHOCTH, JIOK Cy KOJI JIJAepCTBa
HariameHu (GpIeKCHOMITHOCT U KOHCTPYKTUBHE MpoMeHe. JIpyru ucTpaskuBadu
WAy Tako JajieKo Ja HarjamaBajy Ja MEeHallepH H JIUAEpU MpUNanajy pasiniu-
THUM THIIOBHUMA JbYJH, C TUM IITO CY MEHAIICPH PCAKTUBHHUjU M MAHE EMOIIHO-
HaJHO VKJBYUYCHH, a JUJCPH NMPOAKTUBHUjH U Y Behoj MjepH ce eMOITMOHAIIHO
yKIbydyjy. Ilpexnaname uzmel)y nuaepcTBa 1 MeHaIMeHTa TIOCTOjU 300T TOra
mTOo ce y o0a ciaydaja oCTBapyje YTHIA] HA TPYIy IMOjeAnHAna y (yHKIWjH
OCTBapHBama MIJbEBA. 3ajSTHUIKO 32 CKOpPO CBe KilacuduKaije jecte ma je
TUIIEpCTBO cxBalieHO Kao Mpollec OCTBApUBaba YTUIIAja, KOjU TIOMaKe rpyrnaMa
Toje/IMHAIA J1a OCTBape HusbeBe  [IpH TOME, OMILTH je 3aK/by4aK Ja Cy CBHU JIH-
JIEpY UCTOBPEMEHO ¥ MEHAIIepH, JIOK CBU MeHarepu Hucy suaepu (P. Northouse,
9-10). Ha xpajy, HEKe O KIbYUHHX pa3inka u3Mely nuaepa u MeHarepa cy:

— Jjuepe 3aHuMa OyayhHOCT oK ce MeHariepu (OKyCHpajy Ha CallalllihoCT;

— JMJepe 3aHuMa MPOoMjeHa, 0K MeHallepH npedepupajy CTabHiIHOCT;

— Jnuaepu ce 0aBe BH3HMjOM, JOK C€ MEHAIICpH 3a0KYIUbEHH NpaBHINMAa U

nponucumMa, GoKycHpajy Ha HHCTPYKIH]e;

— JuaepH ce 0aBe MUTamUMa ''3aTo’, 0K Ce MEHalepu 0aBe MUTamUMa

"kako";
— JIUAepH HacToje Ja ojadajy CBOje cibeAOSHHKe, TOK MEHEllepH XKele Ja
MMajy KOHTPOIY HaJ FhUaM;

— JHJepU KOPUCTE HHTYUIIH]Y, JOK C€ MEHAIIEPH OClamay Ha JIOTHKY;

— JHIepH UMajy MIMPOKO BUheme, oK cy MEHIIEpH BHIIE OKPEHYTH KOPIO-

palyjCKUM MpodIeMuMa.

ITocnoBHM JbyTU HUCY CCHTUMEHTATHW y BE3M ca MPOILIOINyY, HCTHYE
I1. ipakep. OHK cy pUIMOpaHU Ja MpHje WM KaCHHje HAIyCTe OHO HEyCITje-
IIHO ¥ HENPOLYKTHBHO, HCTHYE Najke HCTH ayTop.'® CBe opraHusaiuje cy 3a
npomjeHe, a eeKeTUBHI PYKOBOAMOLM MOpajy 3HaTH Aa ondale MpOIUIOCT

ol "Jlumepyr MMajy NpYLITBEHY TOMHHAHTHOCT 0€3 ayTOPUTATHBHOI CTaBa, MOTOM JIPYINTBEHY
CBeCT U 0 cebu 1 0 apyruma, caocehiajHoCT, 100pO OIUTYYHBAELE U MPOICHHBAGE, ONAKAHE IPH-
JIMKA Y KPHU3H, PEATMCTHYAH CTaB M MCKPEHOCT mpema cienoernunma. CBH uaepu Tpeda 1a Bo-
JIe M3a30BE M JIa X YBEK MOCMaTpajy kao MoryhHocT 3a jmasba moGosbuiama u uHosanuje. Cy-
uithHa je y npomenama’. Uutepsjy; npod. Lon Janmon, oupexmop Jlonoon School of Public
Relations, ckunymo ca Hnmepnema.

18 Hpaxep, I1. 43 0ana y oan. Hoeu Can: Anmxec, 2006, ctp.18.
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KOja HHje MPOAYKTUBHA. AKO JHJCPH HE MOTY Ja oJ0alie ¥ HamyCcTe NPOLLIOCT,

oHe jemqHoctaBHO Hehe Mohu ma kpeupajy Oyayhuoct. [Ipomjena ce nehe necu-

TH Y OpTaHHU3aIlfjuMa aKo BPXOBHH JIHICPU HE cTaBe Y POKYC €(hEeKTUBHOCT. Y

OpraHu3alvju CHPEMHO] Ha TpoMjeHe, Moh HHUje caMO (OPMATHO JIOIUpPAHA Y

BEHOM BpPXY, OHA CE OUYHTYje Y CIIOCOOHOCTH JTUACPCKOT MOHAIIAmhA BEHUX BO-
19 .

ha. Edextuan munepn -~ (Bopen benwuc, npeysero npema C. Ayuh):

Jedunniry MucHjy opraHu3ainmje Kao OKBHpP 3a 00aBJharmhe aKTHBHOCTH.
Kpewnpajy ¢rekcnOmIHO OKpyXeme y KOMe JbyAN HHCY caMmo IIjeHCHH,
Beh U oxpaOpeHH 5a IOCTUTHY CBOj MOTITYHH TIOTCHIUjall, TJe C€ CBH
TPETUPajy MOAjEeAHAKO.

Mopenupajy KOpIopaTHBHY KYATYpY Ja OM KpeaTHBHOCT, ayTOHOMHOCT U
KOHTHHYAJTHO YYeHe 3aMHjeHWIH KOH()OpPMH3aM, TIOCITYITHOCT U MeXa-
HUYHOCT.

Tpanchopmuily opraHu3aiioHy GopMy O PUTHIHE HpaMuae Ka Qiry-
UIHOM KpYTY, Ka pa3BUjeHOj MPEKH ayTOHOMHHX jeANHUIIA.

Oxpalpyjy HHOBaLHKjy, EKCIIEPUMEHTE U PEY3UMame PU3HKA.
AnTHIMTHPajy OynyhHOCT YHTalkeM CagallmbOCTH.

[IpaBe HOBe Be3e yHyTap OpraHu3alyje 1 HOBE KOHEKIUje YHYTap capai-
HUYKOT THMA.

[IpaBe HOBa caBe3HHINTBA H3BaH OpraHMU3AIIH]C.

KoHcTaHTHO cTynupajy opranu3anuoHy (GopMy opraHuzalidje, Kako COI-
CTBEHY, TaKO U y OKPYKEHY.

Nnentnukyjy cirabe KapuKe U 3aMjemby]jy HX.

Pazmurnbajy mmo6amHo mpHje HEero HAIlMOHATHO WITH JIOKAITHO.
Unentndukyjy u onroBapajy HOBUM M HenpenBuleHHMM morpebama ca-
pajHuKA.

[IpoakTuBHU Cy, HE PEaKTHBHU, KOM(OpPHU MpeMa IBOCMHUCICHOCTH U
HEU3BjECHOCTH.

Ha xpajy Bpujenm HampaBUTH IOKYIIAj Aa C€ NETaJbHHUjE M3JI0KE HEKE O]
KJbYYHHUX BPHjEIHOCTH CBOJCTBEHHX YCITjEITHHM KOMIIaHHjaMa; HaBOJIUMO He-
KE O] EHX ~:

YcMjepeHoCT Ha THM; CIIPEMHOCT Ha NoApehuBame HEUMjuX JTHIHUX 1H-
JbEBA TUMY.

HckpeHocT; UCKpeHa W OTBOpEHAa KOMYHHKAIlHja KOjOM CE pa3Mjemyjy
uH(OpMaIHje 1 MUHUMHU3UPa TajHOBUTOCT.

19 Bupjern nerasuuje: Aunh, C. Jludep y mapxemuney;

20 gerc ne Bpuc, M. Tajua sohcmsa. 3arpe6: Ilpodun unarepnammonan, 2009, ctp. 170-172.
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— /[laBame Mohu; ImIMpOKO AeNervpame ayTOpUTEeTa M OArOBOPHOCTH Ha
CIJbeI0CHUKE.

— IlomroBame mpeMa mojequHIly; TOJEpPaHIUja KyJITypHHX M TOJHUX pa3-
JIMKa, pa3jifKa y BjeIITHHAMA U CII.

— VYcpencpehenoct Ha Kynna; npeno3HaBame MoTpede Tako 1a Bac mokpehe
TPIKHIITE, T A2 CE 33/I10BOJHbE KYIIIH.

— KomnkyperHnoct/xeiba 3a mobjemnoM; ycMjepeHoCT Ha mocturayha koja mo-
Kpehy cBe 3arocrene.

— bp3una kojoM ce mpuMjemyjy OITyKe.

— Ilpeny3eTHUYKH CTaB; OTBOPEHOCT NMPEMa PU3UKY U MHOBAIMjaMa.

— 3a0aBa; 3aUTPaHOCT KOja MOACTHYE KpeaTUBHOCT mTo Beher Opoja moje-

JIMHAIA.
— OZroBopHOCT; Tpero3HaBame TOTa Ja je YCMjEepeHOCT Ha pe3ynTara
KJbYUHA 32 yCIIjeX KOMITaHH]E.

— KoHTHHYHpaHO ydYeme, CTalHO OOHAaBJbamE BjEIITHHA M CTaBOBA CBHX

3aM0CIICHUX.

— OTBOpPEHOCT IpeMa MPOMjSHH; CIIPEMHOCT Jla Ce caciyllajy HOBE UICje

U TIPeIIO3H.
— IloBjepeme: BjepoBame J1a je IpyruMa CTajo H Aa y OyLIH UMajy Hajoo-
Jbe HHTEpEeCe 32 KOMITaHU]Y.

— VIHTErpuTeT; NCKPEHOCT M ayTEHTUYHOCT y U3BPIIHOM ITOHAIIAKY.

Ha xpajy, ocTaje Ham Ja 3aKJbY4MMO Jia JIUJICPCTBO Y OU3HHUCY HE MOCTOjH
M3BaH KOHTEKCTa M OKBHpa MeHaymenTa. C Ipyre cTpaHe, MEHAIMEHT 0e3 Ju-
JIEpCTBa je caMmo 3aHaT y HajolepaTUBHU]EM CMECIY Te pHjedH, 3aHaT 0e3 Maj-
CTOpPCKE BjEIITHHE KOja j€ TIOCJhEINIIAa yUCHa, Bje)KOe W YMjETHUIKUX BpHjeI-
Hoctu (Mintzberg). Tek mpuxBaTameM JHIACPCTBA HA HAUYUH KaKO j€ TO MPET-
XO/HO caonmmnTeHo, npexyseha he ce y OyayhHocTH ykonmko eie 1a orncra-
HYy, pa3BHjaTH IpeMa II00aITHOM U TEOHEHTPUYHOM MPHCTYIY y TOCIOBambY,
OpraHM30BaHa Kao Mpexa npenyseha koja CHjeKy HallMOHAIHE TPAHMIIC U UMa-
jy xereporeH MeHayMeHT. Ha Toj ocHoBH Moryhe je yckiIaguTu 3aJ0BOJbEH-E
MHTEepeca JIOKAITHOT OKPY)Keha ca III00ATHUM CTPATEIIKUM [IHJBEHBMA MIPEIy-
3eha mTo ce mocTmwke noBehameM MocBeheHOCTH JIOKaTHUX MEHa/pKepa TJo-
OaHOj BU3MjU (3apa3anTy JIOKAJTHE MEHallepe rl1o0aaTHOM BU3ujoMm). MeHaniepu
JAHAIIKBUIE 'Mopajy” Jla ce CUCTeMAaTCKH MPHUIPEME 3a MEHallepe CjyTpallmbu-
ne. To OM 3HAYMIIO O’KMBOTBOPEH-E JIMJEPCKE YIIOTe, J1a YCBOj€ HOBY ITapajur-
My | CTUMYJIMIIIE CBOj€ MOTYMILEHE JIa PajJie CBH 3ajeJHO Kao jenan TuM. Tako
he Outn y moryhHOCTH 2 IOACTUYY CBOje CJbeIOCHUKE Ja U OHH MPOMH]jCHE
CBOj€ JTMIHE TIapaJuTMe W IPHUBATE jETHOCTABHY YH-CHUITY 1a Cy 3a e(heKTHB-
HOCT npeay3eha CBU 3ajeJHO 3a/1y>KEHH.
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4. 3ak/bydaxk

CBjeTcka eKOHOMCKA KpH3a MPBO € OCjeTHiIa y AMepuId, TotoM Bennkoj
Bpuranuju u nasbe. YrpaBo y TUM 3eMJbaMa je BpJIo Op30 mocraio jacHo na he
OTICTaTH KOMIIaHH]€, OAHOCHO CaMO OHM MCTHHCKU M HAjHUCTPajHUjH JHIEPH KO-
Jj¥ 3Hajy Kako KpH3y Ja ImpeTBope y NMpwiHKy. JlaHac, moy3gaHo ce Moxe TBp-
IUTH Aa ce BehuHa maHammux npenyseha, mehy muma u Bozehe, Hajsehe u
HajycljenrHyje kommnanuje (ma 4ak v nojeinHe HallMOHATHEe EKOHOMHU]E) He Ou
Cpo3aiH ca JOCTUTHYTOT MOJIOXKaja J1a je MeHAIMEHT THX Ipeay3eha TemespnuTo
MIPOMHUIIIJBA0 y KaKBOj Ce, W 3aIlTO, CUTYallHju HaJla3e, YMHjECTO IITO Cy TY CH-
Tyalujy cMarpaid "00jeKTHBHOM' WM Kao mocibeauily "Buiie cuiie”. CBojeBp-
CHa MEeHallepcKa XUIIOKpHU3Hja, IIMHNU3aM 1 0A00jJHOCT, HeJJOBJbHA Opura 3a 3aro-
CJIEHE, HECTIOCOOHOCT Ja ce carieiajy moTpede moTpoiadya u Ipyro, Te moxXJiena
Y IpPaM3HBOCT, KapaKTEepHIIly ITOHAIIamke MeHaMeHTa y Behunau npenyseha.

Camo MeHaljepu cjyTpallibHie MOTY IPHIATOANTH JaHAIIkE OAIyKe CyTpa-
IIFBAM YCJIOBHMA, Tj. MOTY TipeoOpa3uTH "IKoJICKO Haraljame" y comumHa 1o-
crurayha. 3axTjeB Ou ce, Kana je prjed 0 OJHOCY IIpeMa M3a30BHMa MOTao I10-
CTAaBUTHU U OBAKO - OUTH HCHpe] mpoMjeHa ycinoBa. OHU (MEHAIMEHT - omacka
ayTtopa), Kako To ¢ npaBoM uctude I1. JIpakep, jeMIMHO MOTY BaraTu CyTpalllibe
yciioBe 1a OW OATOBOPWIIN TaHAC JOHHU]ETHM OJTyKaMa.

Boheme caBpemenor npenys3eha 3axTujeBa CyIITHHCKU JPYTaddju MPUCTYIT
MEHALIEPCTBY, Tj. AaBambe MPEIHOCTH JUAEPCTBY. Bpno ucimycTpaTHBHO O TOj
poMjeHu ToBopH cibeneha mzjasa [1. Bemua: "[lex Benu 6yoyhinocmu ce mopa
pasznukogamu 00 MeHe. Ja cam uumae ceoj dcugom npogeo y Amepuyu. Crede-
hiu npeu vosjex I'E hie bumu nexo ko je ocusuo y bombajy, Xone Koney uiu by-
ernoc Aupecy. Mopamo 0a nowamemo Hauie Hajoobe wYde y caujem u nocmap-
amo ce 0a 000ujy mperurne Koju he um odezdujeoumu 0a nocmauy 2100a1HuU
auoepu noo uujum he sohcmeom I'E ysujemamu y 6yoyhuocmu".
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