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Safetak: Poslove obrazovanja u zatvorskom sustavu ne mogu obavljati kadrovi koji nemaju
andragoske, kriminoloSke, psiholoske, pedagoske, socioloSke te didakticko-metodicke kompetencije.
Samo one osobe koje su stekle kompetencije da planiraju, organiziraju, realiziraju te vrednuju
obrazovanje u zatvorskom sustavu, mogu izvrSavati ovu odgovornu funkciju. Profesionalna
kompetencija je dinamicki sklop konceptualnih, proceduralnih i cinjenicnih znanja, kognitivnih i
prakticnih vjestina te uvjerenja i vrijednosti ¢ija primjena u odgovarajucem kontekstu omogucuje
ucinkovito djelovanje. Odgovarajuci skup profesionalnih kompetencija cini kompetencijski profil
profesionalne uloge. Svrha i cilj ovoga rada jest dokazati potrebu za kreiranjem kompetencijskog
profila penoloskog andragoga, koji ce posluziti kao temelj za kreiranje programa usavrsavanja
njegovoga profesionalnog razvoja (mikrokvalifikacije) i biti putokaz za unaprjedenje kvalitete
obrazovnog sustava u penalnim ustanovama.

Kljucne rijeci: obrazovni sustav u penalnim ustanovama, kompetencijski profil, penoloski andragog,
mikrokvalifikacija, osiguranje kvalitete

Uvod

Obrazovanje zatvorenika u penoloSkom sustavu regulirano je brojnim medunarodnim
dokumentima, a u Republici Hrvatskoj uredeno je Zakonom o izvrSavanju kazne zatvora (NN 14/21,
155/23) kojim je propisano da svaki zatvorenik ima pravo na obrazovanje. Kao §to cjelozivotno
obrazovanje utjeCe na napredovanje u profesionalnim i osobnim aspektima ljudskog zivota, tako i
obrazovanje u zatvoru utjece na rehabilitaciju i resocijalizaciju zatvorenika.

U danasnjem postmodernom, nesigurnom svijetu u kojemu se neprestano biljezi povecanje
zatvorenicke populacije, raste i potreba za istrazivanjima i razvojem penoloske andragogije. lako
penoloska andragogija svoje korijene ima duboko u povijesti, njezina moderna verzija razvija se tek
sredinom 20. st. i poCiva na ideji rehabilitacije 1 resocijalizacije zatvorenika (Knezevié¢, 2007).
Rehabilitacija je rezultat bilo koje planirane intervencije usmjerene prema pocinitelju koja reducira
kriminalnu aktivnost, promjenama u li¢nosti, sposobnostima, stavovima, vrijednostima ili ponasanju
(Sechrest, White i Brown, 1979). Resocijalizacija je pojam koji obuhvaéa postupke i procese koji
dovode do drustveno pozeljnih promjena u stavovima, vrijednostima i ponasanju osoba kod kojih
socijalizacija nije dovela do druStveno prihvatljivih ponasanja (Petz, 2005), odnosno to je ,,...proces
socijalnog ucenja u kojem pojedinac dobiva socijalno relevantne oblike ponaSanja i oblikuje se kao
liénost... (Macanovi¢ i Nadarevi¢, 2014: 88). Resocijalizacija ima za cilj omoguéiti zatvoreniku,
nakon odsluzene kazne, ponovnu integraciju u Siru druStvenu zajednicu te ga uciniti funkcionalno
jednakim unutar raznih grupa i socijalnih struktura.

Iako se u literaturi moze pronaci sve vise istrazivanja o proucavanju djelovanja kazne zatvora,
nema u potpunosti slaganja u spoznajama o nacinu rada i prilagodavanja zatvorenika zivotu u zatvoru.
Djelomicno su razlog tomu i metodoloska ogranicenja ovakvih istrazivanja i to prvenstveno propusti u
odabiru i broju uzorka, neodgovarajucoj kontroli efekata razliCitih varijabli/faktora i sl. (Bonta i
Gendreau, 1990). U danasnje se vrijeme humanisticki koncept smatra jednim od temeljnih nacela rada
sa §ti¢enicima bilo koje totalne institucije (Ogrizovi¢, 1956; Coyle, 1994; Knezevi¢, 2007).
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Ulaganjem, prvenstveno u ljudski potencijal, educiranje i zapoSljavanje andragoskih
djelatnika, omogucilo bi razvoj kvalitete unutar same ustanove te dovelo do smanjenja recidivizma i
uspjesne resocijalizacije (Gracin i Herceg, 2022).

S obzirom na navedeno svrha i cilj ovoga rada je dokazati potrebu za kreiranjem
kompetencijskog profila penoloskog andragoga koji ¢e posluziti kao temelj za kreiranje programa
usavrSavanja njegova profesionalnog razvoja (mikrokvalifikacije) i biti putokaz za unaprjedenje
kvalitete obrazovnog sustava u penalnim ustanovama.

Penolo$ka andragogija u Republici Hrvatskoj

Penoloska andragogija definirana je u Pedagoskoj enciklopediji kao disciplina koja se bavi
proucavanjem problema obrazovanja, odgoja i preodgoja osoba koje su dosle u sukob sa zakonom te
se nalaze u penalnim ustanovama (Potkonjak i Simlesa, 1989). Prema Hrvatskoj enciklopediji
penoloska andragogija je disciplina andragogije koja je usmjerena na preodgoj i resocijalizaciju osoba
pravomo¢no osudenih za kaznena djela te smjeStenih u razlic¢ite odgojno-popravne i kaznene ustanove.
Sadrzaj i metode zatvorskog tretmana ovise o pojedincu, djelu koje je pocinio, drustvenoj
uvjetovanosti te okolnostima u kojima se kazna izdrzava (Hrvatska enciklopedija, 2021).

Cilj je resocijalizacije zatvorenika koji je odsluzio kaznu i izaSao iz zatvora, nauciti kako se
uklopiti 1 ponovno postati koristan dio svoje obiteljske i Sire socijalne zajednice (Juki¢ i Sabljo, 2017).
Ogrizovi¢ (1956) navodi da penoloska andragogija ima za cilj pomoc¢i zatvorenicima da tijekom
razdoblja izdrzavanja kazne osnaze volju, teznju, smisao i sposobnost za bolji zZivot nakon izlaska iz
zatvora. Navedeno ukljuc¢uje poucavanje vjestina, vrijednosti i ponaSanja koja ¢e im pomo¢i da se,
nakon izlaska iz zatvora, uklope u drustvo. Isto ih tako i potice da svojim radom i djelovanjem te
sudjelovanjem u drustvenim aktivnostima doprinose drustvu.

Promisljanjima o nastavnim principima koji se koriste u zatvorskom okruzenju, naglasava se
vaznost andragoskog pristupa usmjerenog na polaznike, kako bi bolje razumjeli svoje zivote i
mogucnosti koje imaju u zatvorskim uvjetima (Novek, 2019).

Da bi resocijalizacija bila uspjesna, trebaju se usvojiti pozitivne radne navike koje ¢e pomoci
zatvorenicima da se odmaknu od kriminalnih aktivnosti te ih uz profesionalno osposobljavanje nauciti
raditi korisne stvari za sebe i zajednicu (Juki¢ i Sabljo, 2017). Obrazovanje, kao orude resocijalizacije,
ima tri zadace: kompenzacijsku koja zatvorenicima pruza zadovoljavanje neostvarenih obrazovnih
potreba; adaptacijsku koja omogucuje pojedincu laksu prilagodbu na Zivot u zatvoru te razvojnu koja
potice ostvarivanje kreativnih potencijala pojedinca (Macanovi¢ i Nadarevi¢, 2014).

Obrazovanje u zatvorima omogucuje zatvorenicima osobni i profesionalni razvoj te smanjuje
Sansu recidivizma. Szifris i sur. (2018) smatraju obrazovanje sredstvom pristupa trziStu rada
zatvorenicima koje im omogucava kvalifikacije i vjeStine potrebne za uspjesno zaposlenje, pri cemu
stjecanje kvalifikacija razvija samopouzdanje kod zatvorenika te im sluzi kao potvrda da su osobe
sposobne za rad i uCenje, a samim time i sposobne za rad u buduénosti.

Metode i sadrzaj penoloSkog obrazovanja razlikuju se medusobno, odnosno ovise o pojedincu,
razlogu izvrSenja kazne, drustvenoj uvjetovanosti i kontekstu u kojem se kazna izvr§ava. Osobe koje
rade kao stru¢njaci u tom podruc¢ju u Republici Hrvatskoj su pedagozi, socijalni pedagozi, psiholozi,
socijali radnici i drugi stru¢njaci (Hrvatska enciklopedija, 2021).

S obzirom na to da u Republici Hrvatskoj jos uvijek ne postoji visokoskolska ustanova, kao ni
studijski program koji omogucuje stjecanje andragoskih kompetencija i kvalifikacija, postavlja se
pitanje jesu li stru¢njaci koji rade u penoloskom sustavu u Republici Hrvatskoj dovoljno kompetentni
zarad u njemu.

Studijski program andragogije kao temelj razvoja penoloskog andragoga

Uspjesnost bilo koje funkcije osoba u zatvorskom sustavu, temelji se na relativnim
kompetencijama i upravo to vodi do zakljucka da osobe koje rade u takvom sustavu moraju imati
kompetencije za rad sa specificnom populacijom kakva je zatvorenicka.

lako je posao tih osoba strukturalno slozen, rijetke su rasprave o tom pitanju i jo§ rjedi
prioriteti u sustavnom pristupu razvijanja kompetencija u kontekstu profesionalnog razvoja osoba koje
rade u zatvorskom sustavu. Isto tako, nisu poznata istraZivanja koja bi ukazivala na potrebu
objektivnijeg procjenjivanja kompetencija onih koji rade na resocijalizaciji zatvorenika. Koje su to
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kompetencije koje su potrebne za rad u zatvorskom sustavu i tko dodatno osposobljava osobe koje
rade u njemu? lako posao osoba koji rade u penalnim ustanovama mora biti drustveno i andragoski
prepoznatljiv po svemu sudeci danas nije ni stru¢no ni javno dovoljno vidljiv.

Brojni medunarodni i nacionalni dokumenti i preporuke ukazuju na to da efikasnost sustava
obrazovanja odraslih pociva na stru¢nim kompetencijama i moralnim odgovornostima andragoskih
kadrova te da je kvaliteta osoblja klju¢ni ¢imbenik uspjeha i napretka, §to implicira potrebu njegova
sustavnog obrazovanja na visokoskolskoj razini (Herceg, Vrcelj i Zovko, 2016).

Na zalost, tijekom tranzicijskog razdoblja devedesetih godina u Republici Hrvatskoj doslo je
do potpunog zanemarivanja andragogije kao znanosti i blokiranja studijskih programa koji su
omogucavali stjecanje formalnoga sveuciliSnog andragoskog obrazovanja. Nemoguénost upisa
sveucilisnog studijskog programa iz andragogije u Republici Hrvatskoj (koja je prisutna i danas),
javlja se kao velika prepreka za jace javno i stru¢no osnazivanje profesije andragoga (Herceg, Zovko i
Vrcelj, 2018).

Upravo je nedostatak strucnih andragoskih kadrova s kompetencijama koje zahtjeva
suvremena andragoska praksa, a koji mogu znacajno pridonijeti njezinu unaprjedenju, posebno u
segmentu osiguranja kvalitete obrazovanja odraslih, odgovor na to zaSto je u Republici Hrvatskoj
2023. kreiran Studijski program andragogije?”®. Konac¢no i ¢injenica da u Republici Hrvatskoj ne
postoji  visokoskolska ustanova i studijski program  koji omogucuje stjecanje andragoskih
kompetencija i kvalifikacija, bila je pokretacki motiv Filozofskom fakultetu u Rijeci, kao kolijevci
andragogije, da okupi stru¢njake iz tog podrucja i kreira jedan takav program.

Studijski program andragogije koncipiran je u skladu s viSedesetljetnim pozitivnim iskustvom
u obrazovanju odraslih u Republici Hrvatskoj te suvremenim dostignu¢ima teorije i prakse. Temelj
programa postavili su ve¢ prije kreirani standard zanimanja i standard kvalifikacije koji su reflektirali
aktualne potrebe institucija i ustanova za obrazovanje odraslih za kvalitetnim andragoskim kadrom.
Sveucilisni izvanredni diplomski studij andragogije traje Cetiri semestra i sastoji se od 15 obveznih i
23 izborna kolegija (modularna struktura), §to programu daje znanstveno-stru¢nu koherentnost te
osigurava struénu ekskluzivnost u smislu formiranja andragoskih kompetencija te neophodnu
fleksibilnost u smislu poznavanja specifi¢nih podru¢ja znanja koja omogucuju uspje$nu andragosku
praksu i djelovanje u posebnim podrucjima i s ciljnim skupinama. Isto ¢e tako studij omoguditi i
stjecanje suvremenih andragoskih kompetencija koje su relevantne za razumijevanje, istrazivanje i
unaprjedenje teorije i prakse obrazovanja odraslih. Bit ¢e to veliki doprinos profesionalizaciji
obrazovanja odraslih u Republici Hrvatskoj.

Osnova svakog sustava, pa tako i zatvorskog su kvalitetno educirane i motivirane osobe koje
svojim radom iz dana u dan dokazuju postojenje moguénosti za promjenama i unaprjedenjem prakse.
Upravo zato osnova kvalitetnog sustava zatvorskog obrazovanja odraslih treba biti kvalitetan andragog
koji svoje kompetencije moze ste¢i u prepoznatljivom i specificno profesionalno orijentiranom
usavrSavanju.

Postojanje jasno definiranoga kompetencijskog okvira omogucilo bi kreiranje kvalitetnog
kompetencijskog profila penoloskog andragoga u skladu s definiranim kompetencijama potrebnima za
njegov rad te upucivalo na potrebu za stalnim ucenjem i pracenjem trendova i primjena u struci zbog
osiguranja boljih individualnih, ali i institucionalnih rezultata i postignuca.

276 Prvi Studijski program andragogije u Republici Hrvatskoj (izvanredni sveuéilisni diplomski studij) kreirala je
Radna skupina u sastavu: prof. dr. sc. Sofija Vrcelj, prof. dr. sc. Anita Zovko, izv. prof. dr. sc. Sinisa Kusi¢, doc.
dr. sc. Jadranka Herceg, Jelena Vukobratovi¢, mag. paed. i Lucija Tomac — predstavnica studenata pedagogije.
Studijski program andragogije kreiran je tijekom realizacije ESF projekta Kroatistika, Andragogija, Filozofija i
Kulturologija — uskladivanje s HKO-om (KAFKa). Nositelj projektne aktivnosti bio je Filozofski fakultet u
Rijeci. Akademske godine 2025./2026., Studijski program andragogije trebala bi upisati prva generacija
studenata u Republici Hrvatskoj.
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Profesionalni razovoj penoloskog andragoga

Kvalifikacijski okvir opisuje kvalifikacije koje se dodjeljuju u nacionalnom obrazovnom
sustavu te ih smisleno 1 medusobno povezuje. Kompetencijski profil je nadogradnja kvalifikacijskog
okvira i temelji se na utvrdivanju vrste i razine kompetencija potrebnih za obavljanje odredenog posla
te sluzi kao orijentacija poslodavcima, djelatnicima i kreatorima obrazovnih programa (Herceg i
Kozina, 2024).

Punnitamai (2002) isti¢e da pod utjecajem druStvenih i gospodarskih promjena u rastu¢em
gospodarstvu svijeta ljudski kapital postaje temelj konkurentnosti napretka. SrediSnje mjesto u njemu
zauzimaju motivirani, vjesti i sposobni djelatnici koji ¢e stvarati vrijednosti i prilike shodno strategiji i
viziji organizacije. Takvo okruzenje pretpostavlja postojanje kompetentnih pojedinaca spremnih na
prilagodavanje novim situacijama i izazovima koje pred njih postavljaju razli¢iti dionici
profesionalnog ili drustvenog okruzenja. U takvim novim prilikama kompetencijsko profiliranje
postaje vazan (menadzerski) alat u planiranju i upravljanju ljudskim potencijalima (Punnitamai, 2002).
Postojanje jasno definiranoga kompetencijskog profila omogucilo bi planiranje i organizaciju
penoloskog andragoga u skladu s definiranih kompetencijama potrebnima za njegov rad, ali bi i
upucivalo na potrebu za stalnim ucenjem i pra¢enjem trendova i primjena u struci te osiguranje boljih
individualnih, ali i institucionalnih rezultata i postignuca.

Takav kvalitetan kompetencijski profil omogucio bi snaznije povezivanje s jasno definiranim
kompetencijskim ishodima penoloske i andragoske profesije koji se mogu operacionalizirati u obliku
predlozenih uvjeta napredovanja i karijernog profiliranja pojedinca u zatvorskom sustavu. Isto bi tako,
kvalitetan kompetencijski profil, omogucio i jasnije definiranje kriterija zaposljavanja i napredovanja
koji se temelje na kompetencijama potrebnima za ulazak ili napredovanje u profesiji. U tom kontekstu
on bi bio temelj za razvoj kvalitetnih programa u razvoju profesionalnoga cjelozivotnog obrazovanja
penoloskog andragoga.

Ulaganje u obrazovanje u jednom druStvu pa tako i u zatvoru zavisi od toga kako se ono
vrednuje i prepoznaje li se kao jedan od bitnih faktora koji utjecu na kvalitetu zivota njegovih ¢lanova.
U zatvorskim uvjetima odnos obrazovanje — drustvo jo$ je vidljiviji jer je obiljezeno ambivalentnim
odnosom prema populaciji koju treba obrazovati. S druge strane, zatvorska populacija nize je razine
obrazovanja i loSijeg iskustva s obrazovanjem pa je vazno i kako ih uopc¢e motivirati za uc¢enje (Gracin
i Herceg, 2022).

Za svaku aktivnost koju netko €ini, potrebna je motivacija jer ona je ujedno i njezin pokretac.
Motivacija objasnjava zasSto se netko ponasa na odredeni nacin u odredeno vrijeme (Beck, 2003).
Razlikujemo unutarnju i vanjsku motivaciju. Unutarnja motivacija se javlja iz psiholoskih procesa i
potreba, vjerovanja, znatizelje, teZnje za rastom i sli¢no i samim time poti¢e zadovoljstvo i intenzitet
motiviranosti bez obzira na vanjske utjecaje. Vanjska motivacija proizlazi iz vanjskih poticaja koji
mogu osobu potaknuti na odredeno ponaSanje. Takvo je vanjsko motivirano ponasanje ovisno o
poticajima i posljedicama koje odabrano ponasanje moze imati na socijalnu okolinu (Reeve, 2010).
Motivacija zatvorenika da se osposobi za samostalan zivot na slobodi u skladu s drustvenim normama,
istovremeno umanjujuci Stetne posljedice koje uvjetuje zivot u zatvoru, jedna je od temeljnih zadaca
zatvorskog sustava (MPU, 2024).

Motiv za obrazovanjem se moze definirati i kao diskrepancija izmedu onoga Sto pojedinac Zeli
biti i kako percipira vlastitu licnost. Budu¢i da je kod populacije zatvorenika ta diskrepancija
uglavnom velika, oni ni ne razmisljaju o poboljSanju kao o realnoj moguénosti. Stoga je zadaca
okoline, odnosno zatvorskog osoblja i obitelji zatvorenika, da mu pomognu u osvjestavanju te razlike
jer je ona pretpostavka za javljanje motivacije, a zadaca zatvorskog sustava je da stvori povoljne
uvjete za zadovoljavanje obrazovnih motiva zatvorenika (Andrilovi¢ i sur., 1985).

S obzirom na navedeno, vazno je da osobe koje rade u zatvorskom sustava probude unutarnju
motivaciju zatvorenika za obrazovanjem i promjenom na bolje. lako to nije jednostavno, educirane
osobe u zatvorskom sustavu individualiziranim metodama mogu doprijeti do zatvorenika i potaknuti ih
na razmis$ljanje o obrazovanju. Isto ih tako mogu i educirati o tome kakvu korist mogu imati od samog
obrazovanja. Za kvalitetnu realizaciju navedenog, potrebni su u zatvorskom sustavu struénjaci Cije je
temeljno podrucje odgoj i obrazovanje odraslih, a to su penoloski andragozi. Uz dodatne edukacije o
obrazovanju, odgoju i radu sa zatvorenicima, oni bi omoguciti potrebne promjene u penoloskom
obrazovanju.
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Od izuzetne je vaznosti da zatvorenici, kao i oni koji rade u zatvorima, prepoznaju i vjeruju u
mo¢ samog obrazovanja. Bogatstvo metoda i pristupa moglo bi doprinijeti realizaciji sadrzaja u
podru¢jima obrazovanja zatvorenika i omoguéilo bi sagledavanje sudjelovanja obrazovanja u
resocijalizaciji 1 ispravljanju stavova prema kriminalnom ponasanju.

Kvaliteta odgojnog i nastavnickog kadra kljuéni su u djelovanju na razinu obrazovnih
postignuca svih ljudi, a zatvorenika jos i viSe i upravo zato je i potrebno kreirati kompetencijski profil
penoloskog andragoga.

Koliko je penoloska andragogija bitna i potrebna govori i €injenica da jedan od predmeta
novog Studijskog programa andragogije nosi naziv Penoloska andragogija. Cilj predmeta je razviti
sposobnost analitickog 1 kritiCkog sagledavanja rezultata primjene kaznenopravnih i andragoskih
spoznaja u praksi te vrednovati prednosti i nedostatke postoje¢eg penitencijarnog sustava, posebno
ulogu obrazovanja. Ocekivani ishodi u€enja na razini predmeta su: preporuciti metode i sredstva
psihosocijalnog rada sa =zatvorenicima, predloziti obrazovne oblike rada s pritvorenicima i
zatvorenicima odrasle dobi, prezentirati formalne i neformalne oblike obrazovanja u penoloskim
ustanovama, kreirati program prekvalifikacije zatvorenika u kontekstu penoloske ustanove (Filozofski
fakultet u Rijeci, 2023). Iz navedenog je evidentna kompleksnost kompetencija koje mora imati osoba
da bi mogla raditi u penoloskom sustavu.

S obzirom na to da ¢e se prvi studenti na ovaj studijski program upisati tek akademske godine
2025./2026., a da istrazivanja koja se provode u Republici Hrvatskoj (Kranj¢evic, 2014; Juki¢ i Sabljo,
2017; Andel, 2020; Vukalovi¢, 2020; Gracin i Herceg, 2022; Dezulovi¢, 2023), ukazuju na potrebu za
trenutacnim usavrSavanjem osoba koje rade u sustavu penoloskog obrazovanja, potrebno je nakon
kreiranja kompetencijskog profila penoloskog andragoga kreirati i mikrokvalifikaciju penoloski
andragog, koja ¢e pomoci osobama koje rade u penoloSkom sustavu obrazovanja da $to brze steknu
potrebne kompetencije.

Mikrokvalifikacija, bez obzira na svoj naziv, nije kvalifikacija u punom smislu te rijeci ve¢
obrazovanje za stjecanje dijelova kvalifikacija, odnosno pojedinih skupova ishoda ucenja, a koje su
pojedincu potrebne iz razlicitih razloga — bilo kao nastavak obrazovanja, stjecanje ciljnih znanja i
vjestina ili za potrebe dokumentiranja ste¢enih kompetencija.

Programi kojima se stjeCu mikrokvalifikacije oblikovani su tako da polazniku pruze odredene
kompetencije koje odgovaraju drustvenim, osobnim i kulturnim potrebama ili potrebama trzista rada.
U odnosu na tradicionalne programe, mikrokvalifikacije su manjeg obujma (u vremenskom trajanju i
radnom opterecenju), usko su usmjerene (na pojedina znanja i vjesStine) te fleksibilne u nacinima
isporuke. S obzirom na to da stanje na trzi$tu rada ukazuje na nedovoljnu uskladenost vjestina radne
snage s potrebama gospodarstva, Vije¢e Europske unije donijelo je 16. lipnja 2022. Preporuku o
europskom pristupu mikrokvalifikacijama za cjelozivotno ucenje i zaposljivost. Njezin cilj je potaknuti
napredak, implementaciju i priznavanje mikrokvalifikacija medu razli¢itim institucijama, tvrtkama,
sektorima i drzavama. Mikrokvalifikacije imaju za cilj obogatiti obrazovni, osobni i profesionalni
razvoj pojedinca.

Osnovna osobina mikrokvalifikacije je fleksibilnost, odnosno prilagodenost potrebama
pojedinca za stjecanjem ciljanih kompetencija — bez potrebe ponavljanja dijela sadrzaja koje je ranije,
kroz obrazovanje ili rad, stekao i bez potrebe ucenja sadrzaja koji nisu neposredno vezani za podrucje
njegova interesa. Programi za stjecanje skupova ishoda u¢enja (mikrokvalifikacija) stoga omogucéuju
izbor i/ili kombiniranje skupova ishoda ucenja manjeg obujma iz neke cjelovite ili djelomicne
kvalifikacije. To su programi koji su usmjereni, kao nikada ranije, na potrebe polaznika i daju poseban
poticaj cjelozivotnom uéenju, ukljucenosti odraslih u obrazovanje te omogucavanje zaposljivosti.
Kvalitetan kompetencijski profil penoloskog andragoga te mikrokvalifikacija koja bi se kreirala na
njegovim temeljima, osigurali bi kvalitetu penoloskog obrazovanja te ga uskladili sa Zakonom o
Hrvatskom kvalifikacijskom okviru (NN 22/2013, 41/2016, 64/2018, 47/2020, 20/2021).
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Zakljucak

Cjelozivotno obrazovanje treba postati uvjet za izbor i napredovanje osoba koje rade u penoloskim
ustanovama 1 upravo ono treba biti prepoznato kao njezin strateski cilj.Profesionalni razvoj
penoloskog andragoga treba temeljiti na kompetencijskom profilu koji jasno definira kriterije
zapoSljavanja i napredovanja u profesiji. Kvalitetan kompetencijski profil omoguéio bi snaznije
povezivanje s jasno definiranim kompetencijskim ishodima penoloske i andragoske profesije koji se
mogu operacionalizirati u obliku predloZzenih uvjeta napredovanja i karijernog profiliranja pojedinca u
zatvorskom sustavu. U tom kontekstu on bi bio temelj za kreiranje kvalitetnih programa u razvoju
profesionalnoga cjelozivotnog obrazovanja penolo§kog andragoga.Cinjenica da u Republici Hrvatskoj
ne postoji visokoskolska ustanova 1 studijski program (prvi Studijski program andragogije studenti ¢e
mo¢i upisati u akademskoj godini 2025./2026.) koji omogucuje stjecanje andragoSkih kompetencija i
kvalifikacija, upuéuje na nedostatak andragoskih kadrova s kompetencijama koje zahtjeva suvremena
andragosSka praksa.S obzirom na navedeno i na provedena istrazivanja o kvaliteti penoloskog sustava
obrazovanja u Republici Hrvatskoj, a koja ukazuju na potrebu za trenutacnim usavrSavanjem osoba
koje rade u sustavu penoloskog obrazovanja, potrebno je Sto prije kreirati kompetencijski profil
penoloskog andragoga te mikrokvalifikaciju koja je odgovor na potrebno cjelozivotno obrazovanje
penoloskog andragoga.Kvalitetan kompetencijski profil penoloskog andragoga te mikrokvalifikacija
koja bi se kreirala na njegovim temeljima, osigurali bi kvalitetu penoloskog obrazovanja.
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COMPETENCE PROFILE OF THE PENOLOGY ANDRAGOG

Abstract: Education jobs in the prison system cannot be performed by personnel who do not have
andragogic, criminological, psychological, pedagogical, sociological and didactic-methodical
competences. Only those persons who have acquired the competence to plan, organize, implement and
evaluate education in the prison system can perform this responsible function. Professional
competence is a dynamic set of conceptual, procedural and factual knowledge, cognitive and practical
skills, as well as beliefs and values, the application of which in the appropriate context enables
effective action. The appropriate set of professional competencies constitutes the competency profile of
a professional role. The purpose and goal of this paper is to prove the need to create a competence
profile of a penological andragogue, which will serve as a basis for creating a program to improve his
professional development (micro-qualification) and be a guide for improving the quality of the
educational system in penal institutions.

Keywords: educational system in penal institutions, competence profile, penological andragogue,
micro-qualification, quality assurance
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