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Apstrakt: Posljednjih godina broj djece s teSkocama u ucenju i ponaSanju znacajno se povecao.
Situacije u kojima ucenici pokazuju remetilacko ponasanje i time ometaju Skolski rad i nastavu
predstavljaju znacajan teret za ucitelje. lako se teSkoce u ucenju i problemi u ponasanju u praksi
razlicito posmatraju, tretiraju ih dvije razlicite discipline specijalnog obrazovanja i psiholozi ih
razlicito klasifikuju, oni se uglavnom javijaju zajedno. Ucenike s problemima u ponasanju treba
pazljivo posmatrati u raznim situacijama (u ucionici, maloj grupi, tokom razlicitih aktivnosti ). Fokus
treba biti na posmatranju usmjerenom na snage i resurse, ucitelji se ne koncentrisu samo na
problematicno ponasanje, vec¢ teze sveobuhvatnoj slici djeteta. Uzimaju se u obzir i viastiti resursi
ucitelja i resursi kolega iz razreda. Od ucitelja se ocekuje da djeci sa problemima u ponasanju i
ucenju pruzaju individualnu podrsku, pa se postavija pitanje efikasnog pruzanja takve podrske u
razlicitim aspektima prakse u Skolama. Cilj rada je prikazati stavove nastavnika o problemima u
ponasanju ucenika kroz procjenu problema, uzroka, Skolskog okruzemja i viastite prakse, i kroz
primjere pruziti smjernice u cilju osnazivanja viastitih kompetencija i povezivanju sa institucijama za
podrsku. Anketni upitnik za roditelje pokazuje misljenja roditelja o ponaSanju djece i saradnji sa
Skolom , a anketiranjem ucenika Zelimo prikupiti njihove stavove i misljenja o razrednoj klimi,
opdnosima sa vrinjacima te njihovim osjecajima i potrebama. Pitanje efikasnog rjeSavanja problema i
Jjacanja emocionalnih i socijalnih vjestina radi sprjecavanja ili smanjivanja poremecaja u ponasanju
zadatak je koji se tice svih ucesnika u obrazovnom procesu i zahtijeva sistemsko ukljucivanje mjera i
podrske.

Kljucne rijeci : problemi u ponasanju, vaspitne mjere, podrska
UvoD

Specijalno obrazovanje i skolska psihologija danas prvenstveno koriste psihoterapijske pristupe za
djecu s tesko¢ama u ucenju i ponasanju. Zbog ove "terapije", ucitelji u redovnim Skolama mogu se
oslanjati na postupke i metode specijalne edukacije u vrlo ograni¢enoj mjeri. Ne postoje ¢arobna
rjesenja ili "programi podrske" koji mogu rijesiti probleme u ponasanju ili tesko¢e u uenju. Cesto je
potrebno promijeniti vlastiti stil poucavanja, usvojiti nove tehnike specijalnog obrazovanja ili
bihevijoralne terapije, poboljsati komunikaciju s roditeljima ili rijesiti sukobe ucenika s drugim
nastavnicima. To se moze olaksati profesionalnim razvojem ili nadzorom. Takode je Cesto korisno
provesti pregled slucaja s pojedinacnim kolegama (ili multisektorskim timom) i koordinisati obrazovni
pristup prema odredenom djetetu. Nadalje, za podrsku se mogu konsultovati savjetnici za
usmjeravanje, Skolski psiholozi i $kolski socijalni radnici.

285 sandokan@teol.net
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Na osnovu razli¢itih postojecih definicija koje opisuju uéenike sa problemima u ponasanju mozemo za
potrebe ovog rada izdvojiti dvije koje uéiteljima pomazu da prilikom individualne podrske ucenicima
dobiju uvid u osnovu specijalnog obrazovanja.?%

Shvatanje djece i adolescenata s problemima u ponasanju u specijalnom obrazovanju posmatra
dijete/adolescenta kao autonomni subjekt Ciji problemi u ponasanju nisu fiksna osobina li¢nosti
odredena isklju¢ivo uzrocima na individualnom nivou, ve¢ se mogu shvatiti funkcionalno i iz razvojne
perspektive kao pokus$aj suoCavanja sa situacijom unutar trenutnog zivotnog okruZenja ovog djeteta ili
adolescenta (Liesen & Luder, 2010).

Teskoce u ucenju (Lauth 2009, prema Linderkamp & Griinke, 2007, str. 14.) definise kao ,,neuspjeh u
namjernom usvajanju znanja u formalnom okruZenju za ucenje* koji je znacajno ispod starosnog
prosjeka ili ispod nivoa ,,koji se moZe ocekivati na osnovu opstih intelektualnih sposobnosti®. Deficiti
su toliko ozbiljni da, prema procjeni uéitelja, ,,dalje ucenje nije moguce®.

Djeca s problemima u ponasanju nalaze se u stanju psiholoske nevolje. Problemati¢no ponasanje izraz
je i pokazatelj neravnoteze, postoje¢ih sukoba ili problemati¢nih situacija u kojima se dijete osjeca
preoptereceno. Bez obzira na specifi¢énu definiciju i perspektivu, toj djeci stoga treba obrazovna i
psiholoska podrska (Fingerle & Grumm, 2012).

PROBLEMI U PONASANJU U OSNOVNIM SKOLAMA

Dok psihologija koristi sofisticirane klasifikacijske sisteme poput DSM-IV i ICD-10, kojima se
mogu dodijeliti pojedinaéni poremecaji ucenja i ponasanja, obrazovanje koristi sveobuhvatnije
kategorije, na primjer, na osnovu simptoma:

e problemi u ponasanju mogu se manifestovati u fizickom podruéju (npr. poremecéaji spavanja,
grickanje noktiju, mokrenje u krevet),
e u psiholoskom podrucju (anksioznost, depresija, poteskoce s koncentracijom itd.) ili
e udrustvenom podrucju (agresivnost, delinkvencija, sramezljivost, povlacenje).
Sto se ti¢e odredenih problema u ponasanju i tesko¢a u uenju, u literaturi se za $kolsku djecu navode
sljedec¢i podaci:

Poremecaji/problemi u ucenju: disleksija: 2,7%, diskalkulija: 4,4-6,7%, opsSte teskoce u ucenju
(kombinacija navedenog): 3%, ostecenje u ucenju: 2,5%, neuspjeh u uc¢enju: 5-10%.

Poremecaji/problemi u ponaSanju: poremecaji u ponasanju: 4-14%, ADHD: 3—6%, anksioznost
(separacijska anksioznost, socijalna anksioznost, generalizirani anksiozni poremeéaj): 10%, depresija:
6% (Frohlich-Gildhoff & Lorenz, 2013).

lako se teskoce u ucenju i problemi u ponasanju u praksi razliito posmatraju, tretiraju ih dvije
razlicite discipline specijalnog obrazovanja i psiholozi ih razlicito klasifikuju, oni se uglavnom javljaju
zajedno. Dijete s problemima u ponaSanju posmatra se kao ¢lan nekoliko (pod)sistema, u kojima se
suocava s razli¢itim ocekivanjima, pravilima, ulogama, definicijama odnosa, obrascima interakcije,
stavovima, normama itd., i u kojima se ponasa u skladu s tim. Uzroci problema u ponasanju mogu
lezati u svim sistemima i podsistemima ili u njihovoj interakciji. Stoga je potrebna sveobuhvatna
analiza. Obrazovne mjere ili druge intervencije mogu biti uspjeSne samo ako se provode tamo gdje

286 U ovom radu ¢e se bez obzira na termin specijalno obrazovanje koristiti termin obrazovanje
ucenika sa problemima u ponaSanju.
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leZe uzroci. Medutim, sistemi su obi¢no zatvoreni za vanjske posmatrace, pa ucitelji, na primjer, imaju
malo uvida u porodi¢ne ili vr$njacke grupe uéenika s problemima u ponasanju pa su ntervencije u
vanjskim sistemima teZe od onih u vlastitom sistemu (Fabiano et al., 2015).

Ucitelji se esto ne osjecaju adekvatno obuceni za rad sa djecom sa problemima u ucenju i vladanju te
kao prepreku u efikasnom postupanju navode: neadekvatnu obuku u metodama posmatranja,
dijagnostickoj procjeni i tehnikama za modifikaciju ponasanja, nedostatak znanja u podrucju
specijalnog obrazovanja i dopunskog obrazovanja, visoku koncentracija ucenika s posebnim
potrebama u socijalno ugroZenim podru¢jima, preoptere¢eni nastavni plan i program, mala
fleksibilnost, vremenski pritisak. Preveliki razredi, premale ucionice, vrlo malo ili neprivlaéno Skolsko
dvoriste, nema Skolskih aktivnosti poput festivala/Skolskih timova/izvannastavnih klubova itd.
Nedostatak kontakata ili losa komunikacija sa roditeljima, nedostatak savjetovanja za roditelje ucenika
sa problemima u ucenju i ponaSanju (Bornert-Ringleb, 2019).

Neke od mjera koje se mogu primjeniti u naSem sistemu obrazovanja:

Ucenike s problemima u ponasanju posmatrati u raznim situacijama (u ucionici/maloj grupi, tokom
razli¢itih aktivnosti). Fokus treba da bude na posmatranju usmjerenom na snage i resurse, ovde se
ucitelji ne koncentriSu samo na problematiéno ponaSanje, veé teze sveobuhvatnoj slici djeteta,
njegove razvojne faze i drustvenih odnosa, njegovih snaga i slabosti, njegovih kompetencija i
njegovog potencijala. Uzimaju se u obzir i vlastiti resursi ucitelja i resursi kolega iz Skole. U tom
kontekstu situacije u kojima se javljaju problemi u ponasanju zatim se detaljnije ispituju. To ukljuéuje
analizu vlastitog ponasanja ucitelja prema uéeniku (prije, tokom i nakon problemati¢nog ponasanja) i
konteksta (npr. situacije u kojima se javljaju problemi u ponasanju; interakcije djece prije, tokom i
nakon problemati¢nog ponasanja; reakcije drugova iz razreda). Rezultat je ili konkretan opis dogadaja
(precizan prikaz situacije) (Linderkamp & Griinke, 2007; Liesen & Luder, 2010). Roditelji se
obavjestavaju o pojavi problema u ponasanju $to je ranije moguce. Prije razgovora, uéitelji bi trebalo
da razmisle o vlastitim osje¢ajima. Ako se sumnja da uzroci problema u ponasanju leze u porodici,
moraju biti svjesni da nije moguée promijeniti roditeljski stil roditelja ili njihov odnos s djetetom, ve¢
da sami roditelji moraju poduzeti mjere. Roditelji su najotvoreniji za razmisljanje o roditeljskom stilu
svoje porodice ili za primanje savjeta kada se osje¢aju prihvaceno i shva¢eno (Kanton Zug, 2025). U
pojedinim sluc¢ajevima potrebna je medicinska (djecja psihijatrijska) procjena teskoca u ucenju ili
problema u ponasanju, posebno ako se sumnja na somatske uzroke. U slucaju sumnje u vezi s
prirodom poremecaja ili potrebom za podrskom, moze se kontaktirati i centar za mentalno zdravlje.
Samo psiholozi, ucitelji specijalnog obrazovanja i doktori kvalifikovani su za postavljanje dijagnoza.
Mjere podrske izvan osnovne Skole obi¢no ukljucuju kontinuiranu dijagnosti¢ku procjenu. Postavljaju
se specifi¢ni ciljevi, provode se odgovarajuce terapijske ili mjere specijalnog obrazovanja, a njihov
uspjeh se redovno procjenjuje. Ugitelja bi o tome trebali obavijestiti i roditelji. Skolski multisektorski
timovi su preduslov za multisektorski pristup i interdisciplinarnu podrsku rastu i razvoju djece u
vaspitno-obrazovnom sistemu Republike Srpske. Multisektorski timovi su dio programa “Briga o
djeci, zajedni¢ka odgovornost“ , a jedan od zadataka je usmjeren na rad sa ucenikom/cima koji
ispoljavaju razli¢ite oblike neadekvatnog i neprihvatljivog ponaSanja u $koli i zajednici (u€enici koji
imaju veliki broj izostanaka sa nastave; ucenici koji ispoljavaju argesivnost prema vrSnjacima i
nastavnicima; ucenici skloni konfliktnim situacijama; ucenici skloni laganju i prevarama), te
ucenicima kojima je prema procjeni stru¢ne sluzbe $kole potrebna posebna podrska/briga, kako bi im
obezbijedili §to adekvatnije uslove za rast i razvoj. Uz dobru organizaciju saradnje sa pedagoskom
sluzbom skole i vanjskim saradnicima, kao i uspjesnu komunikaciju sa roditeljima rad sa djecom sa
problemima u ponasanju i u¢enju moze da bude uspjesan.
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METODOLOGIJA

Cilj rada je prikazati stavove nastavnika o problemima u ponasanju uéenika kroz procjenu
problema iz Skolskog okruzenja i vlastite prakse. Anketni upitnik za roditelje pokazuje misljenja
roditelja o ponasanju djece i saradnji sa Skolom, a anketiranjem ucenika Zeljeli smo prikupiti njihove
stavove i miSljenja o razrednoj klimi, opdnosima sa vr$njacima te njihovim osje¢ajima i potrebama.
Istrazivanje je provedeno u JU OS , Mladen Stojanovi¢“ Laktasi , uzorak &ini 31 nastavnik razredne i
predmetne nastave, 340 ucenika od prvog do devetog razreda i 300 roditelja. U€enici nizih razreda

upitnik su popunjavali uz pomoc¢ roditelja.
REZULTATI ISTRAZIVANJ

Tabela 1. Upitnik za nastavnike, uzorak 31

1.Koliko ¢esto u svom razredu primjeéujete
probleme u ponasanju?

Veoma Cesto 13/42%
Rijetko 4/ 13%
Povremeno 14/45%
Nikada 0/0%

2.Najcesce vrste problema koje primjecujete:

Agresivno ponasanje 8/10%
Hiperaktivnost/impulsivnost 12/16%
Socijalno povlagenje/anksioznost 3/4%
Odbijanje rada 16/21%

Nedostatak koncentracije 24/31%
Krsenje pravila 14/18%

3.Uzroci problema u ponasanju ( po Vasem
misljenju) najéesce dolaze iz:

Porodice 23/32%

Skole 1/1%

Razredne klime/vrinjaka 13/18%
Individualnih faktora djeteta 17/24%
Uticaja medija 13/18%

Ne mogu procijeniti 5/7%

4.Prema Vasoj procjeni problemi u ponaSanju
najcesce su rezultat kombinacije vise faktora.

Slazem se u potpunosti 20/64,5%
Slazem se 11/35,5 %

Niti se slazem niti se ne slazem 0/0%
Ne slazem se 0/0%

Uopste se ne slazem 0/0%

5.0sje¢am da sam adekvatno obucen/a za rad sa
ucenicima koji imaju probleme u ponasanju.

Vrlo ¢esto 7/23%
Ponekad 15/48%
Rijetko 8/ 26%
Nikada 1/3%

6. Koje mjere naj¢esce koristite da rijesite probleme
u ponasanju svojih uc¢enika?

Razgovor sa u€enikom 30/28%
Postavljanje jasnih pravila 19/17%
Tehnike smirivanja 12/11%

Saradnja sa stru¢nom sluzbom 23/21%
Ukljugivanje roditelja 25/23%

7. Da li 8kola nudi dovoljno podrske?

Da 13/42%
Djelimi¢no 18/58%
Ne 0/0%

8. Koji oblik podrske je ( po Vasem
misljenju) najpotrebniji?

Manji razredi 16/18%

ViSe stru¢nih saradnika 15/17%
Edukacije za nastavnike 19/22%
Programi podrske za roditelje 16/18%
Poboljsanje razredne klime 10/11%
Saradnja sa vanjskim sluzbama 12/14%
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Tabela 2. Upitnik za ucenike, uzorak 341

1. Razred u koji ide$

Prvi 2/1%
Drugi 13/4%
Treéi 37/11%
Cetvrti 49/14%
Peti 33/10%
Sesti 39/11%
Sedmi 65/19%
Osmi 66/19%
Deveti 37/11%

2. Volis li dolaziti u skolu?

Da 184/54%
Ponekad 128/38%
Ne 29/9%

3. Kako se najcesce osjecas u skoli?

Sre¢no 218 /64%
Nervozno 31/9%
Tuzno 5/1%
Uplaseno 7/2%
Dosadno 78/23%
Nemirno 2/1%

4. Da li se u tvom razredu ¢esto deSava da
neko:

Galami 248/38%

Tuce se 69/11%

Vrijeda druge 87/13%

Odbija da radi zadatke 87/13%
Povlaci se od drugih 34/5%
Ne postuje pravila 121 /19%

5. Kada imas problem, kako reagujes?

Razgovaram sa nastavnikom179/45%
Razgovaram sa prijeteljem 151/38%
Obratim se peeedagogu 4/1%

Ne znam $ta da radim 62/16%

6. Sta ti najvide pomaze kada si ljut/a ili
tuzan/na?

Razgovor 105/25%
Pauza 50/12%

Igra ili aktivnost 134/32%
Muzika 84/20%

Nesto drugo 51/12%

7. Kako se slaze§ s vrSnjacima?

QOdli¢no 195 /57%
Dobro 121/35%

Osrednje 23/7%
Lose 2/1%
8. Da li se neko u razredu osjeca Da 45/13%
iskljuceno ili usamljeno? Ne 92/27%

Nisam siguran 204/60%

9. Da li se neko prema tebi ponasa grubo?

Nikada 185/54%
Ponekad 147/43%
Cesto 9/3%

10. Mozes li lako razgovarati s
nastavnikom kad ima$ problem?

Da, uvijek 214/63%
Ponekad 105/31%
Nikad 22 /6%

11. Sta bi ti pomoglo da se osjeca3 bolje u
skoli?

Vise razgovora sa odjeljenjskim starjeSinom 139/41%
Vise radionica sa pedagogom 37/11%
Ostalo 165/48%
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Tabela 3. Upitnik za roditelje, uzorak 300

1. Koji razred pohada Vase dijete?

1. razred 57/19%
2.razred 38/13%
3. razred 35/12%
. razred 55/18%
. razred 19/6%
. razred 27/9%
. razred 33/11%
. razred 13/4%
. razred 23/8%

O 0 3 &N L A

2. Pol djeteta

Muski 147/49%
Zenski 153/51%

3. Kako biste opisali emocionalno stanje svog djeteta?

Smireno 215/72%

Cesto zabrinuto 12/4%
Lako se uznemiri 36/12%
Povuceno 16/5%
Impulsivno 21/7%

4. Da li vase dijete pokazuje probleme u ponasanju kod kuce?

Da 4/1%
Ponekad 58/19%
Rijetko 97/32%
Nikada 141/47%

5. Ako je Vas$ odgovor potvrdan navedite koji oblici problema
u ponaSanju se javljaju?

Nervozno ponasanje 49/30%
Agresija 0/0%

Povlacenje 16/10%
Strahovi/anksioznost 17/11%
Odbijanje obaveza 79/49%

6. Dali po Vasem misljnju porodi¢na atmosfera utice na
djetetovo ponasanje u koli.

Uopste se ne slazem 13,7%

Slazem se 34%

Niti se slazem niti se ne slazem 10,7%
U potpunosti se slazem 41,6%

7. Ako uzmete u obzir slobodno vrijeme koje provodite kuc¢i,
koliko vremena dnevno aktivno posvecujete djetetu?

Manje od jednog sata 7/2%
Jedan do dva sata 53/18%
Dva do tri sata 66/22%
Vise od tri sata 174/58%

8. Koliko ¢esto pratite Skolske obaveze djeteta?

Svakodnevno 228/76%
Nekoliko puta sedmicno 41/14%
Povremeno 29/10%

Rijetko 2/1%

9. Kako ocjenjujete Vasu komunikaciju s nastavnicima i struén
om sluzbom $kole?

Odli¢na 161/54%
Dobra 123/41%
Osrednja 12/4%
Losa 4/1%

10. Da li ste spremni saradivati kada $kola prijavi problem?

Uvijek 285/95%
Uglavno 14/5%
Ponekad 1/0%

Nikad 0/0%
11. Po Vasem misljenju da li $kola pruza dovoljnu podrsku Da 203/68%
vasem djetetu? Djelimi¢no 8/30%9
Ne 8/3%

12. Koja bi vam podrska bila najkorisnija?

Savjetovanje o roditeljstvu 31/8%
Radionice o razvoju djece 114/31%

Grupe za podrsku 44/12%

Informativni materijal 66/18%

Saradnja s psihologom/pedagogom115/31%

13 .Po vasem misljenju.koji faktori najvise uti¢u na probleme u
ponasanju?

Porodi¢ni faktori 109/18%

Klima u $koli/odjeljenju 74/13%

Uticaj vrinjaka 172/29%

Individualni faktori djeteta 45/8%

Uticaj medija/dru$tvenih mreza 158/27%
Ne mogu procijeniti 33/6%
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DISKUSIJA
Diskusija rezultata dobijenih od nastavnika

Nastavnici u velikom procentu uocavaju probleme u ponaSanju u svojim odjeljenjima: 87%
nastavnika navodi da se problemi javljaju ¢esto ili povremeno. Ovo potvrduje ocjene iz literature da su
ovakve situacije postale svakodnevica u Skolama i da predstavljaju znacajan profesionalni teret za
nastavnike. NajceS$ce prepoznati oblici problema su: nedostatak koncentracije (31%), odbijanje rada
(21%), krsenje pravila (18%), hiperaktivnost/impulsivnost (16%). Ovi podaci odgovaraju savremenoj
klasifikaciji problema ponasanja koja podvla¢i razliku izmedu eksternaliziranih (npr. agresija,
impulsivnost, nepoStovanje pravila) i internaliziranih tesko¢a (povlacenje, anksioznost), ali i stavu da
su eksternalizirani oblici ¢es¢i u Skolskom kontekstu i lakSe uocljivi. Nastavnici kao najéesce uzroke
problema u ponasanju prepoznaju porodi¢ne faktore (32%), zatim individualne karakteristike djeteta
(24%), dok Skolsko okruzenje dobija minimalnih 1%. Ovo ukazuje na tendenciju da se uzroci
problema percipiraju izvan $kole, §to moze biti odraz osjecaja ograni¢enosti u uticaju na faktore koji
nisu u nadleznosti nastavnika. S druge strane, visoka svijest o interakciji razli¢itih sistema vidljiva je u
podatku da 100% nastavnika smatra da su problemi u ponasanju rezultat kombinacije vise faktora, $to
je u skladu sa sistemskim pristupom opisanim u teorijskom dijelu. lako veéina nastavnika koristi
razli¢ite mjere podrske (razgovor sa ucenikom, saradnja sa struénom sluzbom, ukljuéivanje roditelja),
samo 23% nastavnika osjeca da su adekvatno obuceni za rad sa ovom djecom, dok 74% to osjeca
samo djelimi¢no ili rijetko. Ovaj nalaz korespondira sa empirijskim uvidima da nastavnici Cesto
nemaju dovoljno prakticnih kompetencija u oblastima posmatranja, dijagnostike i modifikacije
ponasanja. Nastavnici procjenjuju da je podrska Skole ,,djelimi¢na“ (58%) i da su im najpotrebnije:
dodatne edukacije (22%), manji razredi (18%), programi podrske za roditelje (18%), poveéanje broja
struénih saradnika (17%). Ovo jasno ukazuje da se rjesenje problema mora traziti na sistemskom nivou
kroz poboljsanje uslova rada i jacanje stru¢ne podrske nastavnicima.

Diskusija rezultata dobijenih od uc¢enika

U istrazivanju je ucestvovao veliki uzorak ucenika (n=341), koji daju dragocjen uvid u skolsku
klimu iz perspektive djece. Vec¢ina ucenika voli Skolu (54%), dok 38% u skolu rado dolazi samo
ponekad, a 9% ne voli da dolazi u skolu. Ovaj podatak je ohrabrujuci i ukazuje na relativno pozitivan
opsti dozivljaj Skole. Emocionalno stanje ucenika u $koli je uglavnom pozitivno: 64% ucenika se
osjeca sre¢no, 23% navodi dosadu, samo manji procenat osjeca strah, tugu ili nemir. Ipak, u pogledu
ponasanja u razredu, dominiraju eksternalizirani oblici problema: galama (38%), nepoStovanje pravila
(19%), verbalno vrijedanje (13%), odbijanje rada (13%). Internalizirani oblici (povlacenje, 5%)
prisutni su znacajno rjede, $to je u skladu sa prethodnim nalazima da su ovi oblici manje vidljivi
nastavnicima i Cesto neprepoznati. 45% ucenika problem rjeSava razgovorom sa nastavnikom, Sto
pokazuje visok stepen povjerenja u nastavnike. Medutim, samo 1% ucenika obraca se pedagogu, Sto
ukazuje na nedovoljno koriséenje potencijala struéne sluzbe. U odnosu na vr$njake, vecina ucenika
(92%) navodi da se slaze ,,dobro* ili ,,odli¢no* sa drugovima. Ipak, samo 13% ucenika primjecuje da
se neko u razredu osjec¢a usamljeno, dok ¢ak 60% nije sigurno, Sto ukazuje na potrebu za razvijanjem
socijalne svijesti i empatije.UcCenici isti¢u da bi se bolje osjecali u $koli kada bi imali: viSe razgovora
sa odjeljenjskim starjeSinom (41%),viSe radionica sa pedagogom (11%), kao i niz drugih aktivnosti
(48%). Ovo potvrduje da ucenici cijene podrsku i da su im potrebne aktivnosti koje pospjesuju
socijalne i emocionalne vjestine.
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Diskusija rezultata dobijenih od roditelja

Roditelji pruzaju relativno pozitivnu sliku o svojoj deci: 72% smatra da je dijete emocionalno
»smireno”, samo 1% navodi da dijete ima Ceste probleme u ponasanju kod kuce. Ipak, kada se
problemi jave, najées¢i su: odbijanje obaveza (49%), nervozno ponasanje (30%), strahovi/anksioznost
(11%). Roditelji gotovo jednoglasno prepoznaju vaznost porodi¢ne atmosfere: 76% se djelimicno ili u
potpunosti slaze da porodica uti¢e na ponasanje djeteta u skoli. Podatak da 76% roditelja svakodnevno
prati Skolske obaveze djeteta ukazuje na visok nivo ukljucenosti. Ohrabrujuce je i da 95% roditelja
uvijek saraduje sa Skolom, Sto predstavlja dobru osnovu za partnerski pristup. Kao najpotrebnije
vidove podrske roditelji navode: radionice o razvoju djece (31%), saradnju sa psihologom/pedagogom
(31%), informativni materijal (18%). Na pitanje o uzrocima problema u ponasanju, roditelji najcesce
istiCu: uticaj vr$njaka (29%), medije i drustvene mreze (27%), porodi¢ne faktore (18%). Ovo ukazuje
da roditelji prepoznaju uticaj savremenog digitalnog okruzenja, Sto je znacajno za planiranje
preventivnih programa.

ZAKLJUCAK

Ucenici Skolu dozivljavaju uglavnom pozitivno, ali im nedostaju razgovori, podrska i aktivnosti
koje razvijaju socijalne i emocionalne kompetencije. Roditelji pokazuju visok nivo saradnje sa
Skolom, ali i potrebu za podr§kom u vidu radionica, savjetovanja i struéne pomoci. Sve tri grupe
prepoznaju da su uzroci problema u ponasanju visestruki, $to je u skladu sa sistemskim pristupom —
problemi se moraju posmatrati u okviru porodice, Skole, vrSnjackih odnosa i individualnih
karakteristika djeteta. Efikasno rjeSavanje problema zahtijeva multisektorski pristup, ja¢anje Skolskih
struénih sluzbi, kao i kontinuiranu saradnju roditelja, nastavnika i stru¢njaka iz drugih institucija. Na
osnovu ovih nalaza, moguce je zakljuditi da su Skole koje sistemski unapreduju klimu, komunikaciju,
struénu podrsku i kompetencije nastavnika znacajno uspjesnije u prevenciji i upravljanju problemima
u ponasanju, sto direktno doprinosi boljem ucenju, razvoju i emocionalnom blagostanju ucenika.
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BEHAVIORAL PROBLEMS IN ELEMENTARY SCHOOLS: CAUSES,
EDUCATIONAL MEASURES, SUPPORT

Dr.sc. Sanda MiloSevi¢
Assistant Director of the Primary School ""Mladen Stojanovié" Laktasi

Abstract: In recent years, the number of children with learning and behavioral difficulties has
increased emphatically. Situations in which students manifest troublesome behavior and thereby
disrupt school work and teaching represent a significant burden for teachers. Although learning
disabilities and behavioral problems are viewed differently in practice, are treated by two different
disciplines of special education, and are classified differently by psychologists, they generally occur
together. Students with behavioral problems should be carefully observed in various situations (in the
classroom, in a small group, during various activities). The bedrock should be on observation focused
on strengths and resources, teachers do not concentrate only on problematic behavior, but strive for a
comprehensive picture of the child. Both the teacher's own resources and the resources of colleagues
from the school are taken into account. Teachers are expected to provide individual support to
children with behavioral and learning problems, so the question arises of effectively providing such
support in various aspects of practice in schools. The aim of the work is to present teachers' views on
problems in student behavior through assessment of problems, causes, school environment and own
practice, and through examples to provide guidelines in order to strengthen their own competences
and connect with support institutions. The survey questionnaire for parents shows parents' opinions
about children's behavior and cooperation with the school, and by surveying students, we want to
collect their attitudes and opinions about the classroom climate, relationships with peers, and their
feelings and needs. Point at issue of effective problem solving and strengthening of emotional and
social skills in order to prevent or reduce behavioral disorders is a task that concerns all participants
in the educational process and requires systematic inclusion of measures and support.

Keywords: behavior problems, educational measures, support
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