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Apstrakt: Trgovina ne pogada samo pojedinca koji je objekat vrsénja krivichog djela, nego ima i
negativne ucinke na socijalne i ekonomske aspekte savremenog drustva, u cému su saglasni i brojni
autori koji opisuju ovu pojavu. Ona danas podrazumijeva nekoliko kazhjivih radnji izvrsénja, od kojih
su najvazhije: regrutiranje, transport, transfer, sakrivanje ili prihvatanje osoba, koristeci silu, otmicu,
prevaru i lukavstvo, prinudu, zloupotrebu sile, dajuci ili primajuéi novac ili neku drugu korist da bi
uspjeli upravljati drugom osobom u cilju eksploatacije.

U proteklom periodu vecina aktivnosti usmjerenih na istrazivanje krivichih djela trgovine ljudima bila
je usmjerena na slucajeve seksualne eksploatacije. Trenutno je neophodno pojacati aktivhosti na
istrazivanju i procesiranju krivichih djela trgovine ljudima u svrhu prisilnog rada, organiziranog
prisilnog prosjacénja, ugovorenih brakova kao i krivichih djela koja mogu pogodovati trgovini ljudima.
U novijem regionalnom pristupu, Konvencijom Vijeca Evrope o akciji protiv trgovine ljudima
(Konvencija Vijeca Evrope) prosiruje se zastita iz Protokola iz Palerma, tako da obuhvata unutarnju
trgovinu ljudima. Medunarodnim standardima jasno se propisuje da je trgovina ljudima krsénje
medunarodnih normi, te obavezuju drzave clanice da poduzimaju ucinkovite mjere krivichog gonjenja
pocinilaca, mjere zastite zftve i preventivne mjere?.

Najcésée okolnosti u kojim se djeca regrutiraju radi trgovine ljudima mogu biti sljededéi: socijalno i
ekonomski ugrozéna porodica; porodice je iz ruralne sredine koja se oslanja na finansijsku pomo¢ djece
koja stasaju za rad; u pitanju su djeca bez roditeljskog staranja, djeca razvedenih roditelja ili djeca
koja su usljed ratnih dogadanja ostala bez jednog ili oba roditelja; djeca su smjestena u institucijama;
dolaze iz porodice gdje su roditelji na radu u inostranstvu; dolaze iz porodice sa djecom ometenom u
psihickom i fizickom razvoju; dolaze iz porodice gdje su roditelji zavisnici; dolaze iz porodice bez
prijavljenog boravista (prebivalista).

U slucaju otkrivanja ovih slucajeva, od kljuchog je znacaja zttvi osigurati smjestaj, sigurnost i podrsku,
raditi sa zftvom u smislu odgovarajucih terapija i priprema za nastavak postupka i reintegraciji u
normalne drustvene tokove.

Kljuéne rijeci: djeca, seksualno iskoristavanje,zastita, asistencija, identifikacija, referalni mehanizam.
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Trgovina ljudima ne pogada samo pojedinca koji je objekat vrsenja krivicnog djela, nego ima i negativne
ucinke na socijalne i ekonomske aspekte savremenog drustva, u ¢emu su saglasni i brojni autori koji
opisuju ovu pojavu. Ona danas podrazumijeva nekoliko kaznjivih radnji izvrsenja, od kojih su
najvaznije: regrutiranje, transport, transfer, sakrivanje ili prihvatanje osoba, koriste¢i silu, otmicu,
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prevaru i lukavstvo, prinudu, zloupotrebu sile, daju¢i ili primaju¢i novac ili neku drugu korist da bi
uspjeli upravljati drugom osobom u cilju eksploatacije.

U proteklom periodu vecéina aktivnosti usmjerenih na istrazivanje krivi¢nih djela trgovine ljudima bila
je usmjerena na slucajeve seksualne eksploatacije. Trenutno je neophodno pojacati aktivnosti na
istrazivanju i procesiranju krivicnih djela trgovine ljudima u svrhu prisilnog rada, organiziranog
prisilnog prosjacenja, ugovorenih brakova kao i krivi¢nih djela koja mogu pogodovati trgovini ljudima
ili se mogu direktno ili indirektno povezati sa trgovinom ljudima poput djecije pornografije i pedofilije,
itd. Medutim, ono $to se ne smije izgubiti iz vida je da se radi o slozenom krivicnom djelu, za cije
otkrivanje, razjasnjavanje i dokazivanje je potrebno ukljuciti sve domace i medunarodne mehanizme
zastite. Medunarodni problem, kakva je trgovina ljudima, traZi i medunarodno reagiranje. Upravo ova
dinjenica nas upucuje na definiciju koja ¢e nam pojasniti bice slozenog krivi¢nog djela trgovine ljudima
i na osnovu koje bi trebali izgradivati zastitne mehanizme na nivou pojedinih drzava. Naime,
Protokolom o sprecavanju, suzbijanju i kaznjavanju trgovine ljudima, posebno Zena i djece (Protokol iz
Palerma), uz Konvenciju UN-a protiv transnacionalnog organiziranog kriminala (UNCTOC) iz 2003.
godine, propisuje se, sloZena definicija trgovine ljudima. Ova definicija, data u Protokolu iz Palerma,
vrlo je detaljna i viseslojna, kako bi obuhvatila promjenljivu prirodu trgovine, s obzirom na profil Zrtava
i modus operandi pocinioca. U novijem regionalnom pristupu, Konvencijom Vije¢a Evrope o akciji
protiv trgovine ljudima (Konvencija Vijeca Evrope) prosiruje se zastita iz Protokola iz Palerma, tako da
obuhvata unutarnju trgovinu ljudima. Medunarodnim standardima jasno se propisuje da je trgovina
ljudima krsenje medunarodnih normi, te obavezuju drzave ¢lanice da poduzimaju ucinkovite mjere
kriviénog gonjenja podinilaca, mjere zastite Zrtve i preventivne mjere3.

Trgovina ljudima — prepoznavanje i indikatori

Prema odredbama Protokola, “trgovina ljudima” predstavlja i propisana je kao krsenje medunarodnog
prava, a njeni konstitutivni elementi propisani su u relevantnim medunarodnim instrumentima. Prva
sveobuhvatna definicija data u Protokolu iz Palerma navodi da:’trgovina ljudima” znaci vrbovanje,
prijevoz, premjestanje, skrivanje ili prihvat osoba putem prijetnje ili upotrebe sile ili drugih oblika
prisile, otmice, prijevare, obmane ili zloupotrebe, zloupotrebe vlasti ili polozaja ugrozenosti ili davanja
ili primanja novéane naknade ili drugih povlastica, kako bi se postigao pristanak osobe, koja ima
kontrolu nad drugom osobom u svrhu iskoristavanja *.

Vazno je napomenuti da eksploatacija obuhvata, u najmanju ruku, iskoristavanje prostituiranja drugih
ili druge oblike seksualnog iskoristavanja, prisilni rad ili usluge, ropstvo ili prakse sli¢ne ropstvu, ropski
polozaj ili uklanjanje organa. Vrlo znacajna stavka ove definicije je i ¢injenica pozivanja na odredbe
Konvencije o pravima djeteta prema kojoj je “dijete” bilo koja osoba mlada od osamnaest godina.

Generalizacijom na oshovu analize velikog broja istrazivanja, mogli bismo zakljuciti da su najcesc¢e
okolnosti zbog kojih neka osoba postaje zrtava trgovine ljudima otprilike svedene na fenomene kao sto
su: socijalna iskljucenost- siromastvo; nasilje u porodici; nizak stepen obrazovanja ili iskljudenost iz
obrazovnog sistema; zdravstveno stanje (mentalno nedovoljno razvijene osobe, dusevno oboljenje,
osobe sa fizickim nedostacima i sl.); odgojna zapustenost i zanemarenost; bolesti zavisnosti
(psihoaktivne supstance i alkohol); uslovi rada; naruseni porodicni odnosi i drugi razlozi mogu neku
osobu dovesti u povecan rizik od vrbovanja kao sto su spol, rasa, dob, etnicka pripadnost. Djecu, kao
posebno ranjivu kategoriju, mnogo lakse je vrbovati da postanu zrtve trgovine ljudima®.

Najcesce okolnosti u kojim se djeca regrutiraju radi trgovine ljudima mogu biti sljedec¢i: socijalno i
ekonomski ugrozena porodica; porodice je iz ruralne sredine koja se oslanja na finansijsku pomoc¢ djece

3 Asistencija zrtvama trgovine ljudima kroz prizmu drzavnog referalnog mehanizma u Bosni i Hercegovini, Hunéek, S, 2017.
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koja stasaju za rad; u pitanju su djeca bez roditeljskog staranja, djeca razvedenih roditelja ili djeca koja
su usljed ratnih dogadanja ostala bez jednog ili oba roditelja; djeca su smjestena u institucijama; dolaze
iz porodice gdje su roditelji na radu u inostranstvu; dolaze iz porodice sa djecom ometenom u psihickom
i fizickom razvoju; dolaze iz porodice gdje su roditelji zavisnici; dolaze iz porodice bez prijavljenog
boravista (prebivalista), npr. romske i raseljene porodice; djeca iz porodica koje dozvoljavaju kasne
izlaske i sli¢ne situacije nedovoljnog roditeljskog nadzora®.

Indikator predstavlja jedan od nekoliko razloga za vjerovanje da neka osoba moze biti potencijalna Zrtva
trgovine ljudima. Indikatori su pokazatelji kojima se mogu tumaditi posmatranja, cinjenice, izjave i
druge informacije koje se odnose na osobu za koju se sumnja da je zrtva. Ipak, svi indikatori, koje
navodimo u nastavku, nisu prisutni u svim situacijama koje ukljucuju trgovinu ljudima. Prisustvo ili
odsustvo pojedinacnih indikatora ili vise njih, ne moze niti dokazati niti opovrgnuti postojanje slucaja
trgovine jednom osobom. Da bi se to uradilo neophodno je napraviti integralnu procjenu cjelokupne
Zivotne situacije osobe za koju sumnjamo da je Zrtva trgovine ljudima. Osoba kod koje prepoznajemo
nekoliko indikatora ne mora biti u situaciji da je predmet trgovine. Na primjer, kod trazioca azila moze
se prepoznati vise indikatora, a da se ne nalaze u situaciji da su Zrtve trgovine ljudima.

Op¢i indikatori koji ukazuju na problem “trgovine ljudima” najcesée su: povrede koje izgledaju kao da
su rezultat fizickog napada, povrede ili poremecaje tipi¢ne za odredene poslove ili mjere kontrole ili
povrede za koje izgleda da su rezultat primjene mjera kontrole, postoje znakovi zanemarivanja i
zlostavljanja djeteta; postojanje znakova da su izlozeni nadzoru kretanja (ne smiju oti¢i sa odredenog
mjesta bez pitanja, prisustvo odraslih osoba u blizini koje ih nadziru i sl.); pravna nevidljivost — nisu
upisani u maticne knjige rodenih; iskljucenost iz skolskog sistema ili neredovno pohadanje nastave;
stalna promjena iskaza; izrazavaju negodovanje povodom rada koji obavljaju; navedeni da vjeruju da
rade svojom voljom; izlozeni su nasilju ili prijetnji nasiljem nad njima, ¢lanovima njihovih porodica ili
voljenim osobama; pokazuju nepovjerenje prema vlastima; lazno se predstavljaju; strahuju od otkrivanja
svog imigracionog statusa; nemaju pri sebi pasos, ili druge putne ili licne isprave; pronadeni su na
lokaciji ili u vezi sa lokacijom koja se najvjerovatnije koristi za eksploataciju ljudi ili dolaze iz mjesta
koje je poznato kao mjesto porijekla kod trgovine ljudima; ne poznaju lokalni jezik; ne znaju adresu
stanovanja ili posla; dozvoljavaju drugima da govore u njihovo ime kada im se neko obrati direktno;
primaju malu ili nikakvu naknadu za rad, ili nemaju pristup svojoj zaradi; rade izuzetno veliki broj sati
tokom dugog perioda, nemaju slobodne dane; Zive u oskudnim ili nestandardnim uslovima; nemaju
pristup medicinskoj njezi i socijalnoj zastiti; imaju ogranicene ili nikakve socijalne interakcije i kontakte
ili nemaju pristup roditeljima ili starateljima, svojoj porodici ili drugim ljudima iz svog neposrednog
okruZenja; nalaze se u stanju zavisnosti od tre¢ih osoba; prisustvo odraslih osoba koji nisu ¢lanovi
porodice; u kontaktu su sa osobama iz kriminalnog miljea; snalazljivost djeteta koja nije u skladu sa
njegovim uzrastom; postupaju kao da su dobili instrukcije od nekog; pokazivanje specific¢nih reakcija
na traumatska iskustva; zivot u vanbrac¢noj zajednici ili prisilnom braku; nemaju prijatelja svog uzrasta
izvan mjesta gdje rade; izgledaju preplaseno i ponasaju se na nacin koji nije u skladu sa tipiénim
ponasanjem djece svog uzrasta, pokazuju strah ili anksioznost; putuju bez odraslih lica u pratnji; putuju
u grupama, sa licima koji im nisu roditelji ili staratelji; ¢esto mijenjaju mjesto boravka; strani drzavljanin
bez rijesenog statusa; eksploatacija je organiziranog karaktera (u smislu transporta do mjesta
eksploatacije, postojanja organizatora, poslovode i sl.): provode na ulici ve¢i dio dana, na prometnim
lokacijama, bez nadzora roditelja ili staratelja; odjevenost neprimjerena uzrastu ili godisnjem dobu;
djeca zatecena kasno nocu bez pratnje odraslih na prometnim mjestima; uocljiv poremecaj ponasanja ili
pokazivanje znakova zavisnosti 0 opojnim drogama ili alkoholu; posjeduju mobilni telefon sa kojeg

6 Djeca zrtve trgovine ljudima u BiH, Istrazivanje o znanju profesionalaca i liste indikatora za prepoznavanje djece Zrtava i
potencijalnih Zrtava trgovine ljudima, Udruzenje ,,Zemlja djece* Tuzla, (2015).
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obavljaju ceste i kratke razgovore, nagla promjena raspolozenja nakon telefonskog razgovora; ne
raspolazu svojim slobodnim vremenom niti imaju vremena za igru; ilegalno usvajanje’.

S druge strane, indikatori tzv. seksualne eksploatacije se svode na: trudnocu i abortus djeteta; povrede
nastale usljed seksualne eksploatacije, sumnja na nasilan seks, te spolne bolesti kod djeteta, sumnja na
seksualnu aktivnost djece ispod 14 godina starosti; maloljetnicki brakovi i vanbracne veze (dobrovoljni
i prisilni); prisan, neprimjeren odnos sa tre¢im, odraslim licima koji nisu ¢lanovi porodice, kao i
¢lanovima porodice (incest); prisustvo tetovaze sa prepoznatljivim oznakama “pripadnistva” grupi
(obiljezeno dijete); primanje poklona od strane odraslih osoba, posebno onih koji su neuobicajeni za
uzrast djeteta; nemaju vlastiti novac; neprimjerena garderoba ili prisustvo garderobe i opreme koja se
koristi za seksualni rad u djecijim veli¢inama; zive ili putuju u grupi, ponekad i sa osobama koje ne
govore isti jezik/dijalekat, slicnog ponasanja i odijevanja; znaju svega nekoliko rijeci na lokalnom jeziku
ili jeziku klijenata i to onih sa seksualnom konotacijom, ograni¢eno poznavanje lokalnog jezika;
seksualizirano i erotizirano ponasanje djeteta.

Kada je u pitanju radna eksploatacija kao vid trgovine ljudima, znacajno je ukazati na slijedece
indikatore: rade posao neprimjeren djetetu ili uzrastu djeteta, na neprimjerenom mjestu i/ili u
neprimjereno vrijeme; zateceni sa robom spremnom za prodaju ili sa alatom za rad; oprema za rad je
dizajnirana ili prekrojena tako da je mogu Koristiti djeca; rade poslove u domacinstvu, skriveni od sire
zajednice u kojoj zive, zive u kolektivnom smjestaju, ¢esto u degradiranim, neuslovnim prostorima kao
sto su poljoprivredne i industrijske zgrade ili na istom mjestu gdje rade, te rijetko napustaju prostorije;
nemaju pristup svojoj zaradi; zavise od poslodavca u pogledu zadovoljavanja osnovnih potreba; izlozZeni
su bezbjednosnim mjerama koje su postavljene tako da ih zadrZe unutar radnih prostorija; postoje
naznake da je prekrseno radno zakonodavstvo, nemaju ugovor o radu (za maloljetnike od 15 do 18
godina starosti); izrazita neuhranjenost i iscrpljenost; obavljaju posao na javnom mjestu, neuobic¢ajenom
za dijete.

Organizirano prosjacenje - Indikatori eksploatacije u svrhu prosjacenja i sitnog kriminala:
posjedovanje znacajnijeg iznosa novca ili drugih dragocjenosti; los tjelesni izgled (neuhranjeni,
malaksali, garderoba ne odgovara uzrastu i polu djeteta niti godisnjem dobu); zateceni da prose ili u
vrsenju kriviénog djela; nose oruzje; imaju tjelesne nedostatke za koje se sumnja da su posljedice
sakacenja; dijete prenosi ili preprodaje narkotike; udestvovanje u aktivnostima organiziranih
kriminalnih grupa; svakodnevno se kre¢u u velikim grupama i prelaze znacajne razdaljine; dio su velike
grupe djece koja imaju istog odraslog “staratelja”; skloni su patoloskim oblicima ponasanja (droga,
alkohol); imaju agresivan i nametljiv stav; nose ispisane molbe za pomo¢; odgojna i higijenska
zapustenost djeteta; kretanje u “gangovima” i imaju oznake pripadnosti “gangovima”; pojavljuju se novi
oblici kriminaliteta povezani sa “gangovima” (reketiranje, ucjene, novi vidovi vrsnjackog nasilja).

Prisilni brakovi — nalaze se na rubovima Kklasifikacija trgovine ljudima i ovaj pojavni oblik
iskoristavanja se najprije povezuje sa praksama koje imaju obiljezja ropstva, a samo ropstvo je duZi
vremenski period zabranjeno od strane svjetske zajednice. Prisilni brakovi se sastoje u formalnom
zakljucivanju braka ili uspostavljanju vanbracne zajednice (koja je, inace, izjednacena sa zakljucenim
brakom), gdje jedna ili obje strane u takvu zajednicu nisu usle sa punim i slobodnim pristankom, a sto
je zapravo rezultat fizicke i/ili psihic¢ke prisile. Osobe koje se prisiljavaju na ovakvu vrstu brac¢nih
ugovora su ponekad i maloljetne, uglavnom - ali ne iskljucivo zenskog spola. Ove osobe se uglavnom
prisiljavaju na brak od strane roditelja, bliske rodbine ili prijatelja, odnosno, osobe sa kojom stupaju u
prisilni brak. U pravhom smislu ne postoji dovoljno precizna definicija prisilnih brakova kao sastavnog
dijela trgovine ljudima, ve¢ se radije pribjegava njihovom definiranju kao modernog oblika ropstva.
Pojavni oblici takvog ropstva ukljucuju prodaju, prijevoz ili naslijedene brakove. Protokol uz
Konvenciju UN protiv transnacionalnog organiziranog kriminala prepoznaje prisilne brakove u svrhe
trgovine ljudima pod terminom “prakse slicne ropstvu”. Kada je rijec o terminu “prakse sli¢ne ropstvu”,

7 Djeca zrtve trgovine ljudima u BiH, IstraZivanje o znanju profesionalaca i liste indikatora za prepoznavanje djece Zrtava i
potencijalnih Zrtava trgovine ljudima, Udruzenje ,,Zemlja djece* Tuzla, (2015).
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koje obuhvataju prisilne brakove kao oblik trgovine ljudima, njegov sadrzaj je dosta ranije odreden kroz
dodatnu Konvenciju o ukidanju ropstva iz 1956. godine. Prema ovom medunarodnom instrumentu,
prakse sli¢ne ropstvu ukljucuju bilo koju instituciju ili praksu gdje je: (a) Zena, bez prava da to odbije,
obecana ili data u brak na osnovu plac¢anja u novcu ili usluzi njezinim roditeljima, starateljima, porodici
ili bilo kojoj drugoj osobi ili grupi; (b) suprug Zene, njegova porodica, ili rodbina, imaju pravo da tu
zenu daju drugoj osobi za primljenu korist ili nesto drugo; (c) zena, nakon smrti njenog muza, zaduzena
da bude predata drugoj osobi.

U okviru fenomenologije prisilnih brakova javljaju se slucajevi gdje se koristi fizicka prisila, psiholosko
nasilje, obmana, prevara i druge vrste radnji kako bi se zZrtva prisilila da stupi u brak sa nekom osobom
na ime ugovorene i/ili izvrsene isplate, usluge, dogovora ili drugog aranzmana u kojem Zrtva nije imala
pravo ucéestvovati ili ga odbiti. U vrlo bliskoj vezi sa prisilnim brakovima su i tzv. “kuéna ropstva”, kao
poseban fenomen koji se sastoji u izrabljivanju i zabrani kretanja najcesée zenskim osobama, koje su
eventualno ranije bile ukljucene u prisilne brakove. Smatra se kako prisilni brakovi predstavljaju tezu
povredu ljudskih prava, posebno ako se radi o djeci ili maloljetnicima koji su Zrtve takvih radnji, jer je
poznato kako te ugroZene kategorije nemaju moguc¢nosti i prava da odbiju takve aranZmane koji se
sklapaju na njihovu stetu. lako postoje brojne predrasude u pogledu navodne pretpostavke kako su
prisilni brakovi tipi¢ni za odredene, vrlo specificéne socijalne, religijske ili etnicke grupe, ipak je blize
istini ¢injenica kako se radi o pojavi koja je zastupljena u velikom broju drzava svijeta i kao takva se
nastoji staviti pod kontrolu. Narocito je vazno utvrditi aktivnosti organiziranih kriminalnih grupa koje
se bave ugov- aranjem i ostvarenjem prisilnih brakova na teritoriji dvije ili vise drzava, posebno jer se
radi o takvoj vrsti kriminalnih aktivnosti u kojima dolazi do isplate ve¢ih novéanih iznosa na ime
ugovorenih brakova i preprodaje djece. Zbog svoje tajnovite prirode, i nemoguc¢nosti ulaska u zajednice
unutar kojih se, eventualno desavaju prakse zakljucivanja ili ugovaranja prisilnih brakova vrlo je tesko
pribaviti bilo kakve podatke o rasprostranjenosti i tipi¢nim oblicima ovih pojava. To se takoder odnosi
na kriviéno-pravno tretiranje slucajeva trgovine ljudima koji se vrse ugovaranjem prisilnih brakova,
posebno jer je otpor zajednica u kojima se takvi slucajevi desavaju izrazito veliki uz ocitu nespremnost
na saradnju sa nadleznim institucijama koje se trebaju baviti sprecavanjem i suzbijanjem. U tom smislu,
vrlo je vazno osigurati punu ukljucenost nadleznih ustanova socijalnog staranja u kontekstu
prepoznavanja i otkrivanja slucajeva prisilnih brakova, provoditi programe upisa djece u maticne knjige
i druge evidencije, raditi na povecanju svijesti i mijenjanju kulturoloskih normi kod stanovnistva koje
primjenjuje ovakve vrste socijalnih odnosa i dr.

U slucaju otkrivanja ovih slucajeva, od kljucnog je znacaja Zrtvi osigurati smjestaj, sigurnost i podrsku,
raditi sa Zrtvom u smislu odgovarajuéih terapija i priprema za nastavak postupka i reintegraciji u
normalne drustvene tokove. Izuzetno je vazno imati na umu da su kriviéno-pravnim obuhvatom prisilnih
brakova kao oblika trgovine ljudima stvorene pretpostavke za puni angazman sluzbi i organizacija koje
pruzaju pomo¢ i podrsku Zrtvama ovog oblika trgovine ljudima. Potrebno je trajno unapredivati svijest
i znanje o ovom fenomenu, jer se ovaj fenomen percipira kao dobro “predsoblje” za trgovinu ljudima ili
razlidite oblike eksploatacije. U tom smislu, posebna paznja treba biti posveéena identificiranju i
pruzanju podrske svoj djeci koja su pogodena migracijama (djeci migrantima, azilantima, interno
raseljenim, nomadima, povratnicima iz procesa readmisije, djeci Zrtvama trgovine i slicno), kao posebno
ranjivoj grupi.

Postupanje nadleZnih institucija u slu¢ajevima trgovine ljudima

Uloga predstavnika institucija, ustanova i organizacija, ogleda se u proaktivnom djelovanju i
sprovodenju odgovarajucih preventivnih aktivnosti u cilju spre¢avanja svih oblika iskoristavanja, te
ugrozavanje sigurnosti potencijalnih zrtava trgovine ljudima i/ili preliminarne identifikacije Zzrtava.
Preventivne mjere potrebno je da omoguce da djeca razviju vjestine potrebne za koristan zivot i rad u
drustvu, i da osiguraju ukljucenost u obrazovanje i drustvene tokove potencijalnim Zrtvama trgovine
ljudima koje su izlozena rizicima. Preventivni programi treba da, kad god je to moguce, budu
multisektorski i da doprinosu o¢uvanju podsticajnog okruzenja za zivot i razvoj potencijalnih Zrtava
trgovine ljudima bilo da se radi o punoljetnim ili djeci. U ovom segmentu vrlo je vazno istaci da je
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multisektorski i multidisciplinarni pristup jedan od najvaznijih modusa nacina rada svih nadleznih
institucija. Prilikom identifikacije potencijalne zrtve trgovine ljudima, evidentno je da zajednickim
radom i saradnjom nadleznih institucija i nevladinih organizacija, moguce je adekvatno asistirati i pruziti
pomoc¢ Zrtvi trgovine ljudima.

S tim u vezi, postupanje svih nadleznih institucija i nevladinih organizacija, potrebno je da bude
multidisciplinarno, te da se unapreduje saradnja predstavnika agencija za sprovedbu zakona, centara za
socijalni rad, zdravstvenih institucija (primarna zastita), u postupanju sa djecom potencijalnim zrtvama
trgovine ljudima. Prilikom rada vrlo je vazno ista¢i mobilnost i djelovanje u lokalnim zajednicama, kako
preventivnim tako i aktivnostima preliminarne identifikacije®. Po prvom prepoznavanju osnovnih
indikatora i pokazatelja koji ukazuju na eventualno djelo trgovine ljudima, vrlo je vazno da predstavnici
nadleznih institucija I nevladinih organizacija budu educirani za postupanje sa potencijalnim zrtvama
trgovine ljudima i pruzanje adekvatne zastite i pomo¢i.

Tabelal Trgovina ljudima-prioritetne aktivnosti

Prevencija Rana identifikacija Prijavljivanje

Procjenu rizika vezanih za sigurnost

Kreiranje politika Jrtve,

Kontaktiranje  nadlzenih instiucija o
Kreirani postojanju slucaja THB (strani
réiranjé programa drzavljani/domaéi. Drzavljani)

Jacanje kapaciteta institucija Utvrdivanje dobi zrtve,

Utvrdivanje potrebe za smjestajem, | Kontaktiranje nadleznih institucija i
Pracenje rada institucija Obezbjedenje pravne pomodi, 0Vlg§ten1h organizacija za obezbjedenje
. o smjestaja
Direktan rad (u zajednici)
o Obezbjedenje zdarvstvene | Kontaktiranje nedlzenih organizacija za
1strazivanja zatite/hitma pomoé obezbjedenje transporta

U skladu sa zakonodavstvom predstavnici nadleZnih institucija realiziraju niz aktivnosti koje se odnose
na prevenciju, zastitu i asistenciju niza ranjivih kategorija, pa tako i pitanja i ostvarivanja prava i
asistenciju Zrtvama trgovine ljudima posebno djeci potencijalnim Zrtvama. U obavljanju svojih
svakodnevnih aktivnosti, predstavnici nadleznih institucija mogu ostvariti kontakt sa osobom za koju ¢e
—po bilo kojem osnovu pojma trgovine ljudima ili drugim naznakama da se radi o Zrtvi — posumnjati da
se radi o potencijalnoj zrtvi trgovine ljudima.

Identifikacija je procedura kojom se utvrduje da li je osoba bila Zrtva trgovine ljudima i nalazila se,
odnosno da li se jo§ uvijek nalazi u takvoj situaciji. Identifikacijom djeteta obavezno se pokrece njegova
zastita od strane punoljetne osobe, te zastita u saradnji sa centrom/sluzbom za socijalni rad, roditeljem
ili starateljem. Ukoliko postoji sumnja da se radi o maloljetnoj zrtvi trgovine ljudima, s djetetom ¢e se
postupati kao sa zrtvom, dok se ne dokaze suprotno. U sluc¢aju sumnje da se radi o djetetu zrtvi, izuzetno
je vazno imati na umu ¢injenicu da je pristanak zrtve djeteta na namjeravanu eksploataciju nevazan, jer
dijete nije u stanju da samo donosi ovakve i sli¢ne odluke, te se svako postupanje prema djetetu koje
sadrzi eksploataciju smatra trgovinom ljudima®. Neophodno je napomenuti da je identifikacija
potencijalnih Zrtava kontinuiran proces koji se, po prirodi kriviénog djela trgovine ljudima, desava u
svako doba dana i no¢i, te je izuzetno vazno da predstavnici nadleznih institucija koji prvi dolaze u dodir
sa potencijanim zrtvama budu dostupni i spremni za rad 24 sata na dan.

U slucaju osnovane sumnje da se radi o zrtvi trgovine ljudima, a u cilju identifikacije potencijalne Zrtve,
potrebno je obaviti inicijalni razgovor sa njom. Prije obavljanja ovog razgovora, izuzetno je vazno
ustanoviti mogucu neophodnost ukazivanja medicinske pomo¢i potencijalnoj Zrtvi trgovine ljudima®®.
Kada se radi o maloljetnoj osobi, ovaj razgovor se moze obaviti samo uz prisustvo sluzbenika nadleznog
centra za socijalni rad. Kada se radi o strancu Zrtvi koji ne poznaje neki od zvani¢nih jezika, neophodno

8 Ruiz, C., Stiplosek, D., Tortel, T., Machova,. J., Vudri¢, N. (2019) Identifikacija zrtava trgovanja ljudima u zemljama tranzita
i odredista u Europi, Zagreb, Crveni kriz.

9 Hungek, S, Hasanovi¢, E, (2016), Specifiéni koraci/intervencije u postupanju nadleznih institucija i organizacija u regionalnim
monitoring timovima u situacijama rada sa djecom uklju¢enom u zivot i/ili rad na ulici u Bosni i Hercegovini, Save the Children.
10 Hunéek, S., Hasanovi¢, E. (2016), Specifi¢ni koraci/intervencije u postupanju nadleznih institucija i organizacija u
regionalnim monitoring timovima u situacijama rada sa djecom uklju¢enom u Zivot i/ili rad na ulici u Bosni i Hercegovini,
Save the Children.
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je osigurati prisustvo prevodioca prilikom ovog razgovora. Inicijalni razgovor se obavlja u cilju
identifikacije potencijalne zZrtve trgovine ljudima, pri ¢emu se zrtvi postavljaju samo osnovna pitanja
koja ¢e omoguciti njenu identifikaciju kao moguce Zrtve kojoj je potrebna pomo¢. Kada se radi o djetetu
ili sumnji da se radi o djetetu, ono ¢e se odmah adekvatno zbrinuti i tretirati kao potencijalna zrtva
trgovine ljudima dok se ne uspostave pomenuti uslovi, odnosno dokaze suprotno.

Kada se radi o maloljetnoj osobi, preporucljivo je ovaj razgovor obaviti uz prisustvo djecijeg psihologa
ili psihijatra koji u pravilu trebaju biti istog spola kao zrtva. Takoder je bitno ista¢i da vec¢ina zrtava
trgovine ljudima, posebno djece, iz straha od odmazde trgovaca ljudima, straha od roditelja koji mogu
biti ukljueni u eksploataciju, straha od reakcije okoline i vrSnjaka ili ¢ak straha od krivicne
odgovornosti, najéesc¢e prvobitno pori¢e ¢injenicu da je zrtva trgovine, odnosno izbjegava pominjanje
okolnosti koje ¢e profesionalce navesti na zaklju¢ak da se radi o potencijalnoj zrtvi. U takvim
slucajevima treba provesti dovoljno vremena u razgovoru i prikupiti sve raspolozive i §to detaljnije
informacije na osnovu kojih ¢e se izvrsiti identifikacija potencijalne zrtve trgovine. Tokom vodenja obje
forme razgovora — inicijalnog i detaljnog razgovora sa potencijalnom zrtvom — potrebno je posebno
voditi rauna o sljede¢ih deset principijelnih smjernica za obavljanje razgovora sa zrtvama trgovine
ljudima':

1) Dobiti svjestan pristanak o uc¢es¢u Zrtve u cjelokupnom postupku, te se uvjeriti kako Zrtva razumije
sadrzaj i svrhu pitanja, svrhu koristenja informacija, pravo da ne odgovori na pitanje i zavrsi razgovor
u svakom trenutku.

2) Saslusati i uvaziti procjenu zrtve u odnosu na situaciju u kojoj se nalazi, riziku i sigurnosti.

3) Izbje¢i ponovno traumatiziranje i sekundarnu viktimizaciju zrtve tako $to ¢e se izbjegavati pitanja
koja provociraju odgovore sa emotivnim nabojem.

4) Biti spreman za hitnu intervenciju i hitno reagirati ukoliko se zrtva nalazi u direktnoj opasnosti.

5) Prikupljene podatke iskoristiti na odgovarajuéi nacin, tako da od njih svaka pojedinaéna Zrtva ima
korist.

6) Nemojte povrijediti zrtvu. Sa Zrtvom je potrebno postupati tako da se uvijek ima na umu potencijalna
mogucnost da joj se nanese Steta. Razgovor ne treba obavljati ukoliko ¢e to zrtvu, u kratkoro¢nom ili
dugoro¢nom periodu, dovesti u tezu situaciju.

7) Prikupiti sve dostupne informacije i na osnovu toga prije obavljanja razgovora izvrsiti procjenu rizika
u svakom pojedina¢nom slucaju.

8) Tokom razgovora, upoznati Zrtvu sa odgovaraju¢im sluzbama pravne, socijalne i zdravstvene zastite,
pruziti skroviste, te ne davati obe¢anja koja se ne mogu ispuniti.

9) Prikladno odabrati i pripremiti za rad prevodioca (ukoliko se radi o strancu) i ostale saradnike.

10) Osigurati zrtvi anonimnost i povjerljivost, od trenutka prvog kontakta do trenutka kada detalji o
slucaju budu objavljeni.

Neki od prvih oblika pomo¢i i zastite koji bi trebao da pruziti potencijanoj Zrtvi trgovine ljudima

posebno ukoliko se radi o djetetu, a koji u prvom redu zavisi od vizuelnih obiljezja ili uo€ljivih osnovnih

indikatora, obuhvaca:
- organiziranje hitne medicinske pomoci
- osiguravanje prijevoza i sigurnog smjestaja
- osiguravanje prehrane i odmora
- osiguravanje obavljanja li¢ne higijene
- osiguravanje eventualno potrebne/osnovne obuce i odjece
- osiguravanje i drugih oblika pomo¢i zavisno o individualnim potrebama zrtve

Tabela 2 Postupak pruzanja pomoc¢i

1.1. Prvi oblik pomo¢i potencijalnoj Zrtvi - organiziranje hitne medicinske pomo¢i

- osiguravanje prijevoza i sigurnog smjestaja
- osiguravanje prehrane i odmora

- osiguravanje obavljanja li¢ne higijene

1 Rizvo, S. i dr., (2015). Vodi¢ za multidisciplinarnu saradnju u procesu, rehabilitacije, resocijalizacije, reintegracije i
repatrijacije Zrtava trgovine ljudima u BiH, Sarajevo, Ministarstvo sigurnosti BiH.
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- osiguravanje eventualno potrebne/osnovne obuce
i odjece

- osiguravanje i drugih oblika pomo¢i zavisno o
individualnim potrebama Zrtve

1.2. Zadatak ili obaveze koje  poduzimaju - dolazak na mjesto identifikacije te pruzanje prvih
predstavnici nadleznih institucija oblika pomodi i zastite identifikovanim zrtvama
trgovine ljudima;

- inicijalni razgovor sa zrtvom odmah po
identifikaciji te informisanje zZrtve o pravu na
koristenje programa pomodi i zastite;

- popuniti i upoznati zZrtvu sa Obrascem
informiranosti stranke o dostupnom programu
pomodi i zastite Zrtava trgovanja ljudima ;

- prijevoz i smjestaj Zrtve u privremeni prihvatni
smjestaj;

- pruzanje pomoci i zastite Zrtvi do zbrinjavanja u
sigurnom smjestaju;

- prijevoz zZrtve u sigurni smjestaj ukoliko Zrtva
prihvati ponudeni program pomoc¢i i zastite

Ukoliko je evidentirana sumnja da je maloljetna osoba potencijalna Zrtva trgovine ljudima, obaveza je
0 tome - bez odlaganja — obavijestiti centar za socijalni rad i/ili sluzbu socijalne zastite. Sve ovlastene
organizacije, institucije i pojedinci imaju obavezu da obavijeste centar za socijalni rad ukoliko postoji
sumnja da je dijete zlostavljano ili zanemareno na bilo koji nacin. Obaveza prijavljivanja postoji cak i
ako osoba koja prijavljuje, sama moze u tom trenutku pomo¢i djetetu. Onaj ko sumnja da je dijete
potencijalna Zrtva trgovine ljudima, nema obavezu da samostalno istrazuje ovaj problem kako bi
potvrdio ili opovrgnuo svoje sumnje. Njegove/njene obaveze su ogranicene na komunikaciju sa sluzbom
socijalne zastite. Prijava ili informacija o zrtvi trgovine ljudima mogu biti dostavljeni centru za socijalni
rad pismenim, usmenim, telefonskim ili elektronskim putem.

U sluc€aju prijema prijave, odnosno u slucajevima kada je centar za socijalni rad i/ili sluzba socijalne
zaStite primio informaciju o mogucoj zrtvi, obavezan je da izvr$i procjenu koju vrsi s nadleznom
sluzbom, kojoj je obavezan dostaviti sve informacije koje su zaprimljene. Kada se radi o maloljetnicima,
ukoliko postoji sumnja da se radi o zrtvi trgovine ljudima, s djetetom ¢e se postupati kao sa zrtvom, dok
se ne dokaze suprotno. U slucaju sumnje da se radi o djetetu zrtvi izuzetno je vazno imati na umu
¢injenicu da je ,,pristanak® Zrtve djeteta na namjeravanu eksploataciju nevazan, jer se radi o djetetu koje
nije u stanju da samo donosi ovakve i sli¢ne odluke™?.

Postupanje po prvoj identifikaciji

U skladu na zakonodavstvom u vezi krivi¢nih djela trgovine ljudima, propisana je duznost prijavljivanja
koja se odnosi na sve situacije tokom kojih ovlastene sluzbene osobe ili drzavni sluzbenici u obavljanju
svojih duznosti saznaju da je pocinjeno krivi¢no djelo trgovine ljudima i druga krivi¢na djela propisana
u kriviénim zakonima.

Obzirom na navedeno, nadlezni organ koji je primio prijavu potrebno da prikupi osnovne informacije o
situaciji u kojoj je potencijalna Zrtva trgovine ljudima primijecena, posebno predstavnici nadleznih
agencija za sprovedbu zakona i centara/sluzbi za socijalnu zastitu/rad, te da informacije dostavi
nadleznom tuzilastvu na daljnje postupanje, i to:

1) mjesto, odnosno adresa na kojoj je potencijalna Zrtva trgovine ljudima primijecena;

2) starost potencijalne Zrtva trgovine ljudima ili uzrast djeteta i stanje u kome se nalazi — kako
izgleda, opis odjece/obuce koju nosi i druge karakteristike/specifi¢nosti u vezi sa izgledom,;

3) aktivnosti/okolnosti u kojima je potencijalna zrtva trgovine ljudima primijecena;

4) dalije potencijalna Zrtva trgovine ljudima dijete, pod nadzorom odrasle osobe i, ukoliko jeste,
kako izgleda odrasla osoba, kako se ponasa tj. kakve aktivnosti ona obavlja;

12 Sorrentino, L. (2017), Kratak vodi¢ i indikatori za identifikaciju Zrtava trgovine ljudima u Bosni i Hercegovini ICMPD;
Lowres,E., Human trafficking indicators, UNODC
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5) druge okolnosti za koje smatra da mogu biti od znaCaja za adekvatnu procjenu daljnjeg
postupanja.

Prvi kontakt sa potencijalnom zrtve trgovine ljudima, nakon izlaska na teren u cilju prikupljanja
osnovnih informacija, potrebno je da omoguéi pocetnu procjenu stanja i drugih okolnosti relevantnih za
pruzanje adekvatne zastite potencijalne zrtve trgovine ljudima a sve u saradnji sa drugim nadleznim
institucijama u obezbjedenju adekvatne zastite. Prilikom prvog kontakta sa potencijalna zrtva trgovine
ljudima ukoliko se radi o djetetu, ovlasteno sluzbeno lice potrebno je da nastoji da uspostavi odnos
povjerenja. Potrebno je da se predstavi, da mu objasni razloge za razgovor, kao i Sta ¢e se desiti nakon
obavljenog razgovora.

Ukoliko je dijete zateCeno sa odraslom osobom, sluzbeno lice ¢e provjeriti, odnosno utvrditi identitet te
osobe 1 sa njom posebno obaviti razgovor kako bi, prije svega, provjerilo/utvrdilo slijedece:

1) podaci o prebivalistu/boravistu,
2) drugi podaci o pravnom statusu (drzavljanstvo, boravisna dozvola, da li se lice nalazi u
policijskoj evidenciji, itd.),
3) odnos sa djetetom (ili drugom ukljuéenom djecom),
4) dali su odrasloj osobi ugrozeni sigurnost i zdravlje?
5) da li postoje pokazatelji da je odrasla osoba pod prismotrom ili Zrtva krivicnog djela ili
prekrsaja?
6) dali ima pokazatelja da ta osoba iskoriStava djecu za vrSenje krivi¢nih djela ili prekrsaja i dr.?
Na osnovu razgovora sa potencijalna Zrtva trgovine ljudima- djetetom, opservacije opSteg stanja djeteta
i okruzenja u kome se nalazi, sluzbeno lice na terenu procjenjuje:

1) dali se radi o djetetu uklju¢enom u zivot i rad na ulici?

2) da li se dijete nalazi u riziku po zdravlje i razvoj?

3) dalije djetetu potrebna medicinska pomo¢?

4) dali je djetetu potrebno osigurati sigurnost?

5) da li okolnosti ukazuju na postojanje krivi¢nog djela ili prekrsaja?

6) da li je potrebno odmah obavijestiti centar za socijalni rad?

7) da li je centar za socijalni rad prethodno postupao i imao saznanja o navedenom djetetu i

porodici?

Podaci koji se prikupljaju tokom prvog kontakta sa djetetom koje je uklju¢eno u zivot i/ili rad na ulici i
od drugih sluzbenih lica, stru¢njaka, gradana koji imaju saznanja i iz dokumentacije su sljedeci:

1) Identifikacioni podaci
2) Karakteristike i stanje djeteta
3) Podaci o roditeljima ili drugim starateljima:
a. sakim dijete zivi,
b. ko se stara o0 njemu,
c. gdje su trenutno roditelji/staratelji
4) Karakteristike roditelja/ staratelja
5) Podaci o porodici: struktura i funkcionisanje, prihodi, zaposlenost, stambena situacija, odnos sa
zajednicom 1 resursi zajednice, posebno pokazatelji siromastva, socijalne izolacije,
diskriminacije i marginalizacije (ranija socijalna anamneza)
6) Posebne okolnosti:
okolnosti u kojima je dijete zapazeno na ulici aktuelno i u proslosti
prisustvo i karakteristike druge djece na ulici i u kuéi,
uocljivo iskazivanje odgovornosti djeteta za drugu djecu ili odrasle,
ko je djetetova osoba od povjerenja?
aktuelni i prethodni kontakt djeteta sa socijalnim sluzbama i organizacijama civilnog
drustva.
Prilikom prvobitne procjene sigurnosti i rizika kojima je dijete izloZeno u situaciji ukljucenosti u zivot
i rad na ulici potrebno je utvrditi slijedece:

®Poo0oe

e da li postoje faktori koji trenutno ugrozavaju sigurnost djeteta?
e kojim neposrednim rizicima je dijete izlozeno?

10
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e dalije neko i ko je odgovoran za dovodenje djeteta u opasnu situaciju, da li je ta osoba/osobe
prisutna ili u blizini?

¢ koja intervencija moze da osigura sigurnost djeteta?

e U kom pravcu je potrebno voditi daljnju procjenu?
Sve navedene informacije i pokazatelji koje se prikupljaju od strane nadleznih agencija za sprovedbu
zakona 1 centara za socijalni rad i/ili drugih ovlastenih sluzbenih osoba, drzavnih sluZbenika,
zdravstvenih radnika, nastavnika, vaspitaca, i drugih osoba koje su ovlastene ili duzne da pruzaju zastitu
i pomo¢ maloljetnim osobama, a koji su tokom obavljanja svojih duZnosti, dosli do saznanja i/ili
informacije da je pocinjeno krivicno djelo trgovine ljudima i druga krivi¢na djela, potrebno je da
poduzimaju sve mjere i aktivnosti u cilju postupanja u najboljem interesu djeteta i obezbjedenju potrebne
zastite®>.

Prilikom odgovora na potrebe Zrtve, potrebno je stvoriti te prilagoditi programe pomoci i zastite u skladu
s lokalnim kontekstom, aktivnostima i kapacitetima relevantnih institucija i organizacija.

Tabela 3 Program pomod¢i i zastite Zrtvama trgovine ljudima-potrebe zrtava

Potrebe Zrtava trgovine ljudima

Vrsta pomoéi/potrebe Strane Zrtve Domace Zrtve

Odrasli djeca odrasli djeca

Sigurnost X X X X

Stanovanje/sigurna smjestaj

Psiholoska prva pomo¢

Higijena

Hrana/odjeca

Hitne medicinske potrebe

X| X| X| X| X| X
X| X| X| X| X| X

Nakon identifikacije

informacije

Aktivacija pomo¢i

Stratelj u posebnom slucaju

X X| X| X| X| X| X| X

X

prevoz

prevoditelj

Prikladna hrana i odjec¢a

Kontakt sa porodicom

Medicinska pomo¢

X[ X| X X| X X| X| X| X| X X| X X

X| X| X| X| X| X
X| X| X| X
x| X| X| X

Kratkoroé¢no

Pravni savjeti

13 Huncek, S, Hasanovi¢, E. (2016), Specifi¢ni koraci/intervencije u postupanju nadleznih institucija i organizacija u
regionalnim monitoring timovima u situacijama rada sa djecom ukljuéenom u zivot i/ili rad na ulici u Bosni i Hercegovini,
Save the Children
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ZAKLJUCAK

Nadlezne institucije i nevladine organizacije koje u skladu sa domac¢im zakonodavstvom poduzimaju
aktivnosi u vezi trgovine ljudima posebno djecom, duzni su da razmjenjuju sve raspolozive informacije
o identificiranim i/ili potencijalnim Zrtvama i svjedocima Zrtvama radi pruzanja pomoci i zastite,
prikupljanja statistickih podataka, izrade odgovarajucih izvjestaja i informacija i drugih potreba od
znacaja za rjeSavanje slucajeva trgovine ljudima. Razmjena informacija Cini osnovu za razvijanje
funkcionalnih veza izmedu ukljuCenih institucija, a sve u cilju izrade i sprovodenja odgovarajucih
programa zastite i upucivanja zrtava i svjedoka zrtava trgovine ljudima.**

Potrebno je trajno unapredivati svijest i znanje o razlic¢itim oblicima iskoriStavanja i zloupotrebi djece,
jer se ovaj fenomen percipira kao dobro “predsoblje” za trgovinu ljudima ili razlicite oblike
eksploatacije. U tom smislu, posebna paznja treba biti posvecena identificiranju i pruzanju podrske svoj
djeci koja su pogodena migracijama (djeci migrantima, azilantima, interno raseljenim, nomadima,
povratnicima iz procesa readmisije, djeci zrtvama trgovine i slicno), kao posebno ranjivoj grupi.

S obzirom na to da su u referalni mehanizam ukljucene institucije i organizacije koje mogu imati
saznanje ili osnove sumnje o0 potencijalnim zrtvama ili svjedocima zrtava trgovine ljudima ili su one veé
identificirane, zavisno od situacije se razmjenjuju informacije i iskustva o nacinu vodenja ovakvih
slucajeva. Ove informacije se razmjenjuju isklju¢ivo u cilju izrade programa zastite i upucivanja zrtava
i svjedoka zrtava trgovine ljudima, pri tome se ovdje govori isklju¢ivo o aktivnostima mjera zastite i
asistencije zrtvama, te da se to ne odnosi na operativne aktivnosti koje su u nadleznosti tuzilastava i
policije. Osnovni cilj je kvalitetna asistencija zrtvama trgovine ljudima posebno djeci zrtvama, $to se
ogleda na jedan nacin u razvijanju sistema funkcionalnih veza izmedu nadleznih institucija koje ¢ine
refrelani mehanizam. Funkcionalne veze izmedu nadleznih institucija ogledaju se u definiranju
standardnih procedura, vrsti i sadrzaju informacija koje se razmjenjuju, te nacinu na koje se realiziraju
ove aktivnosti.

Uspjesnost rada nadleznih institucija u asistenciji zrtvama trgovine ljudima moze se pratiti dvojako, i to
sa aspekta broja prepoznatih potencijalnih Zrtava trgovine ljudima, gdje se posebna paznja u mjerenju
uspjesnosti ogleda u realiziranim aktivnostima odnosno poduzetim intervencijama ili oblicima pomoc¢i,
a kako je navedeno u tabeli.

Drugi aspekt mjerenja uspjesnosti se ogleda u preventivnim aktivnostima, koje se realiziraju sa ostalim
predstavnicima nadleznih institucija i ovlaStenih organizacija, u smanjenju broja asistiranih Zrtava,
odnosno u realizaciji aktivnosti vezano za rano prepoznavanije i adekvatno djelovanje u tom segmentu,
ali komparativno u odredenom vremenskom periodu.

Prilikom odgovora na potrebe Zrtve, potrebno je stvoriti te prilagoditi programe pomoci i zastite u skladu
s lokalnim kontekstom, aktivnostima i kapacitetima relevantnih institucija i organizacija.
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Abstract: Trafficking in human beings not only affects the individual who is the object of committing a
crime, but also has negative effects on the social and economic aspects of modern society, which is
agreed by many authors who describe this phenomenon. Today, it involves several criminal acts of
execution, the most important of which are: recruiting, transporting, transferring, hiding or accepting
persons, using force, kidnapping, fraud and deceit, coercion, abuse of force, giving or receiving money
or some other benefit to manage to another person for the purpose of exploitation.

In the past, most of the activities aimed at investigating trafficking offenses have focused on cases of
sexual exploitation. It is currently necessary to intensify activities on the investigation and prosecution
of criminal offenses of trafficking in human beings for the purpose of forced labor, organized forced
begging, arranged marriages as well as criminal offenses that may favor trafficking in human beings.
In a more recent regional approach, the Council of Europe Convention on Action against Trafficking
in Human Beings (Council of Europe Convention) extends protection under the Palermo Protocol to
include internal trafficking in human beings. International standards clearly stipulate that trafficking in
human beings is a violation of international norms, and oblige member states to take effective measures
to prosecute perpetrators, protect victims and take preventive measures.

The most common circumstances in which children are recruited for human trafficking may be as
follows: socially and economically disadvantaged family; the family is from a rural area that relies on
the financial assistance of children who are ready for work; these are children without parental care,
children of divorced parents or children who have lost one or both parents as a result of the war;
children are placed in institutions; come from a family where the parents are working abroad; come
from a family with children with mental and physical disabilities; come from a family where the parents
are addicted; come from a family without a registered residence (residence).

In the event that these cases are detected, it is crucial to provide the victim with accommodation, safety
and support, to work with the victim in terms of appropriate therapies and preparations for the
continuation of the procedure and reintegration into normal social flows.

Keywords: children, sexualexploitation, protection, assistance, identification, referral mechanism.
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