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ikacijom 

,   pristup 
miksani metod, metode i tehnike za prikupljanje podataka

o su novi izazovi socijalizacije ove generacije mladih u Bosni i 
Hercegovini. 
 

 
 
 
Uvod 
 
 

generacija jednog socijalno-historijskog konteksta. Na identitet generacije, osim pomenutih iskustava 

 va

generacije, kolektivne vrijednosti, 

iklusima, 

                                                           
211 enita.custovic@fpn.unsa.ba 

212 amer.osmic@fpn.unsa.ba 

213 ehlimana.spahic@fpn.unsa.ba 



 
 

594 
 

koji traju oko 20 godina i imaju svoje posebnosti (Strauss and Howe, 1991). Smatra se da na svijetu 

 generaciju X  u razdoblju od 1960. do 1980. godine), generaciju Y, 

subpopulaciju mladih  generaciju Z generaciju Alfa 
od 2010. 
nazivana i iFejs generacija i iPhone generacija i predstavlja prvu generaciju koja je potpuno odrastala i 

najobrazovanija generacija  

promjena, generacija Z i sama je ubrzana  prelaze s teme na temu, interesovanja im se mijenja

jednostavniji pristup informacijama. Dakle, ov
 

, preuzimaju 
manje rizika, manje konzumiraju , manje 
religiozni, v v imaju i neke potencijalno 
negativne karakteristike: p , p su 

, m , o
generacija, m , o
2019). I sa aspekta formalnog obrazovanja i zaposlenja ova generacija 

e tinejdzera ulaziti direktno na trziste rada, s obzirom da formalno obrazovanje 
gubi na znac e neovisnosti i samoobrazovanju putem digitalnih alata. 
Umjesto godina skolovanja, sve se vis . 
 

 

nica ove generacije mladih uglavnom 

u. 
U nastojanju da u tom virtualnom svijetu izgrade i svoj virtualni identitet, mladi se nerijetko mogu 
izgubiti. Istraz
govori o tome da ovu drustvenu mrezu mladi koriste, odnosno, otvaraju profile na njoj uglavnom iz 
razloga jer zele komunicirati i socijalizirati se sa svojim prijateljima. Prema teoriji zadovoljenja 
(Gratification Theory) gdje se navodi pet kategorija povezanih sa pet grupa ljudskih potreba  
kognitivne, afektivne potrebe, potreba za osobnim identitetom, integracijske i socijalne interakcije te 
bijeg od stvarnosti, autori istrazivanja navode da je mladima ipak od svih potreba na skali najbitnije 
zadovoljiti potrebu za integracijom u drustvo i socijalnom interakcijom
2014). 
komunikaciju prenose u stvarni svijet. Mladi danas ne s ne 
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izrazavaju rijecima ica  emotikona ( ). 
pokretne slike, fotografije, kratke videe. 
svijeta. gensi razvoja svakog djeteta i 

 

 
 

 
 

Da li upotreba interneta i 

(generacije Z)? 

 

 
Shodno navedenom, formulirana je direktivna hipoteza koja glasi: Upotreba interneta od ranog doba i 

kvalitativne metode, 
miksanim metodom (mixed method approach

samoadministriranog anketnog upitnika.  
Za tehniku prikupljanja podataka odabran je samoadministrirani online anketni upitnik koji je 

podijeljena u tri odjeljka i to socio-demografske 

Google platforme (Google forms) podijeljen u periodu od 06.06.2022. godine do 13.06.2022. godine, 
ukupno sedam dana. Na anketni upitnik u promatranom periodu odgovorila su ukupno 294 ispitanika. 

27 godina. Na osnovu pomenutog kriterija iz baze podataka eliminirana su 23 odgovora koja nisu 
zadovoljila krit
analizi je 271

-u, 

prvi ciklus 
studija  
master studij. 

Dobiveni rezultati su analizirani u softverskom programu SPSS (Statistical package for Social 
Sciences
uzorak nije reprezentativnog karaktera, analiza koja slijedi (deskriptivna statistika) ima za cilj da 

mogu 

-demografske karakteristike ispitane populacije, odnosno na 

evidentirane.  
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smartphone
ga se 

Z zaista generacija koja je gotovo uvijek online, odnosno 72,4% ispitanih navodi da ima pristup 

broj ljudi i
aktivnosti. 

vaki dan u slobodno vrijeme koristi 

druge strane 47% ispitanih navodi da se rijetko ili nikada bavi sportom, odnosno 26,6% tvrdi da rijetko 

dnevno, 4,2% od jednog do dva 
sata dnevno, dok svega 1% ispitanih navodi da dnevno koristi internet manje od jednog sata. 

real life virtual life koji mladi 

popularizacija virtualnih video igara poput Second Life koja nudi virtualni svijet i virtualnu 
realnost pod krilaticom Explore, Discover, Create
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dio dana cca. 

prema dobijenim informacijama (

-

od 271 ispitanog pripadnika Generacije Z svega 15 njih (5,53%) navodi da nema profil (account) na 
kodnevno koristi. 

1) 
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-a i Snapchat-
Facebook- dustaju od Facebook-

-
eneracije Z 

nova znanja (2)

nova znanja i nove 

(4)

kruga ljude koje naziva (virtualnim) prijateljima. Svaki drugi respondent (51,53%) smatra da preko 

na 
(3).

like

emotikonima 

cije Z 
imaju manje slobodnog vremena za druge aktivnosti (1), odnosno 

(2)? Dobiveni rezultati prikazani su u 
Grafikonu 5. 
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Generacija Z, odnosno 34,4% ispitane populacije, smatra da ima manje slobodnog vremena za 

sti. Uzmemo li u obzir prethodna 

pripadnika Generacije 

azovanja 

Upotreba interneta od ranog doba i interakcija sa 
in odrastanja

soku stopu nezaposlenosti te 
-

temeljite izmjene, odnosno kurikularna reforma primarnog, sekundarnog i tercijarnog nivoa 
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THE ROLE OF SOCIAL NETWORKS IN THE LIFE OF GENERATION Z  

IN BOSNIA AND HERZEGOVINA  
  
Abstract: The subject of this research is the analysis of the role of social networks in the life of 
Generation Z in Bosnia and Herzegovina. The study aims to analyze how social networks determine 
the growth and maturation of new generations in a dynamic social environment. In this context, the 
goal was to empirically establish and analyze the current situation concerning the topic in question 
and identify the key influencing factors. Research is based on the hypothesis that the use of the 
Internet from an early age and the interaction with the social networks of Generation Z change how 
these young people grow up. We have used folwing methods and techniques: basic methods of logical 
reasoning, general scientific methods - mixed method approach, methods and techniques for data 
collection. In conclusion, the initial hypothesis was verified, and it was stated that social networks 
play a significant role in the way Generation Z grows up and matures, which are new challenges for 
the socialization of this generation of young people in Bosnia and Herzegovina.  
  
Keywords: Generation Z, social networks, Internet, youth behavior, Bosnia and Herzegovina  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


