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SazZetak: Kao pocetna hipoteza rada je ,,da li je vrijeme za izgradnju novog modela
drumksog transporta buducnosti i koji su nam rokovi prihvatljivi“. Pomocna hipoteza je
dopunjena ,,uloga podsticaja i izgradnje infrastrukture za model buducnosti*. Kao druga
hipoteza postavljena je ,,uloga i znacaj drumskog transporta kao vezivnog tkiva u lancima
snabdijevanja uslovijenim aktuelnim poremecajima*. Cilj rada je da slijedom globalnih
trendova kretanja u drumskog transportu i njihovog uticaja na lance snabdijevanja sa ci-
liem dokazivanja postavijenih glavnih i pomocnih hipoteza. U toku izrade rada, koristili
smo induktivnu i deduktivinu metodu, metode analize i sinteze, metoda apstrakcije i konkre-
tizacije, metoda generalizacije i specijalizacije, , metoda klasifikacije, metoda deskripcije,
metoda kompilacije, kao i komparativnom metodom. Polazni elementi analize problema,
predstavlja sagledavanje globalnih trendova kretanja koji opterecuju drumsku transportnu
industriju, od ,,zelene agende*, ,,nedostatak i (ne)popunjenost radnih mjesta*, ,, podsti-
caja za provajdere logistike ', izazovi u finansiraju infrastrukture, te ispunjavanje ciljeva
,,dekarbonizacije — neutralnosti do 2050 godine * i drugih istrazivanja koje su sprovedena
uz pomo¢ ASTIC, CEVA Logistic), Istrazivanje IRU Green Compact-a (IRU Green Com-
pact | IRU | World Road Transport Organisation), Medunarodna drumska transportna
unija IRU-ovom Globalnom izvestaju o nedostatku vozaca tereta za 2023(We need your
help: IRU Driver Shortage Survey 2023 | IRU | World Road Transport Organisation). Za
potrebe rada, koristili smo podatke zvanicnog IRUIRU | World Road Transport Organisa-
tion - IRU je svjetska organizacija za drumski transport, 3,5 miliona operatera i logistike
Sirom svijeta. izvestaj, koji se zasniva na istrazivanju vise od 4.700 transportnih kompanija
u Americi, Aziji i Evropi, koje predstavijaju 72% globalnog BDP-a. Zakljucci predstavijaju
rezultate istrazivanja globalnih trendova kretanja u drumskom transportu i njihov uticaj na
lance snabdijevanja, od lokalnog ka globalnom nivou, a kojima smo dokazali postavijene
glavne i pomocne hipoteze.

Rad je izlozen na XIV medunarodnoj konferenciji EDASOL 2024 / The paper was presented at the XIV International Scientific Conference EDASOL 2024
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Kao pocetna hipoteza rada je ,,da li je vrijeme za izgradnju novog modela
drumskg transporta buduénosti i koji su nam rokovi prihvatljivi“. Pomo¢na hipoteza
je dopunjena ,,uloga podsticaja i izgradnje infrastrukture za model buducnosti. Kao
druga hipoteza postavljena je ,,uloga i znacaj drumskog transporta kao vezivnog tkiva
u lancima snabdijevanja uslovljenim aktuelnim poremecajima®. Cilj rada je da slije-
dom globalnih trendova kretanja u drumskog transportu i njihovog uticaja na lance
snabdijevanja sa ciljem dokazivanja postavljenih glavnih i pomo¢nih hipoteza. U toku
izrade rada, koristili smo induktivnu i deduktivnhu metodu, metode analize i sinteze,
metoda apstrakcije 1 konkretizacije, metoda generalizacije i specijalizacije, , metoda
klasifikacije, metoda deskripcije, metoda kompilacije, kao i komparativnom metodom.
Polazni elementi analize problema, predstavlja sagledavanje globalnih trendova kre-
tanja koji opterecuju drumsku transportnu industriju, od ,,zelene agende®, ,,nedosta-
tak 1 (ne)popunjenost radnih mjesta®, ,,podsticaja za provajdere logistike®, izazovi u
finansiraju infrastrukture, te ispunjavanje ciljeva ,,dekarbonizacije — neutralnosti do
2050 godine* i drugih istrazivanja koje su sprovedena uz pomo¢ ASTIC, CEVA Lo-
gistics, Istrazivanje IRU Green Compact-a, Medunarodna drumska transportna unija
IRU-ovom Globalnom izvestaju o nedostatku vozaca tereta za 2023. Za potrebe rada,
koristili smo podatke zvani¢nog IRU izvestaj, koji se zasniva na istrazivanju vise od
4.700 transportnih kompanija u Americi, Aziji i Evropi, koje predstavljaju 72% global-
nog BDP-a. Zakljucci predstavljaju rezultate istrazivanja globalnih trendova kretanja u
drumskom transportu i njihov uticaj na lance snabdijevanja, od lokalnog ka globalnom
nivou, a kojima smo dokazali postavljene glavne i pomoc¢ne hipoteze.

DRUMSKI TRANSPORT U LANCIMA SNABDIJEVANJA ZEMALJA EU

Mjesto drumskog transporta u pokazateljima lanaca snabdijavanja EU

Posmatraju¢i lance snabdijevanja uzvodno ili nizvodno, odnosno od izvora do
cilja, transport robe je osnova ili krvotok. Lanci snabdijevanja u strukturi se oslanjaju
na sve vidove i sredstva transporta, u zavisnosti od optimalnog rjeSenja, fleksibilnog i
efikasnog omjera, tako da svaki dan drumska laka ili teska sredstva, brodovi, vozovi i
avioni isporucuju, snabdijevaju svaki dio zemaljske kugle, od prehrambenih artikala,
medicinskih medikamenata do svih drugi artikala neophodnih za privredne kapacite-
ta i potrebe potrosaca. Analizirajuéi prikupljene i istrazivanjem objedinjene podatke o
robnim-trgovinskim tokovima, prema vrsti transporta, ispitivanjem kombinovanih tran-
sportnih sistema, te udela drumskih operatera u protekloj deceniji utvrdili smo zakoni-
tosti 1 vaznost pojedinacnih udela transportnih sistema u lancima snabdijevanja zemalja
Evropske Unije. (Goldenbeld, Driving hours and rest time / hours of service regulations
for commercial drivers. European Road Safety Decision Support System, 2017)

Za potrebe rada, istrazivali smo dostupne podatke Eurostata , medunarodne rob-
ne tokove u kojim se naglasavaju glavni koridori transporta, a koji odgovaraju obimu
lanaca snabdijevanja. Na osnovu istrazivanja i komparacijom podataka pod drzavama,
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zaklju¢ujemo da bez drumskog trasnporta se ne moze kreirati lanac snabdijevanja u
uvoznom i izvoznom toku, skoro svu robu u nekom trenutku svog putovanja oslanjamo
na drumski transport, proucavanje ovih tokova pruza uvid u razmjere medunarodnog
trziSta drumskog tereta u EU. Na grafikonima 1.1 2 . je prikazan udio drumskog tran-
sporta tereta u uvozu i izvozu, predstavljen u ostvarenom transportnom radu, mjerljivo
u tonskim kilometrima, u osam najvecih lanaca nacionalnih vrijednosti je dominatan
vid transporta, sa prosjekom iznad 80%. (IRU, 2023).

Intra-ELI imports: Top 8 countries
P00 r
1,88
; T
To0x Ll : : -~ 1.l g
L B : - E
i S ™
§ oo /./__\/ (T 5
- ./'_DJJ’M e %
D00 —_— T —— ___-_--"_,_‘-r-"-. . E
———— _-_-_-_---_I-
_———*__-_
100 0.2
RS - ] & ] 2
£ & F # - & & F
—— EU- Austria —— EU-Belgium  —— EU-France EU-Garmary  —— EU - Raly
—— B - Nethamangs —— EU - Poland — B - Spakn |
Intra-E Ll exports: Top B countries
-~ 1.80
T o
1.4M §
B0k g
= 120
E 500% !
! i
400%
E 080
L LY %
00w B4M E
1006 —_— . 02M
! ] ol ) ol A & E) . d
A - A 4
——pg#glem-EU  —— C2echla-EU —— France - EY Garmaty - EU —— [y - EU
—— Mamerands « EU = Poland - G —— Spain- EU W m
Boures: Surcetad (rocd_go_ta_tott & ext_h_indeabrd excracied on 31024-04400

Grafikon 1. Obim transportnog rada drumskih transportnih operatera u uvozu/izvoz lanca vrijednosti u EU

lzvor: Eurostat, 2024.
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Grafikon 2. Obim transportnog rada drumskih transportnih operatera u uvozu/izvoz lanca vrijednosti u EU

lzvor: Eurostat, 2024.
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Grafikoni 3. Lanci snabdijevanja u obimu vodecih osam zemalja EU

lzvor: Eurostat, 2024.
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Iz grafikona 3. je vidljivo da je Njemacka primarna destinacija u uvozu ali i
izvoza robe iz EU, druga destinacija ulazno/izlaznih tokova je Francuska, potom Ho-
landija, Belgija idr. Od 2020. godine i pocetka pandemije Covid-19, primjetan je porast
trgovine unutar EU. U 2021. obim trgovine je porastao za 8%, a vrijednosno za 21%. U
2022. obim trgovine se nije povecao vec je porastao za 23% mjereno vrijednoséu. Ova
povecéanja su povezana sa visim nivoima potrosnje dobara, podstaknutim porastom
realnog BDP-a po glavi stanovnika u EU nakon 2020: +6,1% u 2021. 1 +3,2% u 2022.
godini. Da bi se dopunile ove brojke, sledece Cetiri mape stabla ilustruju proporciju
uvoza iizvoza za svaki koridor unutar EU u 2022. godini, kako u smislu vrednosti tako
i u smislu koli¢ine. (IRU, UPPLY, TI, 2023)

Tabele 1.-3. Uvozno-izvozni tokovi i intra — robni tokovi lanaca snabdijevanja u zemljama EU
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Intra-EU exports: country share by value
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lzvor: Eurostat, 2024.

Uz nekoliko izuzetaka, lista zemalja EU medu osam najvecih izvoznika i uvo-
znika je prilicno sli¢na, bez obzira da li se trgovina odvija interno ili eksterno. Medu-
tim, dinamika linije trenda se razlikuje. U trgovini sa spoljnim partnerima, Nemacka,
najveci uvoznik i izvoznik, nije toliko ispred ostalih zemalja EU po uvozu. S druge
strane, znac¢ajno je ispred u izvozu, trgovina je duplo vise u monetarnom smislu od bilo
koje druge zemlje EU. U 2022., njemacka roba koja se najvise uvozi, u smislu vrijed-
nosti, bile su hemikalije, goriva i rudarski materijali. Isto je i za Francusku i Holandiju.
Sto se ti¢e izvoza, transportna oprema je najvise rangirana za Nemacku i Francusku,
dok je Holandija izvezla vise goriva i hemikalija u vrijednosti. Zanimljivo je da izvoz u
zemlje koje nisu ¢lanice EU nije pokazao jasan porast kao kod drugih oblika trgovine.
(Hub, EU Science, 2024)

Upravljanje drumskim transportom u modalnom dijelu transportu

tereta EU

Prethodni odjeljak je pokazao da su i uvoz i izvoz unutar EU i izmedu zemal-
ja EU i zemalja van EU porasli tokom protekle decenije u smislu vrijednosti. Ovaj
odeljak ispituje distribuciju ovih tokova izmedu razli¢itih vidova transporta (drumski,
vazdus$ni, pomorski, zeljeznicki 1 drugi oblici, ukljucujuci cjevovod, postanske, un-
utras$nje plovne puteve i samohodne). Modalni udeo u medunarodnoj trgovini van EU
Analiza pocinje sa slede¢a dva grafikona koji prikazuju monetarnu vrednost uvoza i
izvoza izmedu EU i zemalja koje nisu ¢lanice EU prema vidovima transporta.
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Grafikon 4. Modalni udeo u uvoz/izvoz iza zemalja EU

lzvor: Eurostat, 2024.

Gore navedeni podaci ukazuju na to da je pomorski transport odgovoran za ve-
¢inu medunarodnih tokova uvoza i izvoza izmedu EU i drugih zemalja, ¢ine¢i u prose-
ku 50% uvoza i 45% izvoza po vrijednosti. Medutim, udeo izvoza morem se smanjuje
od 2014. godine, u korist drugih vidova transporta. Drumski saobracaj je zabiljezio
znacajan porast u 2020. godini, nadoknadujuci pad vazdusnog i pomorskog transpor-
ta kada je pandemija Covid-19 poremetila vazdusni transport i snabdijevanje kontej-
nerskog transporta. Godina 2022. bila je jedinstvena i za druge vidove transporta, sa
znacajnim povecanjem novcane vrijednosti cjevovodnog, unutrasnjeg plovnog puta
i transporta robe na sopstveni pogon, najvise zbog povecanja uvoza energenata kao
posljedica sukoba u Ukrajini. Stopa pomorskog transporta u trgovini van EU kada se
mjeri kvantitetom umjesto vrijednoscu je znacajna i ¢ini preko 70% uvoznih i izvoznih
tokova. Ovo pojacava znacaj drumskog transporta u premjestanju robe do i iz luka.

U uvozu, drugi najveci udeo po koli¢ini imaju cjevovodi, zatim drumski i Ze-
ljeznicki. Prije 2019. godine, drumski i zeleznicki transport su uvecavali koli¢ine, ali
i tada je drumski transport doziveo znacajan porast. U izvozu, drumski transport ima
drugo najvece ucesce po kolicini. [zvoz drumom je doziveo nagli porast u 2020. go-
dini, nadoknadivsi pad u pomorskom trnsportu zbog zagusSenja i problema sa nedo-
statkom kontejnera. Modalni udeo unutrasnjeg transporta EU Fokusirajuéi se sada na
unutras$nje transportne tokove unutar EU, grafikon ispod prikazuje modalnu podjelu u
protekloj deceniji. (IRU, UPPLY, TI, 2023)
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Grafikon 5. Udio vidova transporta u lancima snabdijevanja u EU

lzvor: Eurostat, 2024.

Drumski teret Cini otprilike 75% ukupnog unutras$njeg tereta EU mjerenog u
tonskim kilometrima, povecavajuci se na 77% kada se uzme u obzir samo unutrasnji
transport. Medutim, ovi prosjeci mogu da dovedu u zabludu kada se ispituju pojedi-
nacne zemlje EU. Zemlje kao $to su Danska i Francuska prate isto rangiranje i trendo-
ve udela u EU rezimu. Medutim, zemlje bez izlaza na more, kao $to je Austrija, nemaju
nikakav pomorski udeo. Litvanija ima veci udeo u Zeljezni¢kom transportu u porede-
nju sa drugim vidovima prevoza, $to je trend primijecen i u Letoniji, koja je dozivela
znacajne promjene u distribuciji transporta tokom protekle decenije. Do 2015. Rumu-
nija je zadrzala uravnotezeniju podjelu, ali je drumski transport od tada povecao svoj
trzisni udeo. Kada se fokusira na drumski transport, kombinovani transport ukljucuje
putovanja u kojima se roba prenosi sa ili na kamione na ili sa drugih vidova transporta.
Zakonodavstvo EU definise kombinovani transport kao medunarodni po prirodi. Da bi
se kvalifikovala kao kombinovani transport i imala koristi od regulatornih prednosti,
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kao $to je veca bruto kombinovana tezina, roba mora da prede granicu. Postoje mnogi
drugi zahtjevi, kao Sto su duzina puta, pruge i mora. Transportni operateri drumskog
transporta u EU, nosioci su vecinskog obima robnih tokova na dva najvaznija korido-
ra su izmedu Poljske i Nemacke i izmedu Spanije i Francuske, sa najve¢im udjelom
drumskih transportnih sredstava (kamiona) , po tonskim kilometrima, koji idu prema
Njemackoj, odnosno Francuskoj. Ovo je u skladu sa njihovim ekonomskim otiskom:
Nemacka ima najve¢i BDP u EU, a slijedi je Francuska. Oni zajedno ¢ine 40% uku-
pnog BDP-a EU.

GLOBALNITRENDOVI UPRAVLJANJA TRANSPORTNIM SISTEMIMA

- MJESTO | ULOGA DRUMSKOG TRANSPORTA U LANCIMA

SNABDIJEVANJA

Trendovi kretanja u drumskom transportu

Primjenom induktivne i deduktivne metode, metode analize i sinteze, sa pravom

se zakljuCuje da su trendovi globalnog kretanja u upravljanju drumskim transportom,
sa direktnim implikacijama na lance snabdijevanja danasnjice, mozemo sazeti kroz
kljuéne principe i modele koji oblikuju efikasnu i odrzivu globalnu trgovinu u lancima
snabdijevanja, sljede¢im trendovima:

1. Drumski transport mijenja strukturu kalkulacije cijene usluge prevoza ka
viSem iznosu. Koncept mobilnosti izazova u drumskom transportu usmje-
rava se u dva pravca, u jednom pravcu strateSko opredjeljenje EU je da
ucini (karbonski) ugljeni¢no neutralnim do 2050. godine, a drugi pravac je
da ispunjavajuéi standarde EU direktiva o mobilnosti radnika, profesional-
nih kompetencija, vjestina i umijeca u¢ine zanimanje profesionalnog vozaca
primamljivim za mlade, odnosno da olaksaju i uklone postojece barijere koje
su vidljive. (European Commission, 2024).

2. Operativno-upravljacki troskovi biljeze konstantan rast, tako da su u direk-
tnoj proporciji su troSkovima zaposlenih. Naime, pozicija profesionalnog
vozaca, kao nosioca profitnog centra drumskog transportnog operatera su-
ocCava se sa nedostatkom radne snage, a nezamjenjivi ¢e biti do 2050 godi-
ne, uz korekcije i primjene novih tehnoloskih rjesenja. Trend je da operateri
drumskog transporta pronalaze modele kako bi rijesili nepopunjenost radnih
mjesta vozaca motornih vozila sa mjerama:

* Pravednije nagradivanje zaposlenih

* veca ulaganja u sigurne parking prostore i pratecu infrastrukturu,

* pristojniji i kvalitetniji tretman vozaca na polazno/dolazno tackama,
» skracenje i eliminacija cekanja - fleksibilnije vrijeme isporuke,
 climinacija fizickog napora vozaca ( ru¢ni utovar i dr.)

3. Povecanje kasnjenja u isporukama posiljaka — posljedica je nepopunjesti
radnih mjesta, preko 2,6 miliona radnih mjesta za vozace kamiona bilo je
nepopunjeno u 2021. u zemljama obuhvacéenim istrazivanjem. Obim zemal-
ja obuhvata: Sjedinjene Americke Drzave (razli¢ite metodologije), Meksiko,
Argentinu, Evropu (Spanija, Italija, Francuska, UK, Nemacka, Poljska, Ru-
munija, Litvanija, Belgija, Holandija), Rusija, Turska, Iran, Kina. Nepopun-
jeni poslovi vozaca kamiona izracunati na osnovu ukupnog broja vozaca ka-
miona u svakom zemlja, i udeo nepopunjenih pozicija prijavljenih u odgov-
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orima kompanija za drumski transport (detaljnije u metodologiji). Logisticki
lanci su optereceni sa poremecajima lanaca snabdijevanja, u dolaznom i
odlaznom, neizvjesnos¢u koja doprinosi poveéanju vremena aktivnosti na
polaznim i zavr$nim operacijama. Mjere koje se preduzimaju za smanjenje
kasnjenja su ubrazavanje pocetnih utovarnih i istovarnih operacija. EU je
uvela zakonske odredbe da se svaki sat zadrzavanja pri utovaru placa 40
eura, a auto dan sa 450 eura, svakako da kasnjenje direktno korelira ka pov-
ecanju troskova. (European Commission, 2024)

4. Princip koji se zasniva na tehnoloskom napretku u sferi digitalizacije, sa cil-
jem da se operativno ubrzaju procesi donosenja odluka, razmjene informaci-
ja, optimizacije vremena putovanja i efikasnijeg iskoris¢enja potencijala
tovarnog prostora, predvidanje i upravljanje tokovima.

Primjena vjestacke inteligencije u lancima snabdijevanja

Primjena vjestacke inteligencije (Al) je prisutna u globalnim trendovima uprav-
ljanja transportnim sistemima kao dijela lanaca snabdijevanja, a sada se taj domen Siri i
na unutrasnje aktivnosti i karike samih lanaca snabdijevanja. Prilagodavanje drumskih
transportnih operatera, kao i operatera u domenu logistickih provajdera je neophodan i
obavezujuci smijer kretanja, koordinacija i saradnja su klju¢ne poveznice cjelokupnih
lanaca snabdijevanja i dodaju novu dimenziju u poslovanju.

Ucesce ,, Al u rjesavanju logistickih problema lanaca snabdijevanja je sveop-
Ste prisutna, doprinosi jacanju lanaca snabdijevanja u dijelu eliminacije ,,nepotrebnih
aktivnosti, analiziranju, predvidanju i dizajniranju optimalnih rjeSenje u definisanju
novog obrasca komuniciranja, ubrazavanju procesa i rjeSavanju kompleksnih zahtjeva
lanaca snabdijevanja.

Tehnicko-tehnoloska unapredenja kao posljedica upotrebe Al, bi¢e sve vise
zastupljena u lancima snabdiejvanja, ali u drumskom transportu kao nadogradnja po-
stojecih sistema aktivne i pasivne bezbjednosti, te optimizacije te nadogradnje i usa-
vr$avanja virtuelnih asistenata do autonomnosti utovarno-pretovarnih i transportnih
sredstava.

Ukratko mozemo zakljuciti da primjena Al u upravljanju drumskim operate-
rima, ali u sveobuhvatnom posmatranju lanaca snabdijevanja donosi revolucionarne
promjene na bolje, svakako da je potrebno adaptirati zakonski i regulacioni okvir, ali
Al je tu i unapreduje postojece sistema, olakSava rad, oprimizira troSkove poslovanja.

Trendovi primjene Al, kao i potencijali u lancima snabdijevanja i upravljanju
drumskim transportom su:

1. Koordinacija u nabavkama — primjena Al u dolaznom ili odlaznom lancu
snabdijevanja, posebnu ulogu vidimo u dijelu obrade velikih skupova poda-
taka koji ¢e u revolucionarno kratkom periodu omoguciti donosenje adek-
vatnih odluka. Jednom rijecju uskladuje, koordinise, definise i rjesava vised-
imenzionalne varijable, te slozene varijable u izuzetno kratkom vremenskom
roku donosi optimalna rjesSenja u nabavci.

2. Digitalna transformacija lanaca snabdijevanja, podrazumijeva novu infras-
trukturu, pravac promjena u samoj arhitekturi lanaca snabdijevanja. Zahtje-
vi koji su postavljeni pred transportna preduzeca, provajdere i druge oblike
organizacije u sistemu lanaca snabdijevanja, svakako su imperativi i izazovi
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trenda kretanja. Ukoliko operateri Zele iskoristiti potencijal Al, koji je ne-
sumnjiv, moraju biti opredjeljeni za promjene i prihvatanje digitalne trans-
formacije kao standarda poslovanja.

3. Jacanje otpornosti lanaca snabdijevanja se postavlja kao osnova za produ-
bljivanje analize postojecih, eliminacija nepotrebnih tacaka aktivnosti, zam-
jena sa otpornijim lancima snabdijevanja. Preduslov realizacije ovog trenda
je dublja analiza svih lanaca snabdijevanja, primjena Al je direktno u vezi
sa skracenje u pojedinim segmentima, ali takode dubljim uvidom u samu
strukturu lanaca snabdijevanja. Znacajan segment analize su zalihe, koje
se u prostornoj i vremenskoj dimenziji dekompozicijom sadasnjeg stanja,
dovode u ravan upravljanja i sticanja profita. (Viskovic, 2022)

Ukoliko zelimo naglasiti znacaj primjene Al u lancima snabdijevanja, izazivaju
potrese 1 revoluciju u lancima snabdijevanja. Al imaju moguénost koje se brzo ra-
zvijaju kroz generativnu vjestacku inteligenciju, analitiku podataka, automatizaciju,
masinsko ucenje, internet stvari (IoT), blockchain i jo§ mnogo toga, ,,pametni lanac
snabdijevanja je na dobrom putu da postane nova normala.

Al ¢e mo¢i da analizira podatke u velikom obimu, identifikuje anomalije, trazi
obrasce koji dovode do neocekivanih poremecaja i daje predloge kako da ih rijesi —
skoro trenutno. Iz perspektive tehnologije, moguénosti za omogucavanje planiranja
sa malim brojem dodira su poput kontrolnog tornja ili njegovog naprednijeg parnja-
ka, kognitivnog centra za odlucivanje koji ukljucuje moguénosti digitalnog blizanca.
(Peuli¢ & Viskovi¢, 2020)

Poremecaji u lancima snabdijevanja

Svjedo¢imo poremecaju lanaca snabdijevanja kao posljedicama geopolitickih
faktora koji izazivaju poremecaje na izvoru ili na cilju. Prije svega istiCemo rastuce
trgovinske tenzije, rizike na putanjama kretanja, kriticnost plovnih puteva, $to je u
direktnoj korelaciji sa strategijom ,.kupovina za svaki slucaj* ili Spekulativni udari na
cijene proizvodnje, transporta, zaliha i dr. Poremecaji u lancima snabdijevanja, bili
oni posljedica pandemije, geopolitike ili drugih faktora, direktno uti¢u na ekonomsku
efikasnost privrednih potencijala industrijskog trzista.

Posljedice poremecaja lanaca snabdijevanja uti¢u na trasnportne rizike, potrazn-
ju za teretom i fluktacijom trasnportnih i skladiSnih kapaciteta, a odraz je na svim
vidovima transporta.

Organizacija rada transportnih operatera se mora prilagoditi novim uslovima, a
prije svega u smjeru smanjenja troskova i stvaranja novih vrijednosti u lancima snab-
dijevanja prilagodenim promjenama sadasnjosti. Organizacija ¢e biti otpornija na nove
Sokove i poremecaje u lancima snabdijevanja uz primjenu trendova koji pokrivaju
primjenu i automnosti masina, vjestacke inteligencije, elektrifikacije voznog parka, te
strukturne promjene su zahtjev za sve Cinioce lanaca snabdijevanja.

Mjesto i uloga drumskog transporta u strategiji,,poslednja milja“”

Logistika ,,poslednje milje* i upravljanje lancem snabdijevanja (SCM) su kljuc-
ne komponente transportnog sektora, posebno u pogledu zadovoljstva i efikasnosti
kupaca. Naime, isporuka od vrata sa optimizacijom i smanjenjem tezine posiljke, obu-
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hvataju klju¢ne trendove i tacke strategije ,,posljednja milja“:

1.

SloZenost logistickog procesa posljednja milja, prije svega nalazi se u dijelu
eksperimentisanja i testiranja, sa trenutno upravljanjem znacajnim troskovi-
ma u cilju da se u¢ini ekonomski prihvatljiva i primjenljiva. Logistika po-
slednje milje je poznata po svojoj slozenosti i visokim troskovima, Sto ¢ini
znacajan deo ukupnih troskova isporuke. Kompanije se fokusiraju na rjesa-
vanje izazova koji ukljuuju organizaciju, integraciju i optimizaciju kako bi
smanyjili ove troskove. Drumski transport je dominatan i troSkovno prihvat-
ljiv model u danasnjem okviru, no za ocekivati je da ¢e isporuku u segmentu
poslednje milje preuzeti autonomna vozila.

Prilagodeni zahtjevi za isporuku obuhvataju raznovrsnost transportovanih
artikala i razli¢ite potrebe za isporukom, kao Sto su transport hladnjacama
ili prevelika vozila, zahtevaju specijalizovana rjeSenja. Partnerstvo sa spe-
cijalizovanim prevoznicima i koriS¢enje naprednih softverskih platformi za
sortiranje 1 otpremu isporuke postaju sve ¢esci

. Vjestacka inteligencija (Al): Al se sve viSe integriSe u logisticke platforme

poslednje milje, omogucéavajuci kompanijama da koriste prediktivnu analiti-
ku za povecanje efikasnosti, kao §to je odredivanje kada da predu sa partner-
stava na interne mogucnosti za specijalizovane isporuke

Odrzivost poslednje milje, Sve je veci naglasak na odrzivosti u okviru ispo-
ruke poslednje milje. Kompanije istrazuju nacine da ugrade odrzive prakse
na svim nivoima poslednje milje, iako je trenutni fokus prvenstveno na ope-
rativnom nivou.

. Tehnoloske inovacije: Inovacije kao $to su dronovi, roboti i kamioni bez

vozaca se istrazuju za autonomne isporuke poslednjeg kilometra. Ove teh-
nologije bi mogle da revolucioniSu poslednji korak u lancu snabdevanja po-
boljsanjem brzine i smanjenjem troskova ljudskog rada.

Ocekivanja kupaca: Rastuci troskovi isporuke i potraznja za besprekornom
uslugom podstic¢u preduzeca da ponovo razmisle o svom pristupu isporuci
na poslednjem kilometru. Ispunjavanje ocekivanja kupaca na isplativ nacin
predstavlja znacajan izazov za SCM. (IRU, 2022)

EMPIRIJSKA ISKUSTVA | KONCEPTI BUDUCNOSTI UPRAVLJANJA

DRUMSKIM TRANSPORTOM U POLAZNIM (1IZVOR) | ZAVRSNIM

OPERACIJAMA LANCIMA SNABDIJEVANJA

Drumski transport je klju¢na veza karika lanaca vrijednosti, empirijski, posam-
trajuci trendove koje usmjeravaju modeliranja, mozemo zakljuciti da se radi na tehno-
loskim alatima omogucavanje otpornosti ili jacanja postojecih lanaca snabdijevanja.
Primjena tehnologije koja trenutno omogucava prinose na ulaganja u lance snabdi-
jevanja, neprikosnoveno se izdvaja drumski transport, a sa druge strane omogucava
otpornost lanca snabdijevanja zahtijeva veliku paznju na povra¢aj ulaganja. Dok neka
velika preduzeca imaju resurse da se kockaju sa novim tehnologijama, veéina igraca
u prostoru lanca snabdijevanja nece potrositi na digitalnu transformaciju bez skoro
izvjesnog povrata svoje investicije u razumnom periodu.

Izgradnja snaznog lanca snabdijevanja je dugoro¢an proces, bilo da se radi o pri-
lagodavanju politike zaliha i usvajanju novih tehnologija ili sustinskom opremljenosti
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izvora putem izbora dobavljaca ili medunarodne diversifikacije. i dalje je potrebna
otpornost, potrosnja nije zagarantovana.

FedEx je bila prva kompanija za isporuku koja je koristila hibridna vozila pre
vise od 20 godina. Medutim, obim ovih kompanija koje usvajaju ciljeve nulte emisi-
je na globalnom nivou je bez presedana. FedEx sada planira da ceo svoj vozni park
za preuzimanje i dostavu paketa pretvori u elektri¢na vozila do 2040. godine. Ove
alternative nude znacajan potencijal za smanjenje emisija, ublaZzavanje zaguSenja u
saobracaju i podizanje efikasnosti isporuke i zadovoljstva kupaca. Brze isporuke. Sa
tehnologijom koja ubrzava vecinu aspekata nasih zivota, sasvim je prirodno da danas-
nji potrosaci ocekuju da ¢e njihove isporuke biti jednako brze.

Ocekivanja za isporuku sljedeceg, pa ¢ak i istog dana se povecavaju, pri cemu
78% potrosaca daje prednost isporuci u roku od dva dana prilikom kupovine. Neis-
punjavanje ovih ocekivanja moze dovesti do znacajnog gubitka kupaca. Studije su
otkrile da ¢e skoro polovina potrosac¢a napustiti svoja kolica za kupovinu na mreZi ako
su rokovi isporuke predugi. Da biste bili sigurni da je vasa usluga isporuke u skladu
sa ocekivanjima kupaca, kljucno je uspostaviti autenti¢ne i dostizne obaveze. Pozici-
onirana u gusto naseljenim podrucjima, ova lokalizovana ¢vorista strateski smanjuju
vrijeme isporuke tako §to sadrze vece zalihe robe visoke potraznje. Preduzeca takode
moraju da pojednostave proces isporuke primjenom pouzdanih planera ruta. Ovi alati
obezbeduju tacne i trenutne informacije o procijenjenom vremenu dolaska kupaca.

Ispunjavanje oc¢ekivanja kupaca oslanja se na proaktivnu komunikaciju i blago-
vremeno dijeljenje informacija o pra¢enju u realnom vremenu. Ponovo osmisljavajuci
isporuku u poslednjem kilometru kroz inovativne tehnologije i odrzive prakse, predu-
ze¢a mogu da zadovolje rastuée zahtjeve potrosaca dok minimiziraju uticaj na zivotnu
sredinu. Dronovi i autonomna vozila. Nekada spekulativni pojam, isporuka dronova je
brzo presla u stvarnost u sektoru logistike. Preduzeca koja razmisljaju unapred aktiv-
no integrisu ovu tehnologiju u svoje poslovanje, prepoznajuéi ogranicenja konvencio-
nalnih metoda isporuke. Walmart je, izmedu ostalog, prosirio svoju mrezu da ponudi
dostavu dronom u sedam drzava, izvrsivsi preko 10.000 isporuka od pokretanja svog
programa 2021. Sli¢no tome, Amazon.com je nedavno predstavio svoje nove dronove
,,Prime Air, koji ¢e se uskoro koristiti za dostavu paketa u Velika Britanija, Italija i tri
lokacije u SAD do kraja godine.

Bespilotne letelice su dizajnirane da isporuce pakete do pet funti za manje od
jednog sata, a mogu ¢ak i da lete po laganoj kisi. Dostava dronom rjesava izazove koje
predstavljaju zakréeni putevi, geografske barijere i potraznja za brzim uslugama. Me-
dutim, on takode uvodi prepreke kao $to su upravljanje vazduSnim prostorom i zabri-
nutost za privatnost, §to zahteva pazljivo razmatranje i jasnu uskladenost sa propisima.

ZAKLJUCAK

Posmatrajuci sve vidove transporta zajedno, poljoprivredni proizvodi su najvise
transportovana roba po koli¢ini (u tonama) duz poljsko-nemackih koridora. Grade-
vinski materijal je roba koja se najvise prevozi po koli¢ini (u tonama), a zatim slijede
poljoprivredni proizvodi, duz Spansko-francuskih koridora. Takode se Cini da je veli-
¢ina koridora ravnomjerno podijeljena izmedu oba smjera putovanja. Kada se kom-
binovani transport koristi u jednom smjeru, suprotni pravac generalno slijedi blisko u
smislu kori$¢enja kamiona. Fokusirajuéi se sada na lokacije za ,,utovar, gdje se roba
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prenosi sa kamiona na druge vidove., Podaci pokazuju da najvec¢i udeo imaju Nemacka
(18%), Francuska (12%) i Poljska (10%). Medu zemljama odredista, zemlje koje nisu
¢lanice EU predstavljaju 6,6% ukupnog obima tereta. Drumski transport ostaje klju¢ni
vid transporta za sve zemlje EU, kao $to pokazuju podaci o modalnoj podjeli. Kom-
binovani transport, gdje se roba prenosi izmedu kamiona i drugih vidova transporta,
predstavlja 30% obima drumskog tereta unutar EU.

U zakljucku, kombinacija dobro osmisljenih podsticaja i snaznog razvoja infra-
strukture je neophodna za prelazak na model zelenog transporta koji je odrziv, efikasan
1 dostupan svima. Otpornost lanca snabdijevanja bic¢e jednako danas kao i prethodnim
godinama, ali volja i sposobnost preduzeca da investira u upravljanje zalihama i vise
izvora mogu biti ogranic¢eni padom profita i visokim troskovima finansiranja. Isporuka
poslednje milje je puna izazova. Rastuci troskovi isporuke, glomazni procesi i rastu-
¢a potraznja za besprijekornom uslugom naglasavaju hitnost da preduzeca preispitaju
svoj pristup ovoj kljuénoj fazi. Poslednji deo isporuke je glavni doprinos povecanju
emisija 1 naprezanju zivotne sredine, uglavnom zbog oslanjanja na vozila na fosilna
goriva. Osim emisija izduvnih gasova, isporuka na posljednjem kilometru povecava
guzvu u saobracéaju, posebno u gusto naseljenim urbanim oblastima gdje se mnostvo
odredista za dostavu konvergira unutar ograni¢enih prostora za manevrisanje vozila.
Kako bi se suocili sa ovim ekoloskim izazovima, i kompanije i kreatori politike aktiv-
no istrazuju alternativne metode isporuke, ukljucujuci elektri¢na i hibridna vozila, te
kurire za bicikle i pjeSake. Prelazak na novi model upravljanja drumskim transportom
je zaista u toku, voden napretkom tehnologije i1 potrebom za odrzivos¢u. Vremenski
okvir za implementaciju takvog modela moze varirati u zavisnosti od nekoliko faktora,
ukljucujuéi tehnolosku spremnost, okvire politike 1 drustveno prihvatanje.

Kratkoro¢no, upravljanje drumskim transportom je da se fokusiramo na promje-
ne koje su u toku, a tek ih je za ocekivati, prilagoditi povecanje ulaganja u istrazivanje
1 razvoj, azuriranje politika za podrSku inovacijama i pocetak postepenog uvodenja
novih tehnologija kao §to su elektri¢na vozila (EV) i funkcije autonomne voznje.

U srednjoro¢nom razdoblju, upravljanje drumskim trasnportom (2025.-2030.),
potrebno je da zapocne Siroku implementaciju novih tehnologija i infrastrukture. U
ovom periodu ¢e verovatno doc¢i do $irenja mreza za punjenje elektri¢nih vozila, veéeg
usvajanja autonomnih i povezanih vozila i integracije pametnih transportnih sistema.

Dugoroc¢ni plan je da se upravljanje drumskim transportnim operaterima u lan-
cima snabdiejvanja (2030. i dalje), obuhvata Siroko usvajanja i standardizacije novih
transportnih modela. Do ovog trenutka se ocekuje da ¢e autonomna vozila postati ¢es-
¢a, a vec¢ina novih vozila koja se prodaju bice elektri¢na. Pored toga, trebalo bi da dode
do znacajnog pomeranja ka deljenoj mobilnosti i platformama mobilnosti kao usluge
(MaaS).

Vazno je napomenuti da ovi rokovi nisu fiksni i da na njih mogu uticati razliciti
spoljni faktori, ukljucuju¢i ekonomske uslove, tehnoloska dostignuc¢a i promjene u
ponasanju potrosaca. Vjestacka inteligencija nudi kompanijama za isporuku rjeSenja
za navigaciju kroz slozenost logistike poslednje milje. Njegove moguénosti se prote-
Zu na optimizaciju ruta isporuke, alokaciju resursa, predvidanje potraznje i ublazava-
nje uticaja na zivotnu sredinu. Integracija kognitivne robotike predstavlja intrigantne
moguénosti za rjeSavanje zamrSenih scenarija isporuke posljednje milje. Opremljeni
naprednom vestackom inteligencijom i obradom prirodnog jezika, kognitivni roboti
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mogu da se krecu po slozenim okruzenjima. Prediktivna analitika igra klju¢nu ulogu u
poboljsanju efikasnosti isporuke na poslednjem kilometru optimizovanjem ruta zasno-
vanih na obrascima saobracaja, Sto rezultira smanjenim vremenom isporuke i operativ-
nim poboljsanjima. Revolucionarna reSenja za pakovanje. TrziSte pametne ambalaze
igra klju¢nu ulogu u poboljSanju efikasnosti i transparentnosti isporuke. Procenjen na
35,92 milijarde dolara 2023. godine.

Drumski transport ostaje klju¢ni vid transporta za sve zemlje EU, kao $to poka-
zuju podaci o modalnoj podjeli. Kombinovani transport, gde se roba prenosi izmedu
kamiona i drugih vidova transporta, predstavlja 30% obima drumskog tereta unutar
EU. Najve¢i koridori za kombinovani transport su izmedu Nemacke i Poljske i izmedu
Spanije i Francuske. Uprkos poveéanoj politickoj spremnosti da se promovise modal-
na promjena, performanse kombinovanog transporta ostale su nepromenjene tokom
protekle decenije. Ovaj stabilan udeo bi se mogao objasniti ograni¢enim povecanjem
zeljeznickog kapaciteta zbog neispravne infrastrukture, visih cijena energije, socijal-
ne neizvjesnosti 1 nize komercijalne brzine. Dok kombinovani transport takode sluzi
spoljnoj trgovini izvan EU, njegova upotreba u ove svrhe se smanjivala tokom protekle
decenije. Geopoliticki poremecaji i cijene energije objasnjavaju ove cifre. Ipak, on
ostaje vazan deo transportnog ekosistema EU.
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Summary: As the world grapples with the challenges of a rapidly changing global
landscape, the road transport industry is facing unprecedented pressures. With the
increasing emphasis on sustainability, green agenda, and carbon neutrality by 2050,

the industry is forced to adapt and innovate. This study aims to investigate the current
state of the road transport industry, identify global trends, and analyze their impact on

supply chains. The research is based on a comprehensive review of existing literature,

as well as data from reputable sources such as the International Road Transport Union
(IRU), ASTIC, and CEVA Logistics. The study employs a mixed-method approach,

combining inductive and deductive methods, analysis and synthesis, abstraction and
concretization, generalization and specialization, classification, description, compi-
lation, and comparative methods. The research findings suggest that the road trans-
port industry is facing significant challenges, including a shortage of drivers, lack of
investment in infrastructure, and environmental concerns. The IRU’s Global Driver
Shortage Survey 2023 highlights the severity of the issue, with over 4.7 million drivers
needed to meet global demand. Furthermore, the lack of investment in infrastructure is
a major concern, with many roads and highways in need of repair or upgrade. Despite
these challenges, the study also highlights opportunities for innovation and growth,

particularly in areas such as electric and autonomous vehicles, alternative fuels, and
logistics optimization. The IRU s report on “Green Logistics” emphasizes the impor-
tance of sustainable practices in the logistics industry, highlighting opportunities for
reduction of greenhouse gas emissions through efficient route planning and mode se-
lection. The study demonstrates that the road transport industry plays a critical role
in global supply chains, connecting producers to consumers across the globe. As such,
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it is essential to address the challenges facing the industry and work towards a sus-
tainable future. The results of this study provide valuable insights for policymakers,
industry stakeholders, and researchers seeking to understand the complexities of the
road transport sector. In conclusion, this study contributes to the ongoing debate on
the future of road transport by providing a comprehensive analysis of global trends
and their impact on supply chains. The findings highlight the need for innovative solu-
tions and investment in infrastructure to ensure a sustainable future for the industry. By
understanding the challenges and opportunities facing the road transport sector, we
can work towards a more sustainable and efficient transportation system that benefits
both individuals and society as a whole.
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