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OSNOVNA POLAZISTA U RAZVOJU
NACIONALNOG OKVIRA KVALIFIKACLA

Risti¢ Bojan'
Lazi¢ Dorde?
Jovanovi¢ Verica’

Rezime: U ovon radu se razmatraju osnovni rezultati u oblasti uredivanja kvalifikacija na
medunarodnom planu i u Srbiji. Shodno tome, u radu se nkazuje na razgloge koji su uzrokovali
potrebu medusobno uskladenog regulisanja sistema kvalifikacija na nacionalnom nivon, a n
koje narolito spadaju: krupne implikacije naucno-tebnoloskog progresa na rad i Zivot svakog
pojedinca, gatim potreba za permanentnim obrazovanjenm svib [judi n svetn, kao i opste pribva-
éena sloboda medunarodnog kretanja, roba i kapitala.

S tim u vezi, w radu se wkazuje na evropska dostignuéa u oblasti uredivanja nacionalnib
okvira kvalifikacija. U tom Rontekstu se istice da se u Srbiji osetno kasni sa regulisanjem te
oblasti i da njoj urgentno treba dati prioritet.

Kljucne reci: kuvalifikacija, obrazovange, okuir, sistem, partneri.

JEL klasifikacija: 125, O15

uvoD

Danasnja svetska stvarnost sve jasnije ukazuje da su u osnovu rada i zivota sva-
kog coveka utkani rezultati dosadasnjeg razvoja nauke i tehnologije. Istorijski
gledano, ti rezultati su se kroz vreme postepeno obogacivali da bi oni danas pre-
rasli u takvu progresivnost po kojoj je dejstvo nauke i tehnologije, s razlogom,
nazvano naucno-tehnoloskom revolucijom.

1 Docent, doktor menadzmenta, Ministarstvo prosvete i nauke Republike Srbije, Beograd, Nemanjina 22
2 Magistar obrazovanja, Nacionalna sluzba za zaposljavanje Republike Srbije,

3 Magistar ekonomije, Ekonomsko-menadzerska skola, Panc¢evo, Maksima Gorkog 25
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Po svom karakteru, nauc¢no-tehnoloska revolucija oznacava temeljnu promenu
proizvodnje i rada u svim njihovim bitnim elementima (sredstvima i predmetima
rada, organizaciji rada, organizaciji transporta, izvorima energije, nacinima ko-
municiranja itd.). Njene glavne karakteristike su: (1) ogroman porast kvantiteta
naucnih znanja povezan s povecanom integracijom i diferencijacijom nauke, (2)
brzo prodiranje nauke u sve oblasti drustvenog rada i Zivota a narocito u privre-
du i ekonomiju, (3) izrastanje nauke i obrazovanja (u smislu znanja i sposobno-
sti) u neposrednu proizvodnu snagu i njihov ogroman uticaj na tehnoloske
procese. Za pocetak nauc¢no-tehnoloske revolucije uzima se sredina dvadesetog
veka, a od tada ona neprestano dobija na ubrzanju.

Na osnovu rezultata naucno-tehnoloske revolucije menja se podela rada i nacin
pripremanja ljudi za rad, a time se postepeno ublazava granica izmedu fizickog
1 umnog rada, radnog i intelektualnog vaspitanja i dr. Strukturalni preobrazaj
proizvodnje, njeno tehnicko-tehnolosko unapredenje, kao i promene u sadrzaju
1 nacinu proizvodnje, zahtevaju radnike koji mogu odgovoriti potrebi za novim
1 vi$im strucnim znanjima. Posledi¢no, dolazi do menjanja profesionalne struk-
ture vec zaposlenih, ali i do potrebe da obrazovni sistem produkuje takve kandi-
date za rad koji mogu odgovoriti sve ve¢im zahtevima za novim, $irim znanjima.
Stoga, narocito u razvijenim zemljama, opada potreba za radnicima uskog profi-
la koji mogu da obavljaju nekoliko radnih operacija, a konstantno raste potreba
za radnicima Sirih strucnih kvalifikacija koji mogu obavljati vise poslova. Poseb-
na novina je to $to se novom tipu radnika, osim povecanih struc¢nih znanja, kao
uslov postavlja povecana odgovornost, inicijativnost, inovativnost [Rene Tisen,
Daniel Andriesen, Frank Lekan Depre, 2006:25].

Za razliku od vremena pre naucno-tehnoloske revolucije, od radnika se danas
trazi da misli o onome $to radi, a ne da mehanicki ponavlja iste radne pokrete
opsluzujuéi masinu. Zahtevi rada, dakle, pomeraju se iz domena manuelnog ka
intelektualnom. Uz to, jednom stecena znanja i sposobnosti radnika vise nisu
dovoljna, s obzirom na brojnost i brzinu promena u nauci, tehnici, tehnologiji,
organizaciji rada i drugim oblastima. Otuda se, kao nova dimenzija, od radnika
zahteva stalno sticanje povecanih znanja 1 sposobnosti za obavljanje poslova.

Pod dejstvom naucno-tehnoloske revolucije, covek je izmenio svoj nacin zivota.
Postao je pokretljiviji, dostupniji drugim ljudima i oni njemu, §iri mu se krug
saznanja, rastu mu prohtevi, javljaju se novi motivi, itd. Sve izrazenija postaje
covekova potreba da se obrazuje za zivot. Da bi se znalo koji su putevi ka obra-
zovanju za razvoj, treba najpre utvrditi krajnji cilj: koje su osobine koje treba da
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poseduje savremeni (i bududi) covek, a koje se formiraju obrazovanjem. Smatra
se da je neophodna inventivnost i inovativnost, umesto rutine i posedovanje
informatickih vestina, kao i pripremljenost za resavanje problema. Najzad, nauc-
no-tehnoloska revolucija menja nacin pripremanja za rad, negira sistem industrij-
skih kvalifikacija i zanimanja, dovodi u pitanje tradicionalni sistem obrazovanja.
Istovremeno ekonomija postaje mera uspesnosti funkcionisanja jednog drustva.
U tome je sve vedi uticaj trzista, pa otuda i trzista rada kao njegovog specificnog
dela. Trzista se uvecavaju, spajaju, postaju globalna, uvode se nova pravila igre.
Na trzi$tu rada postoje odredena pravila medu kojima su: pravilo podjednakih
mogucnosti bez ikakvih diskriminacija, pravilo slobodnog cirkulisanja radne sna-
ge, pravilo optimalne podela i upotreba kvalifikacija i dr*.

OSTVARENI REZULTATI UREDIVANJA KVALIFIKACIJA

Takve implikacije tekuce nauc¢no-tehnoloske revolucije, podrzane opste prihva-
¢enom trzisnom ekonomijom i medunarodnim integracijama, sve ostrije isticu
zahtev za globalnim i nacionalnim uredivanjem oblasti kvalifikacija. Ovo otuda
§to se na taj nacin obezbeduje kako nacionalni ekonomski prosperitet, tako 1
mogucnost pojedinca da se ukljuci u rad 1 tako obezbeduje sredstva za svoj zivot.

Upravo zbog toga, politika EU i njenih clanica, ali i medunarodnih organizacija
(UNESCO, OECD, Svetska banka i dr), u protekle skoro tri decenije znacajnu
paznju poklanja narocito pitanju uporedivanja kvalifikacija stecenih u razlicitim
obrazovnim i radnim sistemima. Ovo stoga $to je mobilnost radne snage u uje-
dinjenoj Evropi potrebna i logi¢na pojava. I ne samo to, mladi (1 ne samo oni)
mogu se tokom skolovanja slobodno kretati Evropom i sticati diplomu na celom
kontinentu. Kao rezultat ovih razmatranja nastajala su odredena resenja cija je
svrtha obezbedenje koordinacije u klasifikovanju kvalifikacija, njihovoj prenosi-
vosti i slicno [Mekbrajd, Vinsent, 2005:18]. Neki od primera koji ilustruju ova-
kve tendencije svakako cine doneti slede¢i medunarodni dokumenti:
1. Medunarodna standardna klasifikacija obrazovanja (ISCED), koju je razvio
UNESCO;
2. Medunarodna standardna klasifikacija zanimanja (ISCO), koju je kreirala
Medunarodna organizacija rada;
3. Organizacija evropskih sluzbi zaposljavanja (EURES), koja je pokrenuta ini-
cijativom sluzbi zaposljavanja u Evropskoj uniji;

4 O karakteru nau¢no-tehnoloske revolucije u svetu su napisane mnoge vredne monografije. Njihova
zajednicka karakteristika je da nau¢no-tehnoloska revolucija ima odlucujudi uticaj na rad i zivot svakog
pojedinca.
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4. Evropski okvir kvalifikacija (EOK), kao najnovija i najkompleksnija aktiv-
nost Evropske unije na putu ujednacavanja prakse u ovoj oblasti.

Treba reci da neki od ovih modela (ISCED, ISCO) izazivaju znacajne teskoce u
realizaciji upravo zbog brzine promena u svim sferama zivota, pa kao koncepti
sve manje mogu odgovoriti zahtevima vremena. Prirodno, izlaz se vidi u no-
vim konceptima, a jedan od najvaznijih je svakako Evropski okvir kvalifikacija
(EOK), koiji je aktuelizovan potpisivanjem Bolonjske deklaracije o formiranju
tzv. evropske zone visokog obrazovanja. Dalekoseznost i sveobuhvatnost ova-
kvih aktivnosti ilustruje ¢injenica da je u okviru Bolonjskog procesa postojala
i radna grupa za okvir kvalifikacija koja je preporucila da se nacionalni okviri
kvalifikacija usklade sa evropskim okvirom (EOK) do 2010. godine. Kako se
Bolonjska deklaracija odnosi na visoko obrazovanje, Evropska komisija i mini-
stri evropskih zemalja zaduzeni za strucno obrazovanje i usavrsavanje usvojili
su Kopenhagensku deklaraciju, koja se odnosi na stru¢no obrazovanje 1 ospo-
sobljavanje, ¢ime je evropska obrazovna zona postala sveobuhvatnija, a pitanje
kvalifikacija jo$ aktuelnije.

Sustinski gledano, okvir kvalifikacija je mnogo $iri pojam od samog sistema
kvalifikacija koji se pojednostavljeno svodi na odredeni broj nivoa kvalifikacija
sa opisima njihovih karakteristika. Zbog toga je Nacionalni okvir kvalifikacija
(NOK) predmet paznje i kontinuiranih aktivnosti znacajnih drustvenih cinilaca
u jednoj zemlji, koji se realizuje kroz socijalno partnerstvo i u duhu transparen-
tnosti. Odgovorno drustvo time pospesuje sinergiju svojih sektora privrede i
obrazovanja ¢ime znacajno doprinosi sigurnosti i perspektivi svojih gradana, ali 1
stvaranju uslova za ostvarivanje odgovarajuc¢e medunarodne komunikacije. Zato
nije neobi¢no da se razvijene zemlje i one koje ,,hvataju korak®, ve¢ vise decenija
bave problematikom nacionalnih okvira ili bar sistemom kvalifikacija.

Izgradnja NOK-a podrazumeva utvrdivanje odredenih standarda, institucija,
kriterijuma 1 procedura. I ne samo to: on zahteva njegovo postovanje i postu-
panje po njemu [Klark, Gordon, 2005:13]. Kao i svaki drugi sistem, i ovaj si-
stem treba pratiti, preispitivati njegovo funkcionisanje, kao i korigovati ono $to
je neophodno u skladu sa tekuc¢im i prognoziranim promenama. Neko ceo ovaj
proces naziva evaluacijom kvalifikacija, mada ima i drugih termina. U Evropi,
koja se odlikuje brzim drustvenim, tehnoloskim i ekonomskim promenama, do-
zivotno ucenje postaje nuznost. Realizacija dozivotnog ucenja postaje kompli-
kovana zbog nedostatka komunikacije i saradnje izmedu pruzalaca obrazovanja
1 drzavnih organa na razlicitim nivoima [Ertl, Hubert, Phillips, David, 2006:31].
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Sadasnje barijere koje postoje izmedu obrazovnih institucija 1 drzave ne spre-
¢avaju samo pristup obrazovanju, vec i efikasno koris¢enje prethodno stecenih
znanja 1 kompetencija. Problem prvenstveno proistice iz nedostatka transparen-
tnosti kvalifikacija, iz slabije sklonosti ka priznavanju kvalifikacija i iz nedostatka
propisa koji bi gradanima omogucili prenos svojih kvalifikacija iz jednog kontek-
sta u drugi. Ovu problematiku povecava i tendencija da se ucenje u neformal-
nom kontekstu (npr. na radnom mestu) smatra manje vrednim u poredenju sa
ucenjem i sticanjem formalnih kvalifikacija u toku inicijalnog obrazovanja.

Starenje stanovnistva u tom konteksu narocito dobija na snazi kada se zna da se
po zvani¢nim podacima Ujedinjenih nacija o trendovima stanovnistva, svet suo-
cava sa trendom rapidnog smanjenja udela mladog stanovnistva (15-24 godine)
u ukupnoj populaciji, dok istovremeno ubrzano raste udeo stanovnistva starijeg
od 65 godina. Ovaj trend izrazen je gotovo na svim meridijanima a posebno u
Evropi. Prosecna starost stanovnistva Evrope 2050. godine iznosice 47.1 godi-
na, §to je za 8 godina vise nego danas. Udeo stanovnistva starijeg od 64 godine u
Evropi porasée sa 15.9 % u 2005. godini na 27.6 % u 2050. godini. Istovremeno
se udeo mlade populacije od 15-24 godine smanjuje sa 13.9 % u 2005. godini
na 10.2 % u 2050. godini. (Tabela 1).

Tabela 1: Neki podaci o svetskom stanovnistvu u perspektivi od 2005. do 2050. godine

Region Prosecna Zivotna dob Udeo stanovnika starijih od Udeo stanovnika 15-24
9 stanovnistva 65 godina (%) godina (%)
2005. 2050. 2005. 2050. 2005. 2050.
Afrika 189 274 34 6.7 20.8 18.1
Azija 27.7 39.9 6.4 27.5 18.2 125
Evropa 39.0 47.1 15.9 27.6 13.9 10.2
Latinska 259 399 6. 184 188 126
Amerika
Severna 363 415 124 211 142 120
Amerika

Izvor: Population Newsletter, United Nations Secretariat New York, 2004. (http://www.un.org/
esa/population/publications/popnews/Newsltr_N0.%2077.pdf

Odnos broja mladih 1 starih u Evropi nikada nije bio ovakav kakav je danas.
Evropa pokusava da pronade adekvatan odgovora na problem starenja stanov-
nistva. Ovaj demografski problem se smatra tempiranom bombom evropske
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ekonomije. Demografski pokazatelji koji se odnose na grupu 25 zemalja Evrop-
ske unije pokazuju da je 2008. godine doslo do izjednacavanja broja stanovnika
u dve starosne kategorije 15-24 godine i 55-64 godine. Prikazane dramati¢ne
demografske promene imace veliki uticaj na kompletnu socioekonomsku klimu
u Evropi. Razmere promena koje ¢e se u buducnosti desiti u ovom trenutku tes-
ko je predvideti. Pred obrazovni, socijalni i privredni sektor postavljaju se novi
izazovi i teskoce. Potrebe za novim znanjima i vestinama bice sve izrazenije i sve
teze predvidive, $to pred pojedince ali i ¢itavo drustvo postavlja nove zahteve.

Kvalifikacioni okviri se uvode u mnogim zemljama u Evropi i sirom sveta. Oni
imaju najrazlicitije pojavne oblike u zavisnosti od nacionalnih ili sektorskih spe-
cificnosti. Svima je zajednicka zelja da savladaju sve vecu slozenost danasnjih
sistema za opSte 1 strucno obrazovanje 1 usavrsavanje. Glavni cilj se sastoji u
tome da se pojasne putevi koji vode do odredene klasifikacije, da se istakne od-
nos izmedu pojedinacnih nivoa i u kojoj meri je mogu¢ transfer, kao i na kojim
osnovama se donose odluke o priznavanju kvalifikacija. Kvalifikacioni okviri se
uvode i u oblastima osiguravanja kvaliteta i razvoja kao reference za poboljsanje
rezultata na sektorskom i nacionalnom nivou.

U situaciji u kojoj se povecava mobilnost radne snage u kojoj gradani sve vise
kombinuju svoje obrazovanje i gde je dozivotno ucenje postalo nuznost, sve
vecu ulogu dobija medusobno uskladivanje unutar ovog okvira. Pitanja usmere-
na na progres kvalifikacija, transfer, akumulaciju 1 priznavanje kvalifikacija kao i
na razvoj kvaliteta samo se donekle mogu obradivati u kontekstu jednog jedinog,
izolovanog nacionalnog ili sektorskog kvalifikacionog okvira. Radi se o tome da
se stvore mostovi izmedu pojedinacnih okvira i pojedina¢nih sistema, da bi se
omogucila komunikacija, poredenje i medusobno poverenje.

Uspesan razvoj i uvodenje NOK-a zahteva da se postigne dogovor oko shva-
tanja odredenih centralnih pojmova. Sledece definicije ucenja, ishoda ucenja,
kvalifikacija, kompetencija pocivaju na radu organizacija kao $to su CEDEFOP,
OECD 1 druge internacionalne organizacije. Glavna svrha NOK-a sastoji se u
tome da se pruzi podrika doZivotnom ucenju i da se obezbedi pravilno vredno-
vanje i koriséenje ishoda ucenja. Pojam “ulenje” ognalava kumulativni proces u kojem
pojedinci sukcesivno usvajaju sve kompleksniji i apstrakiniji stepen nanja (pojmovi, katego-
rije, modeli ponasanja).

U strucnom obrazovanju u poslednje vreme u brojnim evropskim zemljama
uveden je sistem zasnovan na savladavanju ishoda ucenja. Ova tendencija po-
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stoji 1 u visokoskolskom obrazovanju. Ishodi ucenja predstavijaju izjave o onome $to oso-
ba treba da 3na, razume ili ume nakon gavrsetka perioda néenja. Ishodi ucenja se mogu
definisati u razli¢ite svrhe 1 mogu se odnositi na pojedinacne kurseve, module i
programe.

Pojam kvalifikacija je vrlo znacajan za NOK i mora da se definise tako da on
bude adekvatno pokriven konstitutivnim elementima. Pri tome se polazi od f9ga
da se kvalifikacija postize kada nadlezna organizacija donese odluku da je individualno uce-
nje dostiglo specifican standard nanja, umeéa i kompetencija. Stanje ishoda ucenja potvrduje se
krog proces evaluacije ili putem uspesno zavrsenog kursa. Ulenje i vrednovanje xnanja u vezi
sa nekom kvalifikacijom moze da se vrsi u okviru kursa ili u okviru profesionalnog iskustva.
Koalifikacija sadrgi vanicno prignanje koje vagi na tr3istu rada i omoguiava nastavak obra-
govanja. Kljuéno je da kvalifikacija daje pravo na vrsenje odredenog zanimanya.

Na nacionalnom, regionalnom ili sektorskom nivou, kvalifikacioni okviri mogu
imati razli¢ite oblike. Zbog toga je i kod ovog pojma potrebno usaglasavanje za-
jednicke definicije. Iz dosadasnjeg rada OECD-a proistekla je sledeca definicija:
Kvalifikacioni okvir predstavlja instrument za razvoj i klasifikaciju u skladu sa
nizom kriterijuma za odredivanje postignutog nivoa ucenja. Ovaj niz kriterijuma
moze se nalaziti u deskriptorima kvalifikacija. Jedan kvalifikacioni okvir moze
obuhvatiti sve ishode ucenja i puteve ucenja ili moze da se odnosi na jednu odre-
denu oblast obrazovanja (npr. inicijalno obrazovanje, obrazovanje odraslih ili
stru¢no obrazovanje za odredeno zanimanje). Neki od ovih oblika imaju legalnu
osnovu, dok se drugi zasnivaju na konsenzusu socijalnih partnera.

RELEVANTNI PARTNERI ZA UREDENJE NACIONALNOG OKVIRA
KVALIFIKACIJA

U sadasnjem uredivanju NOK-a od klju¢nog znacaja je da u tom procesu uce-
stvuju relevantni drustveni faktori — partneri. Ovo otuda sto se zajednickim uce-
$¢em razlicitih socijalnih partnera (ucenici/studenti, roditelji, pruzaoci usluga
obrazovanja, poslodavci i donosioci politickih odluka) u razvoju NOK-a, jaca
medusobno poverenje i §to se time stvaraju uslovi za poboljsanje kvaliteta rad-
ne snage. Razvojem i uvodenjem zajednickih instrumenata, kao npr. evropskog
sistema za penos bodova (ECTS) i akumulaciju, kao i niza zajednickih i transpa-
rentnih nacela, sporazuma i procedura, NOK postaje znacajan za svakog socijal-
nog partnera. Samim tim NOK doprinosi razvoju poverenja tako $to ostvaruje
neposredni uticaj na donosioce politickih odluka i strucna tela koji su na naci-
onalnom ili sektorskom nivou nadlezni za mere i sisteme za osnovno i stru¢no
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obrazovanje 1 usavr$avanje. Nakon prihvatanja, NOK uspostavlja jasnu vezu iz-
medu kvalifikacija i time se povecava njegova vaznost za same gradane.

Na osnovu toga izgradnja NOK-a u svakoj drustvenoj zajednici (tj. drzavi), pre
svega, treba da:

e u okviru kompleksnog sistema obrazovanja, pojedincu omogudi uvid u is-
hode ucenja i pratece kvalifikacije; i

e obezbedi mogucnost obrazovnim institucijama da biraju vrste obrazovanja
kojim ¢e se baviti.

Uspeh NOK-a u odlucujucoj meri zavisi od njegove relevantnosti i pouzda-
nosti za pojedinca koji uci, za ustanove opsteg i struc¢nog obrazovanja, za poslo-
davce, kao i za donosioce politickih odluka. Ovi akteri moraju biti ubedeni u to
da je neophodan kvalifikacioni okvir i da on moze doprineti dozivotnom ucenju
1 povecanju kvaliteta radne snage. Ovo otuda §to u demokratskim drustvima i
ekonomijama koja se zasnivaju na znanju, obrazovanje postaje partnerska delat-
nost i zajednicka odgovornost razlicitih aktera, i to:

* drzave, poslodavaca i sindikata, kao osnovnih socijalnih partnera;

¢ razlicitih interesnih grupa (komora, strukovnih udruzenja, visokoskolskih
institucija, naucno istrazivackih organizacija, nevladinih organizacija, institu-
cija za srednje obrazovanje i njihovih asocijacija), kao izvedenih socijalnih
partnera; i

* pojedinaca, kao neposrednih korisnika obrazovanja’.

Uvazavanje principa dostupnosti, integracije 1 partnerstva u organizaciji i realizaciji
obrazovanja podrazumeva raznolikost institucija za obrazovanje i obuc¢avanje i ra-
znolikost puteva i nacina sticanja znanja i vestina. Razliciti tipovi institucija za ob-
razovanje 1 obucavanje su integrisani u Siroku mrezu institucija i organizacija koje
osniva vlada, svet rada ili nevladin sektor. Sama vlada odgovornost za obrazovanje
1 obucavanje prenosi razli¢itim ministarstvima (ministarstvu prosvete, ministarstvo
privrede 1 dr), koja su nadlezna za pracenje i usmeravanje celine obrazovanja.

U podrucju stru¢nog obrazovanja i obucavanja odraslih treba da postoji ¢vrsta
veza institucija za obrazovanje i obucavanje sa ministarstvima prosvete i pri-

5 Na ukljucivanju relevantnih socijalnih partnera u izgradnju NOK-a prakti¢no insistiraju svi bitni me-
dunarodni faktori (UNESCO; OESCD, IESCO, EU i dr).
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vrede, kao 1 sa poslodavcima i sindikatima. Ta veza treba da je direktna ili preko
nacionalnih saveta i centara za stru¢no obrazovanje i obu¢avanje odraslih. Na taj
nacin bi se obezbedilo da prilikom definisanja strategije, plana implementacije,
standarda rada i programa obrazovanja i obucavanja ucestvuje veci broj relevat-
nih aktera. Takode je potrebno da se primenom principa dostupnosti, integracije
1 partnerstva, obrazovne institucije integrisu u sire socio-ekonomsko okruzenje i
time omoguce njegov razvoj. Programi obrazovanja i obucavanja i nacini njiho-
ve realizacije trebalo bi da nastaju uz aktivno ucesce veceg broja razlic¢itih aktera
1 da budu namenjeni razlic¢itim korisnicima, ¢ime se obezbeduje veéa vecu efika-
snost sistema obrazovanja i obuc¢avanja. U samom planiranju obrazovanja i obu-
cavanja trebalo bi da ucestvuje niz socijalnih partnera — §to u izgradnji NOK-a
zahteva modelovanje socijalnih partnera i definisanje njihovih odnosa (Slika 1).

Slika 1. Predlog modela socijalnih partnera u izgradnji NOK-a

Parlament

!

Vlada

|

Resorna ministarstva

Poslodavci Upravne organizacije

| I

Sindikati

/™

Stru¢na udruzenja

!

Realizatori obrazovanja

!

Korisnici obrazovanja

Poslodavci, udruzenja poslodavaca i komore su korisnici usluga institucija za
obrazovanje i obucavanje. Oni treba da ucestvuju u kreiranju i definisanju ishoda
i ciljeva razlicitih programa, na razlicitim nivoima. Istovremeno oni bi trebalo
da igraju aktivnu ulogu u kontroli kvaliteta i realizaciji programa - narocito pri
obavljanju prakticnog rada (prakse) i u angazovanju stru¢njaka u preduzecéima
kao nastavnika odnosno instruktora.
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To znaci da treba definisati ulogu i nivo odgovornosti preduzeca u procesu ob-
razovanja i obucavanja. Poslodavci u oblasti razvoja stru¢nog obrazovanja treba
da daju svoj doprinos u koncipiranju ukupnog razvoja stru¢nog obrazovanja,
strateSkom planiranju zanatskog obrazovanja, pripremi i izradi nastavnih plano-
va 1 programa, ucescu u zavr$nim i maturskim ispitima i predlaganju programa
obuka. Time bi potvrdili svoj visok stepen zainteresovanosti za struc¢no obrazo-
vanje, koji je nephodno iskoristiti u izgradnji NOK-a.

Lokalne vlasti bi na osnovu iskustava zemalja koje su prosle tranziciju, trebalo
da ulazu znatna sredstva u srednje strucno obrazovanje i obucavanje odraslih, ali
one stoga treba da traze povratnu informaciju o tome kako je novac za tu svrhu
utrosen. Kroz lokalne savete za zaposljavanje (1 obrazovanje) treba organizovati
saradnju socijalnih partnera na nivou lokalne zajednice. Za njihov zajednicki rad
i planiranje buduéih potreba, posebno su vazne sledece informacije:

* koje vrste programa i obuka se realizuju i na kom nivou u srednjoj i / ili vi-
sokoj strukovnoj skoli i fakultetima;

* koje kvalifikacije i koje diplome se sticu; 1

¢ kakve su potrebe na lokalnom trzistu rada.

Ovakvim pristupom lokalni saveti za zaposljavanje (i obrazovanje) opravdano
dobijaju na znacaju u procesu izgradnje NOK-a. Posebno je znacajan uticaj lo-
kalnih saveta za zaposljavanje (i obrazovanje), sluzbe za zaposljavanje i nadleznog
ministarstva za privredu na uspostavljanje 1 funkcionisanje sistema obrazovanja
1 obucavanja odraslih, odnosno ¢ime one imaju direktan uticaj na kvalifikacioni
okvir na regionalnom nivou.

Vlada bi trebalo preko razlicitih ministarstava, prvenstveno prosvete i privrede, da
investira sredstva iz budzeta u obrazovanje. Ministarstvo prosvete treba da brine o
finansijskim sredstvima za ulaganje u skolske zgrade, opremu i nastavnike. Ministar
prosvete bi trebalo da prevede politicke odluke iz drugih sektora u nove programe,
novu opremu i da garantuje kvalitet obrazovanja. Ministarstvo privrede bi treba-
lo da podstice zaposljavanje (finansiranjem obuka i osposobljavanjem za aktivno
trazenje posla) 1 da periodi¢no izvestava o broju nezaposlenih u odredenoj oblasti

rada, ali i o kvalitetu kadra koji je zavrsio odgovarajuéi program.

U okviru moguceg sistema zajednickog rada svi socijalni partneri trebalo bi da
uspostavljaju dogovor 1 saradnju u pripremanju ucenika i polaznika obuka za
trziSte rada. Postoje razliciti oblici moguceg zajednickog rada koji obuhvataju:
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definisanje obrazovnih programa, utvrdivanje nivoa znanja, vestina i kompe-
tencija koje treba da imaju ucenici i polaznici, nacine ocenjivanja, obezbedivanja
ostvarivanja profesionalne prakse, kao i pracenja profesionalne karijere.

AKTUELNOST UREDENJA NACIONALNOG OKVIRA KVALIFIKACIJA
U SRBUI

Uticaj organizovanog razvoja kvalifikacija podugo je bio predmet izu¢avanja mno-
gih poznatih svetskih nauc¢nika. U tom smislu valja istaci da su sva ta izucavanja
pokazala da se podizanjem kvalifikacija u principu doprinosi ekonomskom razvo-
ju svake drustvene zajednice i njenih konkretnih privrednih subjekata’. Tako, na
primer, postoje brojne analize koje se bave pitanjima odnosa nivoa kvalifikacije i
zarada. Svaka od njih nanovo potvrduje odlucujucu ulogu obrazovanja i ulaganja u
razvoj ljudskih resursa. Korist se moze identifikovati na nivou pojedinca, na nivou
kompanija ali i na nivou drzave u celini. Te analize ukazuju da na nivou pojedinca
jedna dodatna godina obrazovanja (Sto ¢esto podrazumeva i visu kvalifikaciju) uve-
¢ava licnu zaradu za priblizno 6,5%, a za jednu dodatnu godinu obuke za priblizno
5 %. Na nivou kompanija potvrdeno je da se ulaganje u obrazovanje brze isplati
od ulaganja u fizicki kapital, a na nivou drzave ulaganje u obrazovanje dovodi do
rasta produktivnosti 1 vece konkurentnosti nacionalne ekonomije, pri cemu jedna
dodatna godina skolovanja povec¢ava produktivnost za priblizno 6,2 %.

Istovremeno, izvrsena izucavanja ukazuju da buduénost ne daje puno izgle-
da za zaposljavanje niskokvalifikovanim i nekvalifikovanim radnicima, jer oni
nece uspevati da prate brze tehnoloske promene. U studiji iz Mastrihta iz 2004.
godine zapisano je da se vise od 80 miliona ljudi u Evropi smatra niskokvalifi-
kovanim, a da ¢e ¢ak 200 miliona ljudi morati da u narednom periodu povecaju
svoj kvalifikacioni nivo kako bi ostali konkurentni na trzistu rada. Izgledi za
zaposljavanje nekvalifikovanih i polukvalifikovanih radnika strmoglavo ¢e padati
u narednoj deceniji, a vise od 50% svih novonastalih radnih mesta zahtevace
iskljucivo vise ili visoko obrazovanje.

Ako se obrati paznja na statisticke pokazatelje vezane za odnos cene rada po
c¢asu 1 nivoa i stepena kvalifikacije koji se pojavljuju u razli¢itim studijama i eko-
nomskim analizama, pada u o¢i jasna ¢injenica da danasnja razlika u visini plate
izmedu najnizih i najvisih kvalifikacija nikada nije bila veca a da se jos$ vece razlike

6 Rezultati mnogih istrazivanja u XX veku jednoznacno ukazuju na visoku korelaciju izmedu rasta
znanja pojedinaca i njihovih radnih rezultata (npr. radovi T. W. Schultz-a, M. Strumilina i dr).
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mogu ocekivati u buduénosti. Ove promene ve¢ imaju brojne i slozene implika-
cije na stanovnistvo. Ovakvi podaci su, medutim, i jasna poruka koja poslata na
vreme na jasan i otvoren nacin moze biti od koristi mladim generacijama u pro-
nalazenju pravog puta za razvoj sopstvene karijere. U tom smislu znanje i talenat

postaju jedino orude neophodno za zivot i rad u novom vremenu.

Svi ovi argumenti sa svoje strane potvrduju potrebu ubrzanog determinisanja i
primenjivanja NOK-a prakticno u svim zemljama. Naravno, radi omogucavanja
mobilnosti radne snage i kapitala, u izgradnji svakog NOK-a treba teziti da on
bude uskladen sa odredenim medunarodnim konvencijama.

Aktivnosti na uvodenju NOK-a u Srbiji prakticno su pocele 2003. godine, uce-
$¢em grupe domacih eksperata u projektu ,,Razvoj nacionalnog okvira kvalifika-
cija u zapadnim balkanskim zemljama“ koji je vodila Evropska fondacija za obu-
ku (ETT). Rezultate tog projekta ¢inili su zavr$ni dokumenti u kojima se ukazuje
na neuredenost kvalifikacija u Srbiji u odnosu na zahteve EOK-a i dostignuca
vecine evropskih zemalja u toj oblasti. Paralelno s tim, problemi izgradnje NOK-
a u Srbiji parcijalno su tretirani i u drugim medunarodnim projektima realizo-
vanim u Srbiji u periodu od 2004. do 2009. godine (EURECNA, CARDS i dr).

Medutim, usled resavanja nagomilanih ekonomskih i drugih problema vezanih
za uvodenje trzisne ekonomije i celinu tranzicionih procesa, ozbiljniji rad na
uvodenju NOK-a u Srbiji u prethodnoj deceniji nije pratila potrebna politicka
volja. Ipak, u ukupnom intenziviranju aktivnosti na uklju¢ivanju Srbije u Evrop-
sku uniju, u poslednjim godinama su u njoj ostvareni prvi konkretniji rezultati
vezani za izgradnju NOK-a. Ovo se pre svega odnosi na izvrsenu sistematizaciju
kvalifikacija u visokom obrazovanju izradom NOK-a u visokom obrazovanju
(april 2010. godine), zatim na izvrseno harmonizovanje domaceg sistema klasifi-
kacije zanimanja sa medunarodnim standardom ISCO-08 (januar 2011. godine),
kao 1 na javno istaknut zahtev za integraciju dozivotnog obrazovanja u srpski
NOK (u Nacrtu zakona o obrazovanju odraslih, april 2011. godine).

Zbirno gledano, sve ovo ukazuje na poduzi period u kome se parcijalno radilo
na celovitoj izgradnji NOK-a u Srbiji, u ¢emu su do sada ostvareni skromni
rezultati. Medutim, u tekucem intenziviranju aktivnosti na integrisanju Srbije u
Evropsku uniju, nesporno se mora veoma ozbiljno poraditi na ubrzanoj izgrad-
nji NOK-a Srbije — jer se time stvara klju¢no bitan uslov ne samo za permanen-
tno i radno usmeren razvoj obrazovanja, vec i za efikasno ukljuc¢ivanje Srbije u
medunarodnu podelu rada.
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ZAKLJUCAK

Prethodna razmatranja oblasti NOK-a omogucuju izvodenje nekoliko sledeéih
zakljucaka:

a) stalno ubrzavanje tekuce naucno-tehnoloske revolucije posledi¢no uti¢e na
sve ¢esce promene u radu i zivotu prakticno svih danasnjih stanovnika u svetu.
Ona, kao takva, narocito utice na radne kvalifikacije pojedinaca koje se sticu kroz
obrazovanje. Upravo zato je svaki covek sve vise upuéen u potrebu permanen-
tnog obrazovanja, jer mu ono omogucuje zaposljavanje i sticanje izvora za zivot;

b) odredene medunarodne organizacije (MOR, UNESCO i dr), kao i organi
Evropske unije, idudi u susret stalnim tehnoloskim promenama, ve¢ poduze teze
da identifikuju opsti okvir kvalifikacija sa kojim ¢e nacionalni okviri kvalifikacija
biti kompatibilni. Na taj nacin se tezi da se obrazovanje $to vise primeri potre-
bama permanentnog ucenja i da se time obezbedi visi standard Zivota. Shodno
tome najveéi broj evorpskih zemalja, a 1 Sire, poslednjih godina ulaze napore
u izgradnju sopstvenih nacionalnih okvira kvalifikacija, koji ¢e medusobno biti
uskladeni, s obzirom na princip nesmetanog medunarodnog protoka roba, uslu-
ga, kapitala i ljudi. Pri tome se narocito uvazavaju tokovi starenja stanovnistva,
zatim rast potrebe za kompleksnijim obrazovanjem kao i efeki koji se postizu
razli¢itim oblicima obrazovanja;

¢) rezultati koji se ostvaruju u izgradnji nacionalnih okvira kvalifikacija u Evro-
pi i ¢itavom svetu danas su sve konkretniji. S obzirom na rastuce demokratske
procese, logicno je da se oni zasnivaju na ukljucivanju svih relevantnih socijalnih
partnera u zemlji (drzave, poslodavaca, sindikata, obrazovnih ustanova, strucnih
organizacija i dr);

d) u Srbiji se, nazalost, sa izgradnjom nacionalnog okvira kvalifikacija osetno
kasni s obzirom na posledice nepovoljnog nasleda i tekuce tranzicone probleme.
Ipak, i u takvoj situaciji odredena struc¢na tela uporno rade na utvrdivanju star-
tnih postavki naseg nacionalnog okvira kvalifikacija, pri cemu se doslo do toga
da u taj proces treba ukljuciti sve relevantne socijalne partnere koji ¢e konkreti-
zovati nas model NOK-a.
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SOCIAL PARTNERSHIP IN DEVELOPMENTATION OF
THE NATIONAL FRAMEWORK CLASSIFICATION
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Summary: In this paper is discussed the need to regulate the field of
classification and achieved results on the international level and in Ser-
bia. The starting point is represented by the implications of current and
further scientific and technological revolution which is affecting the
progress in each country and the work and development of every indi-
vidual in it. In addition, the paper points to the need and ways of deve-
lopment of national framework of qualifications that should be comple-
mentary and based on the principles of work and permanent education
and a presentation of results which are achieved in European countries.
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In regard, the paper points out that Serbia is late with the development
of national qualifications frameworks because of adverse inheritan-
ce and transition. Nevertheless, the paper emphasizes the first results
which were achieved in Serbia and which are reduced to modeling the
structure of the social partners and defining their role in shaping the
final implementation and concretization of national framework of qua-
lifications based on the established international framework.
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