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PREDUZETNICKI INKUBATORI KAO SASTAVNI DIO PROSTORNO FIZICKE
INFRASTRUKTURE U REPUBLICI SRPSKOJ

Mr Rosié¢ Zoran™®®

Rezime: Preduzetnicki inkubatori predstavijaju savremen alat razvoja preduzetnistva u Evropi i SAD-u, a
nastali su kao odgovor recesijskom razdoblju i propasti industrijskih sistema. Preduzetnicke inkubatore
uglavnom osnivaju gradovi i opstine, a takode postoje i centralizovani sistemi mrezZe inkubatora u nekim
evropskim drzavama. U svom razvojnom ciklusu, evoluirali su od zanatskih do inovacijskih, tehnoloskih i bio-
tehnoloskih inkubatora. Preduzetnicki inkubatori nude niz dodatnih usluga svojim stanarima i pored drzavnih
subvencija, dugorocno omogucuju niz koristi lokalnoj i regionalnoj zajednici i nacionalnoj ekonomiji. Ovaj rad
nastoji ukratko prikazati ulogu i usluge koje nude kao i razvoj poslovnih inkubatora u Evropskoj uniji i
Republici Srpskoj.

Kljuéne rijeci: poslovni inkubator, start up, tehnologije, Republika Srpska

Apstract - Business incubators represent a modern tool for development of the entrepreneurship in Europe
andthe United States, emerged as a response to the recessionary period and the collapse of industrial systems.
Business incubators are generally established by cities and municipalities. There is also a centralized network
ofincubators in some European countries. They evolved from craft to innovation incubators, technology and.
Business incubators provide a range of additional services to its tenants. Despite ofgovernment subsidies, long-
term benefits are provided to the local / regional community and national economy aswell. This article intends to
summarize the role, services offered and the development of business incubators inthe European Union and the
Republic of Srpska.

Keywords: business incubator, start up, technology, Republic of Srpska

1. Uvod

Krajem dvadesetog i pocetkom 21. vijeka, dos$lo je do preraspodjele strateskih resursa za razvoj lokalnih i
regionalnih ekonomija Evrope i SAD-a. Recesija je primorala lokalne i regionalne zvaniénike da razvijaju nove
inovativne pristupe preduzetnickih aktivnosti, jer nisu sve sredine imale razvijenu industriju, potencijale za
ekonomski razvoj ili pak pristup naucno istrazivackim institucijama. Istovremeno kreatori privrednih politika
razvili su nove metode za opstanak preduzeéa odnosno podsticanje novih preduzetni¢kih poduhvata. Razvoj
poslovnih inkubatora, jedna je od vrlo koristenih moguénosti u razvijenim zemljama, a zadnjih godina i u
Republici Srpskoj.

Medutim, iz navedenog se mogu uociti osnovni preduslovi razvoja preduzetnic¢kih inkubatora, a koji se odnosi na
prepoznavanje lokalne zajednice i svih njenih sudionika razvoja za uspostavljanje i podrsku radu inkubatora, a
naro¢ito menadzmenta koji ¢e ga voditi. S druge strane, vazno je i prepoznavanje potreba malih i srednjih
preduzetnika ne samo za iznajmljivanje prostora po povoljnim uslovima u poslovnom inkubatoru, ve¢ njihovo
prepoznavanje poslovnih mogucnosti putem savjetovanja i vodenja stanara inkubatora do njihove faze kada
mogu napustiti prostor

inkubatora. Naravno, bez mogucnosti ulaganja u prostorno-fizicku infrastrukturu, nema smisla ni zapocinjati taj
posao, a na kraju je potrebno voditi racuna i o samoodrzivosti preduzetni¢kog inkubatora. Sredine, koje su na
vrijeme prepoznale sve navedene elemente za razvoj preduzetnickih inkubatora, danas imaju uspje$ne
preduzetnicke inkubatore.

2. Pojam preduzetnickog inkubatora
Definicija inkubatora (USNBIA)

"Preduzetnicki inkubator predstavlja jedan od alata za ekonomski razvoj osmisljen da ubrza rast i uspjesSnost
preduzetnickih firmi kroz niz resursa i usluga koje poti¢u poslovni razvoj. Osnovni cilj inkubatora je "proizvesti"
uspjesna poduzeca koja su pri izlasku iz inkubatora financijski samoodrziva i nezavisna."

Preduzetnicki inkubator je institucija ¢ija je svrha razvoj start-up preduzeca,odnosno preduzetnicki inkubator je
organizovan sistem usluge s ciljem podrske novoosnovanim preduze¢ima. Unutar inkubatora obi¢no se nudi
sirok spektar usluga, kao §to su menadzment savjetovanje, pristup financijama, tehnicka pomo¢ i pristup
zajednic¢koj opremi u inkubatoru, povoljni i fleksibilni zakupi, te moguénost pro§irenja prostora prema potrebi.

136 JP Zavod za udzbenike i nastavna sredstva Istocno Sarajevo, PC Prijedor,Republika Srpska(BiH)
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Preduzetnicki inkubator se sastoji od veceg broja manjih poslovnih jedinica na jednom mjestu, koje se nude
preduzetnicima, najceS¢e preduzetnicima pocetnicima uz povoljnije uslove zakupa prostora od trziSnih.
Ostvareni prihod iz zakupa prostora, najvedi je i naj¢esci oblik financiranja preduzetnic¢ih inkubatora. Medutim,
dodanu vrijednost ¢ine poslovne usluge koje uprava i sluzbenici inkubatora pruzaju preduzetnicima, a odnose se
na usluge poslovnog savjetovanja, marketinske usluge (promocija, sajmovi), pristup Internetu i financijskim
instrumentima za razvoj poslovanja i sl. Razvoj preduzetnickih inkubatora u svijetu i Evropi, vezan je uz
recesijska 1 tranzicijska razdoblja, kao i sam razvoj malog i srednjeg preduzetnistva, koji iako ne ucestvuju
znacajnim udjelom u bruto domacem proizvodu neke zemlje, znacajni su pri smanjenju nezaposlenosti, izvozu i
brzim promjenama na trziStu. Vecina poslovnih inkubatora koristi postojeu napuStenu industrijsku
infrastrukturu i brownfield investicije za svoj razvoj.

Opsta definicija poslovnih inkubatora prema NBIA: ,,fabrika novih preduzeca®, odnosno da je strategija rada
inkubatora osnivanje, razvoj, podsticaj i pomo¢ novim preduze¢ima, te preduze¢imau prvim fazama razvoja.

Najcesc¢i problemi, a time i rizici, pri razvoju preduzetnickih inkubatora su:

a) nedovoljno izrazen ili neispitan interes preduzetnika za pokretanje novog biznisa,

b) nedovoljna spremnost uprava lokalnih zajednica za podrsku projekata za inkubaciju

c) neadekvatni ljudski resursi za pripremu i realizaciju projekata razvoja inkubatora (menadZment i
organizacija poslovnog inkubatora),

d) nisu obezbjedena finansijska sredstva za investiranje u izradu pocetne infrastrukturepreduzetnickih
inkubatora (finansiranje pocetne investicije),

e) nespremnost lokalne zajednice, vi$ih nivoa vlasti i medunarodnih projekata da sufinansiraju
operativne troSkove kao podrska odrzivosti inkubatoru (odrzivost finansiranja operativnih tro§kova).

Najbliza je definicija koja kaze da preduzetnicki inkubator radi razlicitih ciljeva, na razli¢ite nacine i s razli¢itim
oblicima pomaZe osnivanju novih preduzeca te ih razvija u profitna i samostalna preduzeca. Sam pojam
inkubator asocira na pocetak zivota, odnosno u preduzetnickom inkubatoru se osnivaju nova preduzeéa $to znaci
da su preduzetnic¢ki inkubatori rasadnici malih preduzeca. Kao $to znamo preduzeéa su ranjiva u prvih par
godina poslovanja i upravo tada im je potrebna pomo¢. Za osnivanje preduzetni¢kog inkubatora potrebna su
ekspertska poslovna znanja. Preduzetnicki inkubatori su zapravo poslovni centri podrske na polju pristupa
finansijskim sredstvima, trziStu, informacijama. Oni stvaraju uslove Koji su najpovoljniji za razvoj malih i
srednjih preduzeca i to u pocetnoj fazi rasta bas kada su i najranjivija.

3. Preduzetnicki inkubatori u Evropskoj Uniji

Evropska unija podsti¢e razvoj i umrezavanje preduzetnickih inkubatora, a koji su se poceli razvijati unazad 30-
ak godina i to u tada najrazvijenijim zemljama Evropske Unije. Njihov osnovni cilj je bio stvaranje novih radnih
mjesta i proizvoda vece dodatne vrijednosti. Uglavnom su se formirali u regijama sa strukturnim problemima
privrede kako bi dovele do promjena u privredi. Tu novinu slijedila je i promjena politika prema malom i
srednjem preduzetni$tvu.

Vecina preduzetnickoh inkubatora je usluznog karaktera, ovisno o industrijskom i preduzetnickom okruzenju.
Razvijene zemlje uglavnom inkubiraju preduzeée s proizvodima visoke dodatne vrijednosti kao sto su: IT sektor,
biotehnologije, medicinska istrazivanja, robotika, zelene tehnologije itd.

U Italiji su se inkubatori razvili centralizovano putem nacionalne institucije Promozione e Sviluppo
Inprenditoriale (SPI) koja je razvila nekoliko generacija uspjesnih inkubatora. Stanari italijanskih inkubatora
naveli su i sigurnost firmi unutar prostora poslovnih inkubatora, fizi¢ka odvojenost i moguénost nesmetanog i
sigurnog odvijanja poslovnih procesa. Do 2001. godine, samo inkubatori osnovani od SPI su imali vise od 1.000
preduzeca i 10.000 zaposlenih. No, primjena savremenih i inovativnih rjeSenja dovela je do toga da se u Italiji od
2007. godine znacajno poveéava usluzni sektor biotehnologije i medicinske nauke u preduzetnickim
inkubatorima. To su vrlo mlade firme, organizovane kao naucne i istrazivacke firme (spin off tvrtke), koje imaju
u znatnoj mjeri potrebe za organizovan prostor za rad.

U Njemackoj i Velikoj Britaniji preduzetnicki inkubatori imaju funkciju inovacijskih centara za prate¢u
industriju, kao i ve¢ navedene usluzne sektore.U Njemackoj su poznati jo§ i npr. obrtni¢ki inkubatori, koji
pruzaju razlicite usluge i jedni druge medusobno nadopunjuju. Tu su jo$ i komunikacijske tehnologije,
energetika, kreativna industrija, a ¢esto dolazi i do klasterizacije tvrtki u inkubatorima. Velika Britanija pristupila
je razvoju poslovnih inkubatora kao strateskom procesu, a ne isklju¢ivo kao organizatorima prostora i
infrastrukture, stvaraju¢i mrezu inkubatora kojih je 2004. godine bilo preko 200 i koji su stvorili vise od 60.000
radnih mjesta.Polovina privatnog sektora britanske privrede pripada malim preduzeé¢ima do 50 zaposlenih, koje
su se mogle vezati uz ve¢a preduzeca. Britanski inkubatori su uspjeli u punoj mjeri doprinijeti stvaranju novih
radnih mjesta i diversifikaciji ekonomskih aktivnosti, naroCito u razvoju tehnoloskih rjeSenja i proizvoda S
vecom dodatnom vrijednosti, te su omogucili vec¢u stopu prezivljavanja start up poduzeca i njihovu tranziciju u
odrasle preduzetnike. Za razliku od Britanaca, Nijemci su vrlo kriti¢ni prema svojim inkubatorima, smatrajuci
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da su rezultati slabiji od ocekivanih narocito u smjeru stvaranja novih radnih mjesta i ukljuc¢ivanju njemackih
univerziteta u razvoj inkubatora. Pomak je napravljen u tehnoloskom razvoju i umrezavanju poslovnih subjekata
na vertikalnom i horizontalnom nivou. Sli¢na je situacija i u Italiji, u kojoj je najveéa vrijednost inkubatora
poboljsanje preduzetnicke klime.

Kriterijumi za izbor preduzetnika koji ée raditi u preduzetni¢kom inkubatoru su slede¢i®’

—  Moguénost rasta preduzeca;

—  Sposobnost generisanja novih radnih mjesta;

—  Sposobnost redovnog pla¢anja poslovnog prostora;
— Postojanje biznis plana;

—  Trzi$na analiza.

4, Razvoj inkubatora
U razvoj inkubatora mogu biti ukljuceni:

—  Drzava (vlast),

—  Donatori,

—  Sponzori,

—  Univerziteti,

— Agencije za lokalni ekonomski razvoj (LER),Nevladine organizacije.

Od svog nastanka pa do danas imamo dvije osnovne vrste preduzetnickih inkubatora i to™®;

—  Preduzetni¢ki inkubatori koji se povezuju s adaptacijom starih ili praznih prostorija u poslovno-
proizvodne namjene i
—  Preduzetnicki inkubatori sa strategijom stvaranja novih preduzeca.

Strategija prve vrste preduzetnic¢kih inkubatora usmjerena je u pravcu pristupa poslovnom prostoru po cijenama
koje su nize od trzi$nih. Njihova razvojna komponenta je u tome da se radi niskih cijena omogu¢i ve¢em broju
pojedinacnih preduzetnika da realizuje svoju ideju. Pojedinci koji su razvili svoju ideju u prostoru inkubatora su
u pogledu njene realizacije tj. osnivanja novog preduzeca, prepusteni sebi. Preduzetnicki inkubatori najéesce
predstavljaju zajednicke poslovne prostore, koje su sacinjene od veceg broja poslovnih jedinica koje imaju
slede¢e karakteristike™®:

—  Locirane su na jednom mjestu, najéesc¢e unutar jedne zgrade,
—  Ponudene su preduzetnicima pod fleksibilnim uslovima, uz niske cijene i
—  Snabdjevene su integralnim sluzbama za davanje podrske putem poslovnih savjeta, obuke i dr.

Strategija druge vrste preduzetni¢kih inkubatora usmjerena na stvaranje novih preduze¢a dovodi do razvijanja
kreativnosti, razvijanju talenta, tehnologije, kapitala, know-how i ucestvuju sa preduzetnikom sve do
komercijalizacije svojih poslovnih ideja, odnosno do momenta kada mogu samostalno djelovati. Oni znaci nude
radni i poslovni prostor uz niske cijene zakupa, obezbjeduju zajednicke prostorije za sastanke, omogucéavaju brz
pristup informacijama, obezbjeduju komunalne usluge po prihvatljivim cijenama, kao i pruzanje ostalih vrsta
usluga, ¢ineci tako zastiCeno okruzenje pogodno za razvoj novih preduzeéa u prvim godinama osnivanja. Rizici
koji mogu dovesti do neuspjeha inkubatora mogu biti: nejasni i nerealno postavljeni ciljevi, losi kriterijumi za
izbor preduzeca, nepravilno rukovodenje inkubatorom, odsustvo podrske vlasti, pruzanje nestru¢nih usluga i dr.
Osnovne grupe inkubatora su:

1. Visenamjenski inkubatori u koji mogu biti primljena sva preduzeca koja zadovoljavaju osnovne trzi$ne
i tehnoloske standarde,
2. Specijalizovani inkubatori usredsredeni na konkretnu djelatnost (razvoj tehnologija, usluga,

proizvodnje.

Formiranje preduzetnic¢kih inkubatora kao i njihov uticaj na ekonomski zivot jedne zemlje nezamisliv je bez
aktivnog ucesca drzave i njenih institucija. Proces osnivanja inkubatora se odvija u vise faza;

7 Vukmirovi¢,N; Savremeno preduzetnistvo-nauka i viestina poslovnog uspjeha; Ekonomski fakultet; Banjaluka; 2006.god.

158 Stankovié,F; Vukmirovié, N; Preduzetnistvo-savremene metode i tehnike,Matica Srpska,Novi Sad,1995.

159 Plakalovié,N;Stanicé,S; Perié, B, Jojié¢,R;Kako zapoceti i voditi viastiti biznis;Zavod za zaposljavanje Republike Srpske,Istocno Sarajevo-
Pale,2005.
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Slika broj 1 - Faze osnivanja inkubatora

Analiza moguénosti osnivanja inkubatora > 1. Istrazivanje
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3.  Eksperti
v
Nacin obezbjedivanja finansijskih sredstava za razvoj 1. Sponzori
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v
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1.  Ciljna grupa
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Zajednicke usluge > 2. Edukacijaidr.

Izvor:.www.rars-msp/Preduzetni$tvo u praksi malih i srednjih preduzec¢a,Banjaluka.2005.

U prvoj fazi veoma je bitno istraZiti da li uopste postoji mogucénost za njegovo osnivanje. Potrebno je otkriti
koje bi to bile prepreke odnosno da li je to vlast ili pojedinci. Zatim potrebno je analizirati

dosadasnja istrazivanja vezana za teoriju i praksu osnivanja inkubatora kao i misljenja predstavnika vlasti i
stru¢njaka iz ove oblasti.

U drugoj fazi potrebno je obezbijediti finansijska sredstva za osnivanje inkubatora. U sustini postoje dva izvora
finansiranja: sponzori i investitori. U ulozi sponzora se javljaju postoje¢a mala i srednja preduzeca, drzava,
univerziteti i dr. Ako je drzava vlasnik prostora ona ga moze pokloniti ili izdati u zakup preduzetnicima.
Investitori se mogu angazovati tako da se sami ukljuée u izgradnju inkubatora ili kao potencijalni investitori.

U trecoj fazi potrebno je izvrsiti analizu potencijalnih ¢lanova inkubatora odnosno ciljna grupa treba da budu
novopokrenuta ili mala preduzeéa koja imaju najviSe izgleda za povecavanje broja zaposlenih. Pored toga
potrebno je i utvrditi i njihove potrebe za smjestajem, zajednickim prostorijama i dr.

U Cetvrtoj fazi potrebno je analizirati postojeée napustene ili neiskoriStene prostore u fabrikama, Skolama,
bolnicama gdje su potrebna mala dodatna ulaganja. U nerazvijenim sredinama lokacija treba da bude usmjerana
na predgrada, industrijska sredista ili manje gradove u blizini vecih trzista radi blizine potencijalnih kupaca.

U petoj fazi potrebno je kod izrade poslovnog plana obuhvatiti koje su to usluge (racunovodstvene, pravne,
informatic¢ke, edukativne i dr) potrebne za funkcionisanje clanova inkubatora i inkubatora kao cjeline, zatim
utvrditi pravila rada inkubatora (kriterijumi za ulazak u inkubator, nacin napuStanja inkubatora, politika
zakupnine i dr.), 1 razviti marketing strategiju u vidu identifikacije potencijalnih klijenata, privlacenja klijenata i
dr.

U Sestoj fazi veoma je bitno da na mjesto rukovodioca inkubatora bude kvalifikovan kadar koji ¢e svojim
stru¢nim radom i poslovnom kulturom afirmisati sam inkubator u okruzenju.

U sedmoj fazi inkubatori se trebaju orijentisati na mala preduzeca koja imaju potencijal brzog rasta i razvoja jer
time jaca i ekonomska snaga inkubatora.

U osmoj fazi potrebno je izdati prostor preduzetnicima na duzi rok i povoljniji iznos zakupnine.
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U devetoj fazi koncept zajednickih usluga inkubatora zavisi od predmeta djelatnosti u inkubatoru i strategijom
upravljanja inkubatora i to su uglavnom: usluge administracije, PTT usluge, telekomunikacione usluge, seminari
i dr,. Iskustva pokazuju da je do razvoja inkubatora dolazilo u vrijeme recesije, nezaposlnosti i krize ekologije.
Ciljevi osnivaca inkubatora, kao i koja je to pozeljna struktura inkubatora su prikazani na slede¢im slikama:.

Slika broj 2 - Ciljevi osnivaéa inkubatora

LLokalni ili
regionalni

privatni

Izvor:predavanja prof. dr N. Vukmirovi¢, Ekonomski fakultet, Banjaluka, 2008.g
Slika broj 3 - Pozeljna struktura objekta biznis inkubatora

Ezse
Ez=1
I

2
=

Izvor: predavanja prof. dr N. Vukmirovi¢, Ekonomski fakultet, Banjaluka, 2008.g

U savremenim uslovima privredivanja javljaju se sledece vrste preduzetnickih inkubatora sa strategijom razvoja
novih preduzeca i to:

—  Drzavni inkubatori,

—  Inkubatori korporacija,

—  Inkubatori fransizinga,

—  Inkubatori kao samostalna preduzeéa,
—  Univerzitetski poslovni inkubatori.

a) Drzavni inkubatori

Osnovni cilj osnivanja drzavnih inkubatora je ekonomski rast putem restrukturiranja lokalne privrede kao i
povecavanje zaposlenosti i one obezbjeduju standarde poslovnih perfomansi i sredstva. Lokalne drzavne
institucije daju prostor za preduzetnicki inkubator besplatno ili uz minimalnu naknadu, obezbjeduju pocetna
finansijska sredstva i dr. Imamo dvije vrste drzavnih preduzetni¢kih inkubatora. To su inkubatori granskog
karaktera pod patronatom drzave i podizu se uglavnom u napuStenim rudnicima, Zeljezarama i drugim
kapacitetima granske industrije i inkubatori lokalnog karaktera pod patronatom lokalnih vlasti i podizu se
uglavnom u napustenim ili nedovoljno iskoriStenim objektima Skola, bolnica, kasarni i sl.

b) Inkubatori korporacija

Korporacije razvijaju inkubatore radi poveéavanja tehnicke i van tehni¢ke inovativnosti malih preduzeéa kao i
njihovu konkurentnost. Cilj korporacije je stimulisanje zaposlenih za novim poslovnim poduhvatima koji bi
povecali profit korporacije, a time se spreCava odliv kvalitetnog kadra. Akcionarska drustva ili korporacija su
najrazvijeniji oblik preduzeca u razvijenim zemljama. Za nastanak korporacije potrebno je imati dozvolu opstine
ili drzave u kojoj se preduzece zeli registrovati. Kada se preduzece registruje slijedi podjela akcija u srazmjeri sa
noveem koji je prikupljen za djelatnost preduzeca, ali se poStuje i iskustvo, uloga u vodenju i dr. Poslije toga se
osniva upravni odbor koga Cine akcionari sa veéim nov¢anim akcijama.Veéinski dio akcija je u vlasti usko
povezanih akcionara,( npr. drustva koja su posebne korporacije privatne, a suprotno njima su javne korporacije).

¢) Inkubatori fransizinga

U inkubatoru fransizinga preduzeca su medusobno razli¢ita i svako od njih ima svoj znacaj. Sistem fransizinga je
danas najveci i1 najbolje napravljen pristup ka sistematiénom ustanovljavanju malih i srednjih preduzeca.
Fransizingu kao obliku za masovno nastajanje novih preduzeca treba pristupiti na projektan i sistemati¢an nacin.
Za prenos najprimjerenijeg fransizinga potrebno je dobiti generalnog zastupnika. Samo mali dio fran$izing
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preduzeca je zainteresovan za Sirenje na medunarodno trziSte, odnosno mnoga fransizing preduzeéa nisu
sposobna svoje franSizinge prodavati na inostrano trziste.

d) Inkubatori kao samostalna preduzeéa

Inkubatori kao samostalna preduzeéa istovremeno funkcioniSu i kao specijalizovane institucije i kao privatna
preduzeca i njihov cilj je prvenstveno profit i zato u inkubator primaju svako preduzece koje donosi nove ideje i
potencijalni profit. Ovi inkubatori mogu biti profitne i neprofitne organizacije koje dobit koriste za prosirenje
kapaciteta inkubatora. Osnovni motivi ovih inkubatora predstavljaju ambijetalni izvor za one koji su
opredjeljenji za poslovna dostignuca u inkubatoru. Znanje i sposobnosti osnivaca inkubatora moraju biti u skladu
sa ciljevima i razlozima osnivanja inkubatora. U kontaktu sa preduzetnicima i iz njihovih poslovnih nacrta
mozemo da oblikujemo neke generalne karakteristike programskog usmjerenja samostalnih preduzetnickih
inkubatora za potrebe novih malih preduzeca na podrucju visoke tehnologije.

¢) Univerzitetski preduzetnicki inkubatori

Univerzitetski preduzetni¢ki inkubatori treba da pomognu da se ideje mladih ljudi koji studiraju pretvore u

preduzetnicki poduhvat. To se odnosi posebno na proizvode visoke tehnologije i sofisticirane usluge i ovi

inkubatori su povezani sa tehnoloskim parkovima odnosno oni su prethodna faza u njihovom formiranju. Ove
vrste i tipovi inkubatora se organizaciono i funkcionalno razlikuju, ali njihovi efekti su vrlo vazni za razvoj
lokalne zajednice.

Najvaznije karakteristike i potrebe korisnika samostalnog inkubatora su:'®

— Preduzeée je po pravilu malo, obuhvata od 1 do 20 zaposlenih. Obrazovna struktura je vrlo visoka.
Preduzece svoju djelatnost gradi na transferu znanja,

— Za programsku orjentaciju je znacajno usmjerenje u trziSne nise. Osnovna zamisao bazira se na otkricu
novog mini trZista. Brzo jaca trzi$na situacija, te potencijalna konkurencija zahtjeva redovnu kreaciju novih
resursa,

— Konacéno poslovno oblikovanje i prenos proizvoda na trziste, finansira obi¢no sam preduzetnik. U nekim
primjerima preduzetnik uzima kao dodatni izvor i drzavna sredstva,

— Mogu¢ je produktivan razvoj proizvoda visokih tehnologija i kroz saradnju sa institucijama u okruZenju
preduzetnickih inkubatora ako inkubator nije dovoljno orjentisan na visoku tehnologiju,

— Visokorazvijeno industrijsko okruzenje omogucava novom malom preduzeéu relativno jeftin najam
opreme, brzu dostupnost do najvisih izvora znanja i tehnoloskih informacija, razvoj trzista i industrijsku
povezanost,

— Sinergija kompatibilnih dejstava igra u primjeru visokih tehnologija znacajnu ulogu, jer se eliminiSe
pretjerani pritisak konkurencije na novopecenog preduzetnika u inkubatoru,

Veliki broj samostalnih preduzetnika koji pocinju svoj posao trebaju da svoj posao obavljaju u okviru
inkubatora, a kada se posao razvije preduzetnik obi¢no izlazi iz inkubatora. Da bi preduzetnik uspjesno
poslovao van inkubatora treba da bude vjest, da uoci prilike prije drugih. Neophodno je da koristi intuiciju
efikasno 1 u svakoj situaciji. Poslovna kultura i poslovni stil izgraden u inkubatoru je veoma vazan faktor
preduzetnickog djelovanja jer preko njih preduzetnik postize svoje ciljeve uz pomo¢ drugih. Preduzetnik obi¢no
ima odlucujudi uticaj ili vlast u organizaciji i on odluc¢uje o svim moguéim pitanjima strategijskog, ponekad i
operativnog poslovanja. On je taj koji rizikuje vlastiti novac i novac drugih ulazu¢i ga u odredene poslove.
Uspjesan preduzetnik svoje ideje i planove lakSe i brze moZe da realizuje u inkubatoru. I da bi se izaslo iz
inkubatora treba biti preduzetan odnosno kreativan i preuzimati rizike. Biznis plan je veoma vaZan kod
donosenja odluke o izlasku iz inkubatora i iz njega se vidi da li je preduzetnik dobro osmislio svoj projekat.
Kvalitetan biznis plan koji ¢e mu pomo¢i da uradi stru¢na sluzba inkubatora, natjerace preduzetnika da razmisli
0 svim aspektima svoga posla. Inkubatori zna¢i moraju biti dio opste strategije za ekonomski razvoj iz razloga
velike ekonomske krize. Inkubatori nove ekonomije su:

—  Profitno orjentisana poslovna podrska,
—  Ciljana preduzeca: zasnovana na internetu.

Usluge su sledece.

—  Rizi¢ni kapital,

—  Subvencioniran zakup prostora
—  Kancelarije i infrastruktura,

—  Savjetodavne usluge,

—  Pristup mrezama.

Najces¢i problemi, a time i rizici, pri razvoju inkubatora su sljedeci:

0 yahcié, A., Makroekonomska uloga preduzetnickih inkubatora, Ekonomski fakultet Ljubljana, Ljubljana, 1989., str.42
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—  nedovoljno izraZen ili neispitan interes preduzetnika za pokretanje novog biznisa,

—  nedovoljna spremnost uprava lokalnih zajednica za podrsku projekata za inkubaciju,

—  neadekvatni ljudski resursi za pripremu i realizaciju projekata razvoja inkubatora (menadzment i
organizacija poslovnog inkubatora),

—  nisu obezbjedena finansijska sredstva za investiranje u izradu pocetne infrastrukture poslovnog
inkubatora (finansiranje pocetne investicije),

—  nespremnost lokalne zajednice, viSih nivoa vlasti i medunarodnih projekata da sufinansiraju operativne
troskove kao podrska odrzivosti inkubatoru (odrzivost finansiranja operativnih troskova),

—  nema pogodne postojece infrastrukture koja se moze iskoristiti za razvoj poslovnih inkubatora (problem
raspolozivosti pogodne postojece infrastrukture - §to moze olakSati razvoj inkubatora i smanjiti
troskove).

Svi faktori su podjednako kriti¢ni i teSko je razviti inkubatore bez njihove sinergije. Npr., pokazalo se da, iako
postoji pogodna fizi¢ka infrastruktura (napusSteni objekti u dobrom stanju za rekonstrukciju), ljudski resursi za
menadzment projektom i obezbjedeno podetno investiranje u rekonstrukciju infrastrukture (npr. medunarodni
grantovi), nisu se razvili poslovni inkubatori bez podrske opstinskih uprava i njihovih donosilaca odluka koji
takode trebajuobezbjediti i sufinansirati operativne troskove, te pokrenuti ubrzano rjeSavanjem
imovinsko-pravnih odnosa za objekte inkubatora.

5. Swot analiza preduzetnic¢kih inkubatora u Republici Srpskoj

Preduzetni¢ki inkubatori u Republici Srpskoj imaju svoje snage i slabosti, svoje moguénosti i prijetnje. Kratka
analiza ovih elemenata je sledeca:

Snage

— iskustvo pri osnivanju i radu postojecih inkubatora,

— rezultati i prepoznatljivost rada postojecih inkubatora,

—  spremnost postojecih inkubatora za umrezavanje i strateski nastup,

— otvorenost postojecih inkubatora za saradnju sa ostalim akterima razvoja preduzetnicke infrastrukture,

— struktura korisnika postojec¢ih inkubatora je razliita (poljoprivrednici, izvoznici, razne vrste usluznih i
proizvodnih djelatnosti),

—  kompletnost usluga koje se pruzaju korisnicima inkubatora,

Slabosti

— nedovoljna podrska svih nivoa vlasti u Republici Srpskoj,

— negativan imidz pri osnivanju i radu pojedinih inkubatora,

— nedovoljna razvijenost poslovno savjetodavne komponente inkubiranja biznisa,

— nedostatak mehanizama za evaluaciju rada postojec¢ih inkubatora,

— nerijeSeno pitanje finansiranja rada inkubatora,

— nepostojanje biznis planova i dugorocnih planova za rast i razvoj pojedinih inkubatora,

— radi velike nezaposlenosti i nedostatka interesa 'kvalitetnih' biznisa, Cesto se ulazak u inkubatore
dozvoljava i firmama koje odstupaju od postojecih kriterija,

— ne postojanje adekvatnog menadzmenta

Mogucnosti

—  preduzetnicki inkubatori mogu biti kvalitetan instrument lokalnog razvoja Sto pokazuje bogato iskustvo
iz razvijenih zemalja i pozitivnih primjera u Republici Srpskoj,

— uspjesni primjeri podrske lokalnih vlasti pri osnivanju i radu preduzetnickih inkubatora,

— podrska od strane medunarodnih organizacija projekata i fondova (posebno EU Komisija)

—  postojanje napustenih objekata pogodnih za ovu namjenu u vlasni$tvu RS i lokalnih vlasti,

— omogucen pristup grant sredstvima za ovu namjenu,

—  zajednicki razvojni projekti sa inkubatorima u susjednim drzavama,

— saradnja sa nau¢no istrazivackim institucijama i pojedincima,

— razvoj inkubatora u partnerstvu javnog, privatnog i nevladinog sektora

Prijetnje
— nedovoljna zainteresovanost domacih vlasti za ovaj instrument razvoja,
— negodovanje biznisa koji nisu u inkubatoru (neki biznisi mogu dozivjeti inkubator kao instrument

stvaranja nelojalne konkurencije),
— nedovoljna zainteresovanost domacih investitora za unapredenje rada inkubatora,
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6. Mjerenje uspjeSnosti inkubatora
Dva osnovna nacina:

1. moguénosti samoodrzivosti inkubatora uz kontinuirano pruzanje usluga stanarima
2. uspje$no$cu poslovanja stanara inkubatora nakon njihovog izlaska iz inkubatora.

Samoodrzivost inkubatora uslovljena je dobrim upravljackim sposobnostima uprave, dugoro¢nim financijskim
ciljevima, stabilnom podrskom drustvene zajednice i dr.Poslovni poduhvati koji prezive razdoblje "inkubacije" i
postanu samostalna uspjesna preduzeéa svjedoce o kvaliteti usluge i podrske koju im je inkubator pruzio.

7. Preduzetnicki inkubatori u Republici Srpskoj

U narednoj slici je prikazano stanje postojec¢ih inkubatora u RS.

Tabela broj 1 - Pregled postoje¢ih inkubatora u Republici Srpskoj

Lokacija  PovrSina(m2) God. Broj pred. u Broj Dosadasnje

formiranja  inkub.fazi zaposlenih  investicije(KM)
Inovacioni centar B.Luka Banjaluka 890 2010. 2 15 500.000,00
Pred.inkubator Prijedor Prijedor 1200 2006. 7 41 500.000,00
Poslovni ink.Trebinje Trebinje 530 20009. 7 23 230.000,00
NBR Inkubator/Samac Samac 1000 2005. 2 11 25.000,00
NBR Inkubator/Modri¢a Modri¢a 1450 2003. 9 193 730.000,00

Izvor: Ministarstvo industrije,energetike i rudarstva RS i Republicka agencija za razvoj MSP,2010.

Iz analize stanja pojedinih sluCajeva uspostavljanja poslovnih inkubatora moze se do¢i do sljedecih
zakljucdaka:

Zakljucak

Ne postoji jedinstvena formula za uspjeh preduzetni¢kih inkubatora. Medutim, ipak postoji nekoliko kljuénih
elemenata vaznih za uspjeh inkubatora. Veoma je vazan izbor uprave inkubatora te dinami¢nog i kompetentnog
direktora inkubatora, koji i sam mora imati preduzetni¢ke vjestine i znanja. On mora prepoznati potencijalne
probleme u poslovanju firmi-stanara, pa ¢ak i prije no $to ih prepoznaju same firme. Njihov izbor potencijalnih
stanara, pomo¢ pri razvoju firmi-stanara kao i stalno pridrzavanje donesenih kriterija i pravila poslovanja
inkubatora, sigurno ¢e doprinijeti uspjehu inkubatora. Mogucénost davanja besplatnih ili vrlo povlastenih
poslovnih usluga kroz poslovno savjetovanje je od presudnog znacaja za uspjeh inkubatora. To mogu biti usluge
od izrade poslovnog plana, nadziranja njegova izvrSenja do pomoé¢i pri financijskim uslugama, pa i
omogucavanje istih kroz savremene instrumente financiranja. Potrebno je osigurati fleksibilnost boravka u
inkubatoru, moguénost zamjene prostora, ovisno o brzini razvoja samih firmi-stanara. Lokacija inkubatora je
takoder vazna i preporucuje se da inkubator bude u preduzetnickom okruZenju, a pozeljno je da bude povezan i
sa nauénim sektorom. Naglasak je na ljudskom fakturu kao generatoru uspjeha. U navedenim primjerima iz
evropskih zemalja, ocito je da poslovni inkubatori mogu imati znacajan uspjeh na razvoj nacionalne,lokalne i
regionalne ekonomije.

Oni povecavaju broj uspje$nih preduzetnickih poduhvata, utiu na poveéanu tranzicijsku stopu preduzetnika iz
faze start up u fazu zrelosti i utiCu na otvaranje novih radnih mjesta. Preduzeca i kada napuste inkubator, ostaju
raditi u lokalnoj zajednici. Tesko je medutim utvrditi bi li preduzeca-stanari inkubatora bile tako uspjesne i da
nisu rasle i razvijale se u inkubiranom prostoru. Povezivanje preduzetnika, njihova saradnja, dijeljenje usluga i
opreme odnosno njihovo umrezavanje u najcesce klastere, takoder je utjecaj rada vecine inkubatora.

Od velikog je znacaja povezivanje preduzetnickih inkubatora s akademskom i istrazivackom zajednicom. Na
modelu razvoja inkubatora primjenjiv je model Tripl Helix-a, odnosno povezivanje javnog, privatnog i nau¢nog
sektora u svrhu razvoja lokalne/regionalne zajednice. Iako drzava u vecini slucajeva treba dodatno poticati
poslovne inkubatore, mjerljivi su konkretni rezultati rada inkubatora, ali ne odmah ve¢ u razdoblju od desetak
godina. Koristi koje su proizveli uspjesni inkubatori, sigurno su vece od troskova, narocito u visoko razvijenim
zemljama.

Za stanje inkubatora Republike Srpske se moze zakljuciti sledece:

— Projekti  uspostavljanja  poslovnih inkubatora su  pokrenuti iz  lokalnih  zajednica
samoinicijativno, dominantno na lokacijama gdje je obezbjeden visok interes donosioca odluka
na lokalnom nivou (nacelnik i skupstina opstine),

—  Svi dosadasnji poslovni inkubatori su formirani uglavnom na postoje¢im brownfield lokacijama, gdje
se investicije svode na sanaciju objekata i pripremu pojedinih inkubacionih jedinica,

— Finansiranje projekata je bilo dominantno iz medunarodnih donatorskih sredstava,
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— Kljuéni faktor za pripremu i implementaciju projekata su ljudski resursi na lokalnom nivou,
osposobljeni za projekt menadzment i lokalni ekonomski razvoj.

U skladu sa zaklju€cima analize, potrebno je uspostavljanje bolje vertikalne koordinacije svih ucesnika u
procesu razvoja inkubatora na nivou Republike Srpske, izrada i implementacija Akcionog plana razvoja
poslovnih inkubatora i Programa za sufinansiranje razvoja poslovnih inkubatora.
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