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TEORIJSKA SHVATANJA SOCIJALNOG RADA
U PREDSKOLSKIM USTANOVAMA SA OSVRTOM
NA STANJE U BOSNI I HERCEGOVINI

Apstrakt: Socijalni rad u predskolskim ustanovama ima znacaj-
nu ulogu u promovisanju dobrobiti djece, osiguravanju inkluzije, te
pruzanju podrske porodicama u rjesavanju socijalnih i emocionalnih
teskoca. U Bosni i Hercegovini, socijalni rad u predskolskim ustano-
vama regulisan je zakonskim okvirima, ali njegova implementacija u
praksi je ogranicena i neravnomjerno zastupljena. Ovaj rad analizira
trenutno stanje socijalnog rada u predskolskim ustanovama u Bosni i
Hercegovini, poredi ga sa zemljama regiona i daje preporuke za una-
predenje prakse. Kroz teorijski okvir socijalnog rada, rad se oslanja
na ekolosku teoriju Bronfenbrennera koja naglasava viseslojne uticaje
okruzenja na razvoj djeteta, zatim teoriju otpornosti koja se fokusira
na mehanizme prilagodavanja djece i porodica na stresne situacije,
te sistemsku teoriju koja ukazuje na vaznost integrisanog pristupa u
socijalnom radu. Nadalje, teorija socijalnog kapitala omogucuje ra-
zumijevanje uloge socijalnih radnika u izgradnji mreZa podrske, dok
kriticka i antidiskriminirajuca teorija isticu znacaj socijalnog rada u
smanjivanju drustvenih nejednakosti i zagovaranju inkluzivnih politi-
ka. Analiza pokazuje da je socijalni rad u predskolskim ustanovama u
Bosni i Hercegovini nedovoljno razvijen, s ogranicenim brojem struc-
njaka i neadekvatnim zakonskim okvirom. Poredenjem sa zemljama
regiona, istice se potreba za sistemskim reformama, unapredenjem
interdisciplinarne saradnje i osiguravanjem trajnog zaposljavanja so-
cijalnih radnika u predskolskim ustanovama.

Kljucne rijeci: teorije socijalnog rada, predskolske ustanove, socijalni
rad i multidisciplinarni pristup.
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Uvod

Predskolsko vaspitanje i obrazovanje predstavlja temeljni segment u ra-
zvoju svakog djeteta, jer se u ovom periodu formiraju osnovne kognitivne ,
emocionalne i socijalne sposobnosti (Bronfenbrenner, 1979). Socijalni rad u
predskolskim ustanovama postaje kljucan instrument u rjesavanju izazova kao
$to su siromastvo, diskriminacija, porodi¢ne krize i druge socijalne poteskoce.
Prema ekoloskoj teoriji razvoja, dijete je smjesteno unutar slozenog sistema
medusobno povezanih konteksta-od porodice i predskolske ustanove do Sire
drustvene zajednice, te je nuzno razumjeti kako svaki od tih nivoa utice na
djetetov razvoj (Bronfenbrenner, 1986).

Period ranog djetinjstva oblikuje kognitivne, emocionalne i socijalne spo-
sobnosti, te uti¢e na djetetovu buducu ukljucenost u drustvo. U tom kontekstu,
socijalni rad u predskolskim ustanovama postaje kljucan alat za rjeSavanje pro-
blema kao $to su siromastvo, diskriminacija, porodi¢ne krize i druge socijalne
poteskoce. U Bosni i Hercegovini, zakonski okvir koji regulise rad predskolskih
ustanova ukljucuje i djelatnost socijalnog rada, ali praksa pokazuje da je ova
komponenta Cesto zanemarena ili nedovoljno razvijena. Iz perspektive teorije
otpornosti, institucionalna podrska djeci na ranom uzrastu moze igrati klju¢nu
ulogu u jacanju njegovih kapaciteta za prevazilazenje socijalnih barijera i nepo-
voljnih okolnosti (Masten & Reed, 2002). Postavlja se pitanje koliko su preds-
kolske ustanove u Bosni i Hercegovini opremljene za implementaciju socijalnog
rada i koliko su profesionalci iz oblasti socijalnog rada ukljuc¢eni u svakodnevni
rad sa djecom i porodicama. Jedan od klju¢nih aspekata socijalnog rada u preds-
kolskom obrazovanju jeste prepoznavanje rizicnih faktora koji mogu uticati na
razvoj djeteta. Prema podacima UNICEF-a (2020), djeca iz porodica sa nizim
ekonomskim statusom, djeca iz ruralnih podru¢ja i djeca iz romskih zajednica
imaju znatno otezan pristup kvalitetnom predskolskom obrazovanju. Teorija so-
cijalnog kapitala (Bourdieu, 1986) moze se koristiti za analizu kako ekonomski i
drustveni resursi porodica uticu na mogu¢nosti djece da u potpunosti iskoriste
predskolske programe. Socijalni radnici, kroz saradnju sa porodicama i zajedni-
cama, mogu igrati klju¢nu ulogu u prevazilazenju ovih prepreka, omogucavajuci
vecu inkluziju i ravnopravnost u pristupu obrazovanju.

Metodoloski okvir istrazivanja
U radu je primijenjen kvalitativni pristup sa akcentom na deskriptivno-
analiti¢ku i komparativnu obradu dostupne grade. S obzirom na prirodu teme,

istrazivanje je utemeljeno na analizi sekundarnih izvora, ukljucujuci vazece
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zakonske akte, izvjestaje relevantnih medunarodnih organizacija (poput UNI-
CEF-ai UNESCO-a), te postojece naucne i stru¢ne radove iz oblasti socijalnog
rada i obrazovne politike.
U metodoloskom smislu, poseban naglasak stavljen je na uporedni uvid
u prakse zemalja regiona (Srbija, Hrvatska, Crna Gora, Sjeverna Makedonija
i Slovenija), $to omogucava sagledavanje institucionalnih i normativnih razli-
ka, kao i identifikaciju mogucih pravaca unapredenja modela socijalnog rada
u predskolskom sistemu Bosne i Hercegovine.
Osnovne metode kori$c¢ene u radu su:
e deskriptivna metoda, kojom se sagledava trenutno stanje i postojeca
praksa u BiH,
e komparativna metoda, kojom se omogucava uporedivanje sa drugim
drzavama regiona,
e metoda analize sadrzaja, primijenjena na zakonske dokumente, strategije
i izvjestaje sa ciljem identifikacije strukturalnih i funkcionalnih karakte-
ristika sistema.

Istrazivacka pitanja

Na osnovu postavljenih ciljeva, istrazivanje se oslanja na sljedeca istrazi-
vacka pitanja:

¢ U kojoj mjeri je socijalni rad integrisan u predskolske ustanove u Bosni i
Hercegovini?

e Koji su klju¢ni faktori koji ograni¢avaju implementaciju socijalnog rada u
ovom segmentu obrazovanja?
Kako se praksa u BiH razlikuje od pristupa u susjednim zemljama?
Na koji nacin teorijski koncepti, poput otpornosti i socijalnog kapitala,
mogu biti primijenjeni u konkretnom kontekstu BiH, naro¢ito u rjesava-
nju problema siromastva i socijalne isklju¢enosti djece i porodica?

Implikacije i preporuke

Povezivanje teorijskih koncepata sa stvarnim izazovima u predskolskom
obrazovanju od klju¢nog je znacaja za formulisanje efikasnih mjera. Primje-
na teorije otpornosti, na primjer, omogucava analizu i osnazivanje kapaciteta
djece iz porodica pogodenih siromastvom ili socijalnom iskljucenosti. U tom
smislu, socijalni radnici u predskolskim ustanovama mogu igrati klju¢nu ulo-
gu u identifikaciji rizi¢nih faktora, pruzanju psihosocijalne podrske i jacanju
roditeljskih kompetencija, ¢ime se direktno djeluje na izgradnju otpornosti
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kod djece i njihovih porodica. Rezultati istrazivanja ukazuju na potrebu za
sistemskim reformama koje bi ukljucile obavezno zaposljavanje socijalnih rad-
nika u predskolskim ustanovama, narocito u ruralnim sredinama. Neophodno
je unaprijediti saradnju izmedu predskolskih ustanova i centara za socijalni
rad kroz izradu protokola o saradnji i kontinuiranu profesionalnu edukaciju
kadrova.

Takode je vazno precizirati da zakonodavni okvir ne predstavlja pocetni,
ve¢ izvedeni korak u oblikovanju institucionalne prakse — on je rezultat pret-
hodne analize potreba, javne politike i iskustvene validacije kroz pilot-projekte
i strategije.

Pored toga, preporucuje se:

e Izmjena i dopuna zakonskih akata koji regulisu predskolsko obrazovanje
kako bi se jasno definisala uloga socijalnog radnika,

e Uspostavljanje mehanizama za trajno finansiranje pozicija socijalnih rad-
nika u obrazovnim institucijama,

¢ Ukljucivanje socijalnog rada u strategije inkluzivnog obrazovanja i nacio-
nalne planove za rani razvoj djece.

Ove mjere bi mogle znacajno doprinijeti unapredenju kvaliteta predskol-
skog obrazovanja i podrsci djeci i porodicama u riziku.

Socijalni rad u predskolskim ustanovama u Bosni i Hercegovini

Zakonski okvir u Bosni i Hercegovini, iako predvida odredene oblike po-
drske u predskolskom obrazovanju, ne pruza precizne smjernice za integraciju
socijalnog rada u predskolske ustanove. Prema Zakonu o predskolskom odgo-
ju i obrazovanju Federacije BiH (2013) i Zakonu o predskolskom obrazovanju
Republike Srpske (2017), predskolske ustanove bi trebale osigurati uslove za
optimalan razvoj djeteta kroz podrsku stru¢nog tima. Medutim, uloga socijal-
nog radnika ostaje marginalizovana.

Prema istrazivanju Halilovi¢a (2020), u Federaciji BiH samo 12% preds-
kolskih ustanova ima zaposlenog socijalnog radnika, dok je u Republici Srpskoj
taj procenat nesto nizi, oko 8%. Ove brojke ukazuju na ozbiljan problem nepo-
stojanja sistemskog pristupa. Za razliku od pedagoga i psihologa, koji su stan-
dardno ukljuceni u rad predskolskih ustanova, socijalni radnici se zaposljavaju
samo povremeno, obi¢no kroz projekte medunarodnih organizacija. Ovakav
model rada nije odrziv niti moze odgovoriti na kompleksne potrebe djece i
porodica. Jedan od klju¢nih izazova u implementaciji socijalnog rada u preds-
kolstvu BiH lezi u neravhomjernom regionalnom razvoju. Ruralne sredine su
posebno pogodene nedostatkom stru¢nog kadra. Kako navodi Ministarstvo
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prosvjete i kulture Republike Srpske (2021), vise od 70% ruralnih predskolskih
ustanova nema pristup ni osnovnim psiholoskim i pedagoskim uslugama, a
socijalni radnici su prakti¢no nepostoje¢i. Ovo ostavlja veliki broj djece u soci-
jalno ranjivim situacijama bez adekvatne podrske. Jo$ jedan znacajan problem
je nedostatak sistemske povezanosti izmedu predskolskih ustanova i centara za
socijalni rad. Centri za socijalni rad, iako klju¢ni akteri u rjesavanju porodic-
nih problema, rijetko saraduju sa predskolskim ustanovama na planiran nacin.
Prema Halilovi¢u (2020) komunikacija izmedu ovih institucija ¢esto se desava
samo u kriznim situacijama, kao $to su nasilje u porodici ili zanemarivanje
djeteta, dok preventivni rad prakti¢no ne postoji. Iako zakoni pruzaju opsti
okvir za funckionisanje predskolskih ustanova, ne postoji eksplicitna odredba
koja nalaze obavezno zapo$ljavanje socijalnih radnika u ovim institucijama.
Ovo rezultira time da prisustvo socijalnih radnika u predskolskim ustanovama
zavisi od lokalnih politika, resursa i svijesti o njihovoj ulozi. Detaljni statisticki
podaci o broju socijalnih radnika zaposlenih u predskolskim ustanovama u
BiH nisu $iroko dostupni. Medutim, postoje indikacije da je njihovo prisustvo
koncentrisano u ve¢im urbanim sredinama, gdje su resursi i svijest o vaznosti
socijalnog rada na visem nivou. Njihovo prisustvo je najcesce rezultat sarad-
nje predskolskih ustanova sa nevladinim organizacijama i medunarodnim in-
stitucijama. Glavni grad BiH, Sarajevo, prednjaci u implementaciji programa
koji ukljucuju socijalne radnike u predskolske ustanove. Na primjer, projekat
»Inkluzija kroz rani razvoj, realizovan u saradnji sa UNICEF-om, omogucio
je angazman socijalnih radnika u predskolske ustanove koje rade sa djecom iz
ranjivih kategorija. Ovaj program se pokazao uspje$nim u povecanju socijalne
inkluzije i pruzanju podrske porodicama, posebno onima iz marginalizovanih
grupa. Medutim, angazovanje socijalnih radnika u Sarajevu i dalje zavisi od
projektnih sredstava, a ne od institucionalnih sredstava. Ukoliko se pogleda
Banja Luka, moze se zakljuciti da socijalni radnici nisu uobi¢ajen dio osoblja
predskolskih ustanova. Ipak, postoje pojedinacni primjeri angazmana kroz
projekte koje finansiraju medunarodne organizacije. Za primjer se mogu uzeti
privatne predskolske ustanove koje angazuju socijalne radnike kako bi pruzile
dodatnu podrsku djeci sa potesko¢ama u razvoju.

I pored svih ovih napora, sistemsko ukljuc¢ivanje socijalnih radnika u
predskolsko obrazovanje nije postignuto. Ukoliko se pogledaju i drugi veci
gradovi u BiH moze se zakljuciti da se socijalni radnici ukljucuju uglavnom
kroz kratkoro¢ne projekte. Iako su ovi projekti korisni, nedostatak trajnih rje-
$enja predstavlja izazov. Socijalni rad u predskolskim ustanovama ima poten-
cijal da znacajno unaprijedi kvalitet predskolskog obrazovanja u BiH, posebno
u segmentima inkluzije i podrske ranjivim grupama.
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Socijalni rad u predskolskim ustanovama- teorijska perspektiva

Razvoj socijalnog rada u predskolskim ustanovama moze se sagledati
kroz razlicite teorijske okvire socijalnog rada koji pruzaju dublje razumijeva-
nje odnosa izmedu djeteta, porodice, obrazovnog sistema i $ire drustvene za-
jednice. Kroz ekolosku teoriju razvoja, teoriju otpornosti, sistemsku teoriju,
teoriju socijalnog kapitala, teoriju privrzenosti i kriticku teoriju socijalnog
rada moguce je analizirati kako socijalni radnici mogu doprinijeti unaprede-
nju inkluzivnog obrazovanja, prevenciji socijalnih problema i jacanju rodi-
teljskih kompetencija.

Ekoloska teorija razvoja i njen uticaj na predskolsko obrazovanje

Ekoloska teorija razvoja (Brofenbrenner, 1979) pruza okvir za razumije-
vanje kako razli¢iti nivoi drustvenog okruzenja uti¢u na razvoj djeteta. Ova
teorija identifikuje vise nivoa uticaja:

e Mikrosistem- porodica, predskolska ustanova, vr$njaci i najbliZe socijalne
interakcije koje direktno uticu na dijete.

e Mezosistem- odnosi izmedu razli¢itih mikrosistema, poput interakacije
izmedu roditelja i predskolskih ustanova.

e Egzosistem- §iri drustveni kontekst, uklju¢uju¢i radno mjesto roditelja,
lokalne zajednice i institucije socijalne zastite.

e Makrosistem- drustvene norme, zakoni i ekonomski uslovi koji oblikuju
uslove u kojima dijete odrasta.

e Hronosistem- vremenske promjene koje uticu na razvoj djeteta, ukljucu-
ju¢i drustvene promjene ili porodi¢ne tranzicije.

U kontekstu predskolskog obrazovanja, ekoloska teorija naglasava vaz-
nost sinergije izmedu porodice, predskolske ustanove i sistema socijalne zasti-
te. Ona omogucava da se sagleda razvoj svakog djeteta ponaosob u kontekstu
razli¢itih drustvenih konteksta iz kojih dijete dolazi i time dodatno omoguci
individualizovane i inkluzivne procese (Sindi¢, 2021). Prema istraZivanjima
UNICEF-a (2020), djeca koja dolaze iz nepovoljnih porodi¢nih okruzenja ce-
sto nemaju jednaku podrsku u ranom razvoju, sto ih stavlja u nepovoljan polo-
zaj u odnosu na vr$njake. Socijalni radnici u predskolskim ustanovama mogu
djelovati na nivou mezosistema, poboljSavaju¢i komunikaciju izmedu roditelja
i predskolske ustanove, ali i na egzosistemu, zagovarajuci bolju institucionalnu
povezanost izmedu predskolskih ustanova i centara za socijalni rad, te time do-
datno doprinijeti individualizovanom pristupu u vaspitno-obrazovnom radu
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ustanove. U Bosni i Hercegovini praksa pokazuje da je povezanost izmedu
ovih sistema slaba, a ja¢anje multisektorske saradnje zasnovane na ekoloskom
modelu, moglo bi znacajno poboljsati inkluzivnost i kvalitet predskolskog ob-
razovanja u zemlji.

Teorija otpornosti i uloga socijalnih radnika u podrsci djeci

Teorija otpornosti (Masten & Reed, 2002) isti¢e vaznost zastitnih faktora
koji omogucuju djeci da se nose sa stresnim situacijama i razvijaju pozitivne
adaptivne strategije. Otpornost se ne razvija izolovano, ve¢ je rezultat kombi-
nacije indvidualnih osobina djeteta i podrske iz okruzenja, uklju¢ujuéi porodi-
cu, predskolsku ustanovu i drustvenu zajednicu. Socijalni radnici u predskol-
skim ustanovama igraju klju¢nu ulogu u ja¢anju otpornosti djece kroz:

e Rad sa porodicama- pomazudi roditeljima da razviju pozitivne strategije
roditeljstva.

e Pruzanje emocionalne podrske- radeci sa djecom kako bi se smanjile po-
sljedice porodi¢nih problema ili socioekonomskih izazova.

e Jacanje predskolskih sistema podrske- uklju¢ivanjem djece u programe
ranih intervencija i multidisciplinarnog rada.

Prema UNICEF-u (2020), u Bosni i Hercegovini su djeca iz siromasnih
porodica cesto izlozena viSestrukim faktorima stresa, uklju¢ujuci nesigurnost
u ishrani, porodi¢ne konflikte i neadekvatan stambeni prostor. Intervencije
socijalnih radnika mogu znacajno doprinijeti razvoju njihovih zastitnih fak-
tora i omoguciti im bolju prilagodenost obrazovnom sistemu. Primjena teorije
otpornosti u Bosni i Hercegovini nalaze razvijanje sistematskih i dugoro¢nih
programa podrske koji ne zavise isklju¢ivo od trenutnih projekata ili kriznih
odgovora. U kontekstu predskolskog obrazovanja, to znaci da bi socijalni rad-
nici trebali biti prisutni ne samo u sluc¢ajevima detektovanih problema, ve¢iu
svakodnevnom radu sa djecom, kako bi gradili odnose povjerenja, prepozna-
vali ranjivosti i osnazivali djecu kroz snaznu emocionalnu podrsku. Otposr-
nost se najefikasnije gradi kada je podrska ugradena u svakodnevnu rutinu, a
ne kada je izuzetna i epizoda.

Sistemska teorija i potreba za multidisciplinarnim pristupom
Sistemska teorija (von Bertalanfty, 1968) naglasava da se socijalni proble-
mi ne mogu rjesavati izolovano, ve¢ zahtijevaju saradnju razlicitih sektora- ob-

razovanja, socijalne zastite, zdravstva i pravosuda. U kontekstu predskolskih
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ustanova to znaci da socijalni radnici moraju biti dio $ireg stru¢nog tima koji
ukljucuju pedagoge, psihologe i zdravstvene radnike. Medutim, istrazivanja
pokazuju da je u Bosni i Hercegovini ova saradnja Cesto slaba i da predskol-
ske ustanove i centri za socijalni rad komuniciraju samo u kriznim situacija-
ma, umjesto da razvijaju preventivne programe. Istrazivanja prakse u preds-
kolskim ustanovama Bosne i Hercegovine iz perspektive vaspitaca, ukazuju
na potrebu jacanja timskog rada razlilitih stru¢njaka, ukljucujuci socijalne
radnike ¢iji je deficit evidentan (Sindi¢, 2019). Odsustvo socijalnih radnika
u predskolskim ustanovama cesto onemogucava adekvatnu identifikaciju i
intervenciju u slucajevima porodi¢nih rizika, siromastva ili zapustanja djece,
$to dugoro¢no moze imati negativne posljedice na njihov razvoj i socijalnu
ukljucenost. Sistemska teorija implicira da bez jasno uspostavljenih protokola
saradnje medu institucijama, odgovornost za dobrobit djece ostaje fragmenti-
sana i ¢esto nedovoljno efikasna. U praksi, to znaci da socijalni radnici mora-
ju imati pristup obrazovnim, zdravstvenim i pravosudnim bazama podataka
i informacijama, kako bi mogli reagovati preventivno, a ne samo korektivno.
Modeli integrisanih servisa u ranom djetinjstvu, koji su uspjesno razvijeni u
nordijskim zemljama, mogu posluziti kao orjentir za razvoj sektorske u BiH.
Uvodenjem socijalnih radnika u predskolske ustanove, poboljsace se kvalitet
vaspitno-obrazovnog procesa, a i doprinijeti prevenciji socijalne isklju¢enosti
u ranom djetinjstvu.

Teorija socijalnog kapitala i uloga socijalnih radnika u jacanju zajednice

Teorija socijalnog kapitala (Bourdieu, 1986; Putnam, 2000) isti¢e vaznost
drustvenih mreza i resursa koji omogucuju pojedincima bolju drustvenu in-
tegraciju. U predskolskim ustanovama, socijalni radnici mogu igrati klju¢nu
ulogu u osnazivanju djece kroz:

e Povezivanje porodica sa dostupnim resursima- osiguravanje pristupa so-
cijalnim davanjima, zdravstvenoj zastiti i programima podrske.

¢ Organizovanje grupa podrske za roditelje- edukacija i razmjena iskustava
medu roditeljima.

e Promovisanje zajednickih aktivnosti djece i roditelja- ja¢anje porodi¢nih
odnosa i osjecaja zajednistva.

U Bosni i Hercegovini, prema UNICEF-u (2020), roditelji iz siromas-
nijih porodica ¢esto nisu svjesni dostupnih programa podrske, sto dodatno
povecava njihove socijalne i ekonomske poteskoce. Ova situacija doprinosi
reprodukciji siromastva kroz generacije, jer djeca iz marginalizovanih sre-
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dina nemaju pristup jednako kvalitetnim obrazovnim i razvojnim mogu¢-
nostima kao njihovi vr$njaci iz povoljnijih okruzenja. Socijalni radnici ima-
ju klju¢nu ulogu u smanjenju ovih nejednakosti kroz aktivno uklju¢ivanje
porodica u lokalne resurse, obrazovne programe i mreze podrske. Upravo
se kroz ovakve oblike djelovanja moze vidjeti konkretna operacionalizacija
socijalnog kapitala, gdje socijalni radnici djeluju kao posrednici u distribu-
ciji i pristupu drustvenim resursima, ¢ime se stvara mreza podrske koja di-
rektno uti¢e na razvoj djecijih potencijala. (Bourdieu (1986) naglasava da je
socijalni kapital akumulacija stvarnih i potencijalnih resursa koji proizilaze
iz mreza institucionalizovanih odnosa medusobnog poznavanja i priznanja,
$to se u kontekstu predskolskih ustanova moze manifestovati kroz podrsku
zajednice, edukativne programe i participaciju roditelja. U tom kontekstu,
izuzetno je vazna primjena nalaza koje je razvila Heckmanova kriva, koja ja-
sno ukazuje da su ekonomski povrati na ulaganja u rani razvoj djece, poseb-
no u obrazovanje i socijalnu podrsku u predskolskoj dobi, znatno ve¢i nego
u kasnijim fazama zivota (Heckman, 2006). Prema Heckmanu, intervencije
koje se odvijaju u ranom djetinjstvu imaju potencijal da zna¢ajno smanje so-
cijalne nejednakosti i unaprijede Zivotne ishode djece iz siromasnih porodi-
ca (Heckman, 2008). Naime, ulaganja u rani razvoj ne samo da poboljsavaju
kognitivne sposobnosti, ve¢ i socijalno-emocionalne vjestite koje su klju¢ne
za dugoro¢nu integraciju na trzi$tu rada. Kada se Heckmanova teorija spoji
sa teorijom socijalnog kapitala, postaje jasno da efikasne intervencije u ra-
nom djetinjstvu ne zavise samo od finansijskih ulaganja, ve¢ i od drustvene
povezanosti i dostupnosti resursa koje omogucuje snazna mreza socijalnog
kapitala. Putnam (2000) naglasava vaznost ,povezujuceg” i ,vezivnog“ so-
cijalnog kapitala, koji moze djelovati kao katalizator za efektivno koristenje
razvojnih programa, pri ¢emu Heckmanovi nalazi dodatno potvrduju da
su takvi rani angazmani ne samo socijalno korisni ve¢ i ekonomski ispla-
tivi. Dakle, razvoj socijalnog kapitala kroz intervenciju socijalnih radnika
predstavlja temeljnu strategiju za postizanje dugoro¢nih koristi koje opisuje
Heckmanova kriva. Zanemarivanje ove faze razvoja moze dovesti do pove-
¢anja socijalnih troskova u budu¢nosti, ukljucujuéi ve¢u potrebu za reme-
dijacijom, socijalnim davanjima i intervencijama. Stoga se preporucuje da
se strategije socijalne zastite i obrazovne politike temelje na principima koje
promovise Heckmanova kriva, koja je posebno korisna za djecu iz siromas-
nih sredina, jer kvalitetni rani programi mogu umanjiti obrazovne i razvoj-
ne nejednakosti koje se kasnije teSko nadoknaduju. U skladu sa teorijom
socijalnog kapitala, socijalni radnici u BiH bi trebali igrati aktivou ulogu u
mobilizaciji lokalne zajednice, jacanju roditeljskih mreza i podsticanju ko-
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lektivne odgovornosti za dobrobit djece. To podrazumijeva organizovanje
radionica, zajednickih aktivnosti i terenskog rada u lokalnim zajednicama
gdje su prisutne visoke stope nezaposlenosti i niska obrazovna postignuca.
Time se ne smanjuje samo izolacija porodica, ve¢ se povecava povjerenje u
institucije koje pruzaju podrsku. Ovi procesi su klju¢ni za razbijanje ciklusa
medugeneracijskog siromastva. U tom smislu, socijalni kapital ne samo da
predstavlja okvir za razumijevanje pristupa resursima, ve¢ i konkretan me-
hanizam putem kojeg se mogu maksimizirati efekti ranih intervencija, kako
to predvida Heckmanov model.

Teorija privrZenosti i znacaj socijalnih radnika u ranom razvoju

Teorija privrzenosti (Bowlby, 1969) naglasava da su emocionalne veze sa
primarnim njegovateljima klju¢ne za djetetov razvoj. Djeca koja odrastaju u
nestabilnim porodi¢nim uslovima cesto razvijaju nesigurne obrasce privrze-
nosti, $to moze negativno uticati na njihovu socijalnu i emocionalnu prila-
godenost. Socijalni radnici u predskolskim ustanovama mogu identifikovati
djecu koja pokazuju znakove nesigurne privrzenosti i pruziti im dodatnu po-
drsku kroz:

¢ Rad sa roditeljima na razvoju pozitivnih roditeljskih strategija.

¢ Individualnu podrsku djeci kroz savjetovanje i grupne aktivnosti.

e Saradnju sa vaspitac¢ima kako bi se osigurala stabilna emocionalna podrs-
ka u vrticu.

U kontekstu Bosne i Hercegovine, gdje su brojni roditelji izlozeni ekonom-
skim pritiscima, migracijama, ili suoceni sa posljedicama porodi¢nih trauma
iz postkonfliktnog perioda, stabilnost porodi¢nih odnosa Cesto je narusena.
To moze dovesti do otezanog emocionalnog povezivanja djece sa primarnim
starateljima, narocito u porodicama koje zive u siromastvu, nasilju ili rodi-
teljskom zanemarivanju. Socijalni radnici, ukoliko su ukljuceni u predskolske
ustanove, mogu imati presudnu ulogu u ranoj identifikaciji nesigurnih obra-
zaca privrzenosti kod djece i razvijanju ciljanih intervencija koje ukljucuju po-
rodicu, predskolske ustanove i stru¢ne sluzbe. Primjena teorije privrzenosti
omogucava razvoj preventivnih mjera koje ne ¢ekaju da se problem manife-
stuje kroz ponasanje, ve¢ unaprijed djeluju na jacanje emocionalne sigurnosti
kod djeteta. Time se smanjuje rizik od kasnijih razvojnih poteskoca, problema
u ponasanju, pa ¢ak i $kolskog neuspjeha. Teorija tako postaje oslonac za prak-
ticne modele rada koji povezuju individualne potrebe djeteta sa strukturnim
mogucnostima sistema podrske.
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Kriticka teorija i antidiskriminirajuci pristup u socijalnom radu

Kriticka teorija (Dominelli, 2002) istice da su socijalne nejednakosti re-
zultat strukturalnih faktora koji marginalizuju odredene grupe. U predskol-
skom obrazovanju to znaci da su djeca iz siromasnih porodica i manjinskih
zajednica Cesto suocena sa institucionalnim preprekama koje im otezavaju
pristup kvalitetnom obrazovanju. Socijalni radnici mogu djelovati kao zago-
vornici prava djece kroz:

e Rad na reformama obrazovnih politika.

e Borbu protiv diskriminacije u predskolskim ustanovama.

e Povezivanje marginalizovnih porodica sa sistemom socijalne zastite.

U kontekstu Bosne i Hercegovine, primjena kriticke teorije zahtijeva ak-
tivno prepoznavanje i dekonstrukciju institucionalnih praksi koje perpetui-
raju nejednakosti-poput neujednacenog finansiranja predskolskih ustanova,
diskriminatornih stavova prema romskoj populaciji, te ogranicenog pristupa
besplatnim programima za djecu iz socijalno ugrozenih sredina. Socijalni rad-
nici u ovom kontekstu moraju preuzeti ulogu zagovaraca, ali i edukatora koji
rade na razbijanju stereotipa unutar obrazovnog sistema. Posebna paznja mora
se posvetiti djeci koja ne govore vecinaki jezik ili dolaze iz ruralnih i instituci-
onalno zanemarenih zajednica, gdje su $anse za kvalitetan predskolski razvoj
znatno smanjenje.

Teorija odrzivog razvoja

Teorija odrzivog razvoja podrazumijeva uravnotezen pristup na eko-
nomskom rastu, socijalnoj pravdi i ocuvanju zivotne sredine, uzimajuéi u
obzir potrebe sadasnjih, ali i buducih generacija. Odrziv razvoj definisan je
kao razvoj koji zadovoljava potrebe sadasnjih generacija, a da ne ugroZava
mogucnosti buducih da zadovolje svoje (World Commission on Environment
and Development, 1987). U kontekstu ranog obrazovanja, odrzivost podra-
zumijeva osnazivanje djece da razvijaju svijest o zajednici, medusobnoj po-
vezanosti i sopstvenoj odgovornosti (UNESCO, 2017). Znacaj vaspitanja i
obrazovanja za odrzivost prepoznat je upravo u potrebi da se sa njim za-
pocne jo$ u najranijem uzrastu (Lepi¢nik & Sindi¢, 2025). Posebnu vaznost
ima socijalna odrzivost, koja se odnosi na jednakost, ukljucenost i jacanje
drustvenih veza, a vrti¢i bi trebali preuzeti bitnu ulogu u njenoj promociji
kroz svakodnevne odnose i aktivnosti. Medutim, uoceno je da se socijalna
odrzivost manje promovise kroz saradnju sa lokalnom zajednicom (Sindi¢
& Lepi¢nik Vodopivec, 2025), gdje bi dodatni angazman socijalnog radnika
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mogao povoljno uticati na realizaciju participativnih aktivnosti i povezivanje
sa lokalnim okruzenjem. U kontekstu Bosne i Hercegovine, koncept socijal-
ne odrzivosti jo$ uvijek nije sistemski integrisan u predskolske obrazovne
politike. Iako pojedine predskolske ustanove implementiraju projekete koje
se odnose na ekolosku odrzivost, aspekti socijalne jednakosti, participacije i
intergeneracijske solidarnosti ¢esto ostaju na margini. Uloga socijalnog rad-
nika ovdje je da osigura da se vrijednosti odrzivosti ne svedu na simboli¢ne
aktivnosti, ve¢ da se reflektuju u svakodnevnim praksama-kao $to su uklju-
¢ivanje roditelja u procese odlucivanja, kreiranja prostora za glas djece, te
povezivanje obrazovnih ustanova sa lokalnim nevladinim i humanitarnim
sektorom. Na taj nacin se izgraduje ,kultura odrzivosti®, a ne samo formalno
ispunjavanje obrazovnih ciljeva.

Iz analize razli¢itih teorijskih okvira jasno je da socijalni rad u predskol-
skim ustanovama igra klju¢nu ulogu u osiguravanju podrske djeci, porodica-
ma i obrazovnim institucijama. Ekoloska teorija naglasava vaznost poveziva-
nja razlilitih sistema podrske, dok teorija otpornosti ukazuje na znacaj rane
intervencije za djecu iz rizi¢nih sredina. Sistemska teorija pokazuje potrebu
za multidisciplinarnim pristupom, dok teorija socijalnog kapitala istice da se
drustvena ukljucenost i prilike djece mogu poboljsati aktivnim angazmanom
socijalnih radnika. Kriticka teorija dodatno isti¢e neophodnost borbe protiv
socijalnih nejednakosti kroz zagovaranje sistemskih promjena, dok teorija
odrzivog razvoja pruza osnovu za intervencije koje doprinose stvaranju in-
kluzivnijeg, empati¢nijeg i odrzivijeg drustva. U Bosni i Hercegovini, gdje je
socijalni rad u predskolstvu nedovoljno razvijen, primjena ovih teorijskih kon-
cepata mogla bi pomo¢i u kreiranju efikasnijeg i inkluzivnijeg sistema podrske
djeci i porodicama.

Znacaj socijalnog rada u predskolskim ustanovama

Socijalni rad u predskolskim ustanovama ima klju¢nu ulogu u podrsci
djeci i njihovim porodicama, posebno u kontekstu ranog razvoja, prevencije
socijalnih problema i promocije inkluzivnog obrazovanja. Predskolsko obra-
zovanje predstavlja osnovu za cjelokupni razvoj djeteta, jer se u ovom periodu
postavljaju temelji za kasniji uspjeh u obrazovanju, ali i u zivotu uopste. Uloga
socijalnog radnika u ovom procesu ogleda se u pruzanju podrske djeci, poro-
dicama i stru¢nom kadru u prevazilazenju socijalnih i psihosocijalnih prepre-
ka koje mogu uticati na razvoj djeteta.
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Psihosocijalni razvoj djeteta i uloga socijalnog radnika

Predskolski period je vrijeme intezivnog emocionalnog, kognitivnog i
socijalnog razvoja djeteta. Djeca u ovom uzrastu razvijaju osnovne vjestine
poput komunikacije, rjesavanja problema i odnosa sa vr$njacima. Medutim,
djeca koja odrastaju u nepovoljnim socijalnim okolnostima, ¢esto se suocavaju
sa izazovima koji mogu ometati njihov razvoj. Socijalni radnici imaju specific-
ne kompetencije koje im omogucuju da prepoznaju rane znakove rizika, kao
$to su zanemarivanje ili ekonomska deprivacija, te da djeluju u cilju prevencije
negativnih posljedica. Oni pomazu djeci i porodicama u razvijanju resursa i
kapaciteta koji omogucavaju prevazilazenje ovih izazova. Na primjer, istrazi-
vanja pokazuju da socijalni radnici imaju klju¢nu ulogu u radu sa djecom iz
siromas$nih porodica, omogucujuéi im pristup obrazovanju i osnovnim resur-
sima (Kecman, 2021).

Inkluzivno obrazovanje i socijalni rad

Jedna od osnovnih principa predskolskog obrazovanja u savremenom
drustvu je inkluzija, odnosno omogucavanje jednakog pristupa obrazovanju
za svu djecu, bez obzira na njihove indiviualne razlike. Djeca sa potesko¢ama
u razvoju, kao i djeca iz marginalizovanih grupa, Cesto su iskljucena iz obra-
zovnog sistema ili nemaju jednak kvalitet obrazovanja. Socijalni radnici igraju
klju¢nu ulogu u promovisanju inkluzije, jer su obuceni za rad sa djecom iz
razlic¢itih socijalnih i kulturnih sredina. Njihova uloga u inkluzivhom obrazo-
vanju ogleda se u radu sa porodicama kako bi se prevazisle prepreke za upis
djeteta u vrti¢, ali i u saradnji sa stru¢nim timovima na razvoju individualizi-
ranih planova za rad sa djecom. Na primjer, u BiH su socijalni radnici uklju-
¢eni u programe podrske romskoj djeci omogucujuci im pristup obrazovanju i
pruzajuci podrsku njihovim porodicama (UNICEE 2020). Kroz ovakve aktiv-
nosti, socijalni radnici doprinose smanjenju socijalne iskljucenosti i stvaranju
inkluzivnog okruzenja u predskolskim ustanovama.

Rad sa porodicama i jacanje roditeljskih kompetencija

Porodica ima centralnu ulogu u zivotu svakog djeteta, a kvalitet odnosa
unutar porodica znacajno uti¢e na djetetov razvoj. Ona predstavlja osnovni
sistem podrske za dijete, a kvalitet roditeljstva znacajno uti¢e na njegov razvoj
(Kecman, 2021). Teorija privrzenosti naglasava vaznost stabilnih i sigurnih
odnosa izmedu djece i njihovih primarnih njegovatelja, $to ima klju¢nu ulogu
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u njegovom emocionalnom i socijalnom razvoju. Socijalni radnici u predskol-
skim ustanovama prepoznaju vaznost podrske porodicama, posebno onima
koje se suocavaju sa izazovima kao $to su siromastvo, nezaposlenost ili proble-
mi u roditeljstvu. Jedan od glavnih zadataka socijalnih radnika u radu sa po-
rodicama je jacanje njihovih roditeljskih kompetencija. To ukljucuje edukaciju
roditelja o znacaju rane stimulacije, pozitivnog roditeljstva i vaznosti emoci-
onalne podrske djeci. Takode, socijalni radnici pruzaju savjetodavne usluge
roditeljima koji se suocavaju sa problemima u vezi sa disciplinom, komunika-
cijom sa djecom ili drugim aspektima roditeljstva (Marusi¢, 2018). Kroz rad
sa porodicama, socijalni radnici pomazu u stvaranju stabilnog, podrzavaju-
¢eg okruzenja za djecu. Za primjer se moze uzeti istrazivanje UNICEF-a koje
je pokazalo da su porodice koje su imale podrsku socijalnih radnika tokom
predskolskog perioda bile u boljoj poziciji da odgovore na potrebe svoje djece,
§to je pozitivno uticalo na njihov cjelokupni razvoj (UNICEEF 2019).

Prevencija problema u razvoju

Jedan od osnovnih ciljeva socijalnog rada u predskolstvu je prevencija
problema u razvoju. To podrazumijeva identifikaciju djece koja su izlozena
riziku od razvojnih problema, kao i osmisljavanje i implementaciju progra-
ma podrske. Socijalni radnici ¢esto saraduju sa drugim stru¢njacima, kao sto
su pedagozi, psiholozi i medicinski radnici kako bi procijenili potrebe djece
i pruzili im odgovarajuc¢u podrsku. Na primjer, djeca koja pokazuju znakove
kasnjenja u razvoju mogu dobiti dodatnu pomo¢ kroz individualne ili gru-
pne programe, koje kreiraju stru¢ni timovi u saradnji sa socijalnim radnicima
(Kecman, 2021). Uloga socijalnog radnika u prevenciji problema u razvoju je
posebno vazna u kontekstu rada sa djecom iz nepovoljnih socijalnih sredina.
Ova djeca su Cesto izlozena visestrukim rizicima, uklju¢ujuéi siromastvo, lose
zdravstvene uslove i nedostatak adekvatne roditeljske podrske. Socijalni rad-
nici pomazu u smanjenju ovih rizika kroz osnazivanje porodica, osiguravanje
pristupa osnovnim resursima i pruzanje podrske djeci.

Promocija socijalne pravde i jednakih mogucnosti

Jedan od klju¢nih aspekata socijalnog rada u predskolskim ustanovama
je promocija socijalne pravde i jednakih mogu¢nosti za svu djecu. To podra-
zumijeva rad na smanjenju razlika u pristupu obrazovanju, kao i pruzanje do-
datne podrske djeci koja dolaze iz marginalizovanih grupa. Socijalni radnici u
predskolskim ustanovama ¢esto se suocavaju sa izazovima kao $to je diskrimi-
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nacija, stigmatizacija i socijalna isklju¢enost. Njihova uloga je da osiguraju da
sve djeca imaju jednake $anse za razvoj i ucenje, bez obzira na njihov socijalni,
ekonomski ili kulturni kontekst. Na primjer, u BiH su socijalni radnici uklju-
¢eni u programe podrske djeci iz romskih zajednica, omogucujuéi im pristup
obrazovanju i integraciju u $iru zajednicu (UNICEE, 2020).

Saradnja sa drugim strucnjacima

Efikasan socijalni rad u predskolskim ustanovama zahtijeva blisku sa-
radnju sa drugim stru¢njacima, ukljucujuci pedagoge, psihologe, logopede i
medicinsko osoblje. Ova saradnja omogucuje sveobuhvatan pristup u radu sa
djecom, koji uzima u obzir njihove emocionalne, kognitivne i socijalne potre-
be. Socijalni radnici igraju klju¢nu ulogu u koordinaciji timskog rada, osigura-
vajuci da su sve potrebe djetea prepoznate i adresirane na odgovarajuci nacin.
Znacaj socijalnog rada u predskolskim ustanovama ogleda se u podrsci djeci
, porodicama i zajednicama u stvaranju inkluzivnog, podrzavajuceg i sigur-
nog okruzenja za razvoj. Socijalni radnici imaju klju¢nu ulogu u identifikaciji i
prevenciji problema, promociji inkluzije, radu s porodicama i saradnji sa dru-
gim stru¢njacima. Iako socijalni rad u predskolstvu u BiH jos nije sistematski
regulisan, primjeri dobre prakse pokazuju da njihova uloga moze znacajno
doprinijeti kvalitetu predskolskog obrazovanja.

Stanje u zemljama regiona i komparacija
sa Bosnom i Hercegovinom

Socijalni rad u predskolskim ustanovama zauzima razli¢itu ulogu i nivo
razvoja u zemljama regiona, uklju¢uju¢i Bosnu i Hercegovinu, Srbiju, Hrvat-
sku, Crnu Goru, Makedoniju i Sloveniju. Razlike su primarno rezultat speci-
ficnih zakonodavnih okvira, drustvenih potreba i nivoa ulaganja u obrazovni
sistem i socijalnu zastitu. Ova analiza pruza pregled stanja socijalnog rada u
predskolstvu u zemljama regiona, uz detaljnu komparaciju sa BiH.

Socijalni rad u predskolskim ustanovama u Srbiji

U Srbiji je socijalni rad u predskolstvu zakonski regulisan kroz Zakon o
osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja (2020), koji prepoznaje potrebu
za multidisciplinarnim pristupom u radu sa djecom. Socijalni radnici su dio
stru¢nih timova u predskolskim ustanovama i angaZzuju se na poslovima pre-
vencije, rane intervencije i inkluzije. Prema podacima Zavoda za unaprediva-
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nje obrazovanja i vaspitanja Srbije, socijalni radnici su zaposleni u oko 20%
predskolskih ustanova u zemlji, $to je znatno vise u odnosu na BiH (Kecman,
2021). Poseban fokus u Srbiji je stavljen na rad sa porodicama iz socijalno
ugrozenih zajednica, kao i na inkluziju djece sa potesko¢ama u razvoju. Pri-
mjer dobre prakse je program ,,Edukacija za sve®, koji pruza podrsku romskoj
djeci i njihovim prodicama kroz angazman socijalnih radnika. U poredenju sa
BiH, Srbija pokazuje veci nivo integracije socijalnih radnika u predskolski si-
stem, iako i dalje postoji znacajan prostor za unapredenje, posebno u ruralnim
podru¢jima.

Socijalni rad u predskolskim ustanovama u Hrvatskoj

Hrvatska se istie razvijenim sistemom socijalnog rada u predskolstvu,
koji je integrisan u $iri kontekst socijalne politike. Prema Zakonu o predskol-
skom odgoju i obrazovanju (2013), predskolske ustanove u Hrvatskoj obavezne
su imati stru¢ne timove koji uklju¢uju pedagoge, psihologe i socijalne radnike.
Ovaj model omogucuje sveobuhvatan pristup u radu sa djecom, sa posebnim
fokusom na inkluziju i ranu intervenciju. Jedan od klju¢nih programa u Hr-
vatskoj je ,,Step by Step®, koji se bavi promocijom inkluzije u predskolskom
obrazovanju. Socijalni radnici unutar ovog programa igraju klju¢nu ulogu u
pruzanju podrske djeci iz marginalizovanih zajednica, kao i u osnazivanju ro-
ditelja. Za razliku od BiH, gdje socijalni radnici nisu sistemski integrisani u
sve predskolske ustanove, Hrvatska pokazuje napredak u ovom segmentu, §to
rezultira ve¢im stepenom inkluzije i boljom podrskom porodicama.

Socijalni rad u predskolskim ustanovama u Crnoj Gori

Socijalni rad u predskolskim ustanovama u Crnoj Gori regulisan je Zako-
nom o predskolskom vaspitanju i obrazovanju (2010). Iako je uloga socijalnih
radnika u ovom sistemu relativno skromna, posljednjih godina biljezi se na-
predak u inkluziji socijalnih radnika u predskolski sistem, posebno kroz pro-
grame rane intervencije. Prema izvje$taju Ministarstva prosvjete Crne Gore,
socijalni radnici su zaposleni u oko 15% predskolskih ustanova, $to je nesto
vi$i procenat u odnosu na BiH (Ministarstvo prosvjete Crne Gore, 2020). Je-
dan od izazova u Crnoj Gori je nedostatak kadrova u ruralnim podruéjima, i
to je problem koji dijeli sa BiH.
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Socijalni rad u predskolskim ustanovama u Makedoniji

U Makedoniji, socijalni rad u predskolskim ustanovama jo$ uvijek nije u
potpunosti razvijen. Iako Zakon o predskolskom obrazovanju (2004) prepo-
znaje vaznost multidisciplinarnog pristupa, socijalni radnici su rijetko zapo-
sleni u predskolskim ustanovama. Prema podacima Ministarstva obrazovanja
i nauke Sjeverne Makedonije, socijalni radnici su prisutni u manje od 10%
predskolskih ustanova, $to je sli¢no situaciji u BiH (Ministrstvo obrazovanja
i nauke Sjeverne Makedonije, 2020). Glavni izazovi u Makedoniji ukljuc¢uju
visoke stope siromastva i nedovoljnu dostupnost predskolskog obrazovanja u
ruralnim podru¢jima. U poredenju sa BiH, Makedonija se suocava sa ve¢im
problemima u pogledu resursa i institucionalne podrske, sto dodatno otezava
integraciju socijalnih radnika u predskolski sistem.

Socijalni rad u predskolskim ustanovama u Sloveniji

Slovenija se istice kao lider u regionu kada je rijec¢ o integraciji socijalnog
rada u predskolski sistem. Prema Zakonu o predskolskom odgoju i obrazova-
nju (1996) svaka predskolska ustanova mora imati stru¢ni tim koji uklju¢uje
socijalnog radnika. Slovenija je razvila sveobuhvatan pristup socijalnom radu,
koji obuhvata rad sa djecom, porodicama i lokalnom zajednicom. Jedan od
dobrih primjera prakse je program ,,Prijatelji djece®, koji se fokusira na inte-
graciju djece migranata u predskolske ustanove. U poredenju sa BiH, Slovenija
ima znatno razvijeniji sistem socijalnog rada u predskolstvu, $to je rezultat
dugogodisnjeg ulaganja u obrazovni i socijalni sektor.

Komparativna analiza jasno pokazuje da zemlje sa bolje definisanim za-
konskim okvirom i ve¢im ulaganjima u socijalni rad u predskolstvu ostvaruju
bolje rezultate u inkluziji i prevenciji socijalnih problema kod djece. Kada se
uporedi stanje u BiH sa zemljama regiona, jasno je da BiH zaostaje u inte-
graciji socijalnih radnika u predskolski sistem. Dok zemlje poput Slovenije i
Hrvatske imaju razvijene modele inkluzije, BiH se suo¢ava sa brojnim izazovi-
ma, uklju¢ujudi nedostatak zakonske regulative, finansijskih resursa i stru¢nih
kadrova. Jedan od glavnih problema u BiH je neujednacenost u dostupnosti
socijalnih radnika u predskolskim ustanovama. Dok su neki kantoni i opstine
prepoznali vaznost socijalnog rada u predskolstvu, mnoge ruralne zajednice
nemaju pristup ovim uslugama. S druge strane zemlje regiona, Slovenija i Hr-
vatska su pokazale da je moguce osigurati jednak pristup socijalnim uslugama
kroz sistemsku regulaciju i ulaganje u stru¢ne kadrove. Zaklju¢no, socijalni rad
u predskolskim ustanovama nije samo pitanje stru¢ne prakse ve¢ i drustvene
odgovornosti. BiH ima priliku da kroz unapredenje sistema socijalnog rada u
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predskolstvu doprinese stvaranju inkluzivnijeg i pravednijeg drustva, gdje ce
svako dijete imati jednake $anse za razvoj i uspjeh.

Izazovi i preporuke za unapredenje socijalnog rada u
predskolskim ustanovama

Socijalni rad u predskolskim ustanovama suocava se sa brojnim izazovi-
ma, koji uticu na kvalitet i dostupnost usluga za djecu, roditelje i zajednicu.
Svaki od tih izazova klju¢no je analizirati, a jo$ vaznije je ponuditi preporuke
koje mogu doprinijeti unapredenju socijalnog rada u predskolskim ustano-
vama, uzimajuci u obzir specifi¢cnosti Bosne i Hercegovine, ali i iskustva iz
zemalja regiona.

Glavni izazovi profesije socijalnog rada u predskolskim ustanovama su
sljedeci:

e Nedostatak zakonskog okvira- Jedan od glavnih izazova u BiH je neade-
kvatan zakonski okvir koji reguliSe socijalni rad u predskolstvu. Iako za-
koni o predskolskom obrazovanju i socijalnoj zastiti prepoznaju vaznost
interdisciplinarnog pristupa, uloga socijalnih radnika nije jasno definisa-
na niti sistemski regulisana (Kecman, 2021). Ovo rezultira time da mnoge
predskolske ustanove ne prepoznaju potrebu za angazovanjem socijalnih
radnika, dok se postojeci stru¢njaci suocavaju sa nejasnim opisima poslo-
va i ograni¢enim resursima.

e Nedostatak kadrova i resursa- Socijalni radnici u predskolstvu cesto rade
u uslovima nedostatka stru¢nog osoblja i ogranicenih resursa. Prema po-
dacima UNICEF-a (2020), u BiH samo 10% predskolskih ustanova ima
angazovane socijalne radnike, §to ukazuje na ozbiljan manjak kadrova.
Situacija je posebno teska u ruralnim podrucjima.

o Slaba saradnja sa roditeljima i zajednicom- Jo$ jedan izazov je nedovoljna
saradnja izmedu socijalnih radnika, roditelja i lokalne zajednice. Socijalni
radnici ¢esto nemaju priliku da aktivno ucestvuju u programima podrske
porodicama, $§to ogranicava njihov uticaj na rjesavanje problema kao $to
su siromastvo ili nasilje u porodici. Pored toga, roditelji ¢esto nisu dovolj-
no informisani o ulozi socijalnih radnika, §to moze rezultirati nedostat-
kom povjerenja i saradnje (UNICEEF, 2020).

e Neujednacena praksa u razlicitim dijelovima BiH- BiH se suocava sa pro-
blemom neujednacene prakse u oblasti socijalnog rada u predskolstvu, §to
je rezultat slozene administrativne strukture zemlje. Dok su neki kantoni i
opstine prepoznali znacaj socijalnog rada, drugi su zanemarili ovu oblast,
¢ime su djeca i porodice ostavljeni bez potrebne podrske (Kecman, 2021).
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Na osnovu prethodno navedenih izazova predlazu se sljedece preporuke
za unapredenje socijalnog rada u predskolskim ustanovama:

e Razvoj i implementacija zakonskog okvira- Prvi korak ka unapredenju so-
cijalnog rada u predskolstvu je usvajanje zakona koji ¢e jasno definisati
ulogu socijalnih radnika u predskolskim ustanovama. Ovaj zakon treba
obavezati predskolske ustanove da angazuju socijalne radnike kao dio
stru¢nih timova, uz precizno definisane zadatke i odgovornosti.

e Povecanje ulaganja u ljudske resurse i infrastrukturu- Drugi klju¢ni korak
je povecanje ulaganja u ljudske reaurse i infrastrukturu u predskolskim
ustanovama. Ovo podrazumijeva zaposljavanje dodatnih socijalnih rad-
nika, posebno u ruralnim podru¢jima, gdje je potreba za njihovim uslu-
gama najveca. Takode, potrebno je osigurati odgovarajuce radne uslove i
resurse, ukljuc¢ujudi prostor za individualni i grupni rad sa djecom i rodi-
teljima.

e Jacanje saradnje sa roditeljima i zajednicom- Socijalni radnici trebaju biti
aktivno ukljuceni u programe podrske porodicama, kako bi se poboljsala
saradnja izmedu predskolskih ustanova i roditelja. Ovo ukljucuje organi-
zaciju radionica, savjetovanja i edukativnih programa za roditelje, kao i
saradnju sa lokalnim nevladinim organizacijama i institucijama socijalne
zastite. Na primjer, programi podrske roditeljstvu koji se provode u Slove-
niji i Hrvatskoj mogu posluziti kao model za BiH (UNICEF, 2020).

e Promocija socijalnog rada u predskolstvu- Kako bi se povecala svijest o
znacaju socijalnog rada u predskolstvu, potrebno je provesti kampanje za
informisanje javnosti, roditelja i stru¢njaka.

Izazovi s kojima se suocava socijalni rad u predskolstvu u BiH nisu ne-
premostivi. Uz adekvatnu zakonsku regulativu, povecanje ulaganja i jacanje
saradnje izmedu predskolskih ustanova, roditelja i zajednice, moguce je stvo-
riti sistem koji ¢e podrzavati sistem koji ¢e podrzavati cjelokupan razvoj djece
i doprinijeti smanjenju socijalnih nejednakosti.

Zakljucak

Socijalni rad u predskolskim ustanovama ima klju¢nu ulogu u obezbje-
divanju sveobuhvatne podrske djeci, porodicama i zajednici, ali njegov po-
tencijal u BiH nije u potpunosti iskoristen. Analiza pokazuje da BiH ima fra-
gmentisan i nedovoljno razvijen sistem socijalnog rada u predskolstvu, $to je
rezultat slozenog politickog i administrativnog okvira, neujednacene prakse i
nedovoljnih resursa. Uprkos izazovima, postoji prostor za unapredenje kroz
reformu zakonskog okvira, povecanje ulaganja u ljudske resurse, te kontinu-
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iranu edukaciju i profesionalni razvoj socijalnih radnika. Uporedna analiza
sa zemljama regiona, kao $to su Slovenija i Hrvatska, pokazuje da ove zemlje
imaju naprednije sisteme u kojima je uloga socijalnog radnika u predskolskim
ustanovama jasno definisana i zakonski regulisana.

Iz ovog nauc¢nog rada moze se izvesti sljedeci zakljucak, a to je da je soci-
jalni rad u predskolskim ustanovama klju¢na karika u stvaranju inkluzivnog,
pravednog i efikasnog sistema podrske djeci i porodicama. Uz adekvatne re-
forme Bosna i Hercegovina ima potencijal da izgradi sistem koji ¢e pruziti
jednak pristup kvalitetnim uslugama za svu djecu bez obzira na njihov so-
cioekonomski status ili mjesto prebivalista. Na osnovu teorijskih i empirijskih
podataka, moze se zakljuciti da se socijalni rad u predskolskim ustanovama ne
moze posmatrati izolovano, ve¢ mora biti dio $ireg sistema socijalne zastite i
obrazovnih politika.

Teorije socijalnog rada jasno ukazuju na to da je rano djetinjstvo klju¢an
period za intervencije koje mogu dugoro¢no poboljsati socijalne ishode djece.
Bez sistemskih reformi i povecanja kapaciteta socijalnih radnika u predskol-
stvu, Bosna i Hercegovina ce i dalje zaostajati za zemljama regiona u oblasti
inkluzije i socijalne podrske. Stoga je neophodno da buduce obrazovne i soci-
jalne politike u Bosni i Hercegovini prepoznaju znacaj socijalnog rada u preds-
kolskim ustanovama i obezbijede odrzivu podrsku njegovoj implementaciju.

Literatura

1.  Bowlby, J. (1969). Attachemnt and loss: Vol. 1. Attachment. Basic Books.
Bourdieu, P. (1986). The forms of capital. In J. Richardson (Ed.), Hand-
book of theory and research for the sociology of education (pp.241-258).
Grenwood.

3. Bronfenbrenner, U. (1986). Ecology of the family as a context for human
development: Research perspectives. Developmental Psychology, 22(6),
723-742.

4. Von Bertalanfty, L. (1968). General system theory: Foundations, develop-
ment, applications. George Brazzillier.

5. Dominelli, L. (2002). Anti-oppressive social work theory and practice.
Palgrave Macmillan.

6. Dunst, C. J., & Trivette, C. M. (2009). Meta-analytic strucutal equation
modeling of the influences of family-centered practices on parent and chil
psychological health. Infants & Young Children, 22(3), 161-176.

7. Zakon o predskolskom odgoju i obrazovanju Federacije BiH. (2016). Sluz-
bene novine Federacije BiH.

60



Milica Palackovié Teorijska shvatanja socijalnog rada u predskolskim

ustanovama sa osvrtom na stanje u Bosni i Hercegovini

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

Zakon o predskolskom vaspitanju Republike Srpske. (2017). Sluzbeni gla-
snik Republike Srpske.

Zakon o predskolskom odgoju i obrazovanju. (2021). Narodne novine Re-
publike Hrvatske.

Zakon o predskolski vzgoji. 81996, izmjene 2021). Uradni list Republike
Slovenije.

Zakon o predskolskom vaspitanju i obrazovanju. (2021). Sluzbeni glasnik
Republike Srbije.

Zavod Republike Slovenije za Solstvo. (2021). Podpora otrokom in druzi-
nam v predsolski vzgoji. Ljubljana: ZRSS.

Kecman, S. (2021). Uloga socijalnog rada u predskolskom obrazovanju.
Sarajevo: Institut za razvoj socijalne politike.

Lepi¢nik Vodopivec, J., & Sindi¢, A. (2025). Early childhood education
for sustainability in preschools with eco-programs: Implementation and
learning outcomes. Journal of Baltic Science Education, 24(1), 133-147.
Masten, A. S., & Reed, M. J. (2002). Resilience in development. In C. R.
Snyder & S. J. Lopez (Eds.), Handbook of positive psihology (pp. 74-88).
Oxford University Press.

Ministarstvo obrazovanja i nauke Federacije BiH. (2019). Izvjestaj o sta-
nju u predskolskom obrazovanju. Sarajevo: Vlada Federacije BiH.
Ministarstvo prosvjete Republike Srbije. (2021). Strategija razvoja obrazo-
vanja u Republici Srpbiji do 2023. Beograd: Ministarstvo prosvjete.
Ministarstvo znanosti i obrazovanja Republike Hrvatske. (2021). Naci-
onalni plan za razvoj sustava predskolskog odgoja i obrazovanja 2021-
2027. Zagreb: Ministarstvo znanosti i obrazovanja.

OECD. (2019). Improving Early Childhood Education Systems in the We-
stern Balkans. Pariz:OECD.

Program kurikuluma za vrtec. (2020). Ljubljana: Ministarstvo obrazova-
nja, nauke i sporta Republike Slovenije.

Putnam, R. D. (2000). Bowling alone: The collapse and revival of Ameri-
can community. Simon & Schuster.

UNICEF BiH. (2020). Analiza polozaja djece u Bosni i Hercegovini. Sara-
jevo: UNICEE

UNICEF Hrvatska. (2020). Podrska roditeljima u ranom razvoju djece:
Smjernice dobre prakse. Zagreb: UNICEE.

UNICEF Srbija. (2020). Podrska ranom razvoju djece: Prakti¢ni vodic za
socijalne radnike u predskolstvu. Beograd: UNICEE.

UNICEE. (2021). Podrska roditeljstvu u regiji Zapadnog Balkana: Primje-
ri dobre prakse. Beograd: UNICEF Regionalni ured.

61



Socioloski diskurs, godina 14, broj 26 / jul 2025. 41-62

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

62

UNESCO. (2017). Education for sustainable development goals: Learning
objectives. UNESCO Publishing.

Halilovi¢, M. (2020). Integracija socijalnog rada u predskolsko obrazova-
nje: Izazovi i mogucénosti. Sarajevo: Fkultet politickih nauka.

Heckman, J.J. (2006). Skill formation and the economics of investing in
disadvantaged children. Science, 312(5782), 1900-1902.

Heckman, ].J. (2008). Schools, Skills, and Synapses. Economic Inquiry,
46(3), 289-324.

Sindi¢, A. (2019). Perspektive vaspitanja djece jaslicke dobi u Bosni i Her-
cegovini. U S. Cotar Konrad (Ur.), Vloga vrtca pri vzgoji otroka prvega
starostnega obdobja (str. 77-89). Zalozba Univerze na Primorskem. Knjiz-
nica Ludus.

Sindi¢, A. (2021). Individualizacija u vaspitanju i obrazovanju na preds-
kolskom uzrastu. Filozofski fakultet Univerziteta u Banjoj Luci, Filozofski
fakultet Univerziteta u Ljubljani.

Sindi¢, A., & Lepi¢nik Vodopivec, J. (2025). Key factors among preschool
teachers in promoting sustainable development in early childhood educa-
tion. International Journal of Instruction, 18(2), 361-390.

World Commission on Environment and Development. (1987). Our
common future. Oxford University Press.



