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N3BOPU NTH®OPMALIMOHE NNOJAPHIKE YIIPAB/bAIY IIPEJAY3EREM

SOURCES OF INFORMATION SUPPORT TO ENTERPRISE MANAGEMENT

Pesume: V pady ce ykazyje na Konyenm
ungopmayuone noopuixe YHPAG/LArLY
MPOWKOBUMA, KAO U NPUHYUN OOHOUWIEHA 00IVKA
bazupan Ha YUrbeHUYamd, 3ACHOBAHOM HA AHATUZU
nooamaxka u  uHgopmayuja  caopicamux -y
@unancujckum  uzgjewmajuma. Ilonasu ce 00
casHarea 0a YurbeHuye HUCy No3Hame 00K ce
nooayu u uHgopmayuje He CUCEMAMU3YJY U
objacne. Ananuszom  peneeaHmHuUx — NOOAMAKA
0onasu ce 00 UYUFCHUYA HA mMeMeny KOojux ce
JOHOCce  00nyKe, uuMe ce CMamwyje  PU3UK
00NYUUBARA  3ACHOBAHOZ CAMO HA  MUULBERY
(cmasy) menaymenma.

Taxohe ce ykaszyje Ha 3Hauaj u npucmyn
Qunancujckum ungopmayuja, Koje npeocmasbajy
memen OOHOWEA KEANUMEMHUX U UYjeTUCXOOHUX
NOCNOBHUX U  DUHAHCUJCKUX OOMYKA, V CMUCTY
ocmeapera NOCMAas/beHux Yunbesd.

Ha «pajy ce Oaje ocepm na uzejewumaj o
nocno8ary, Kao UHOOPMAYUOHO PeNesaHmMHOM
O0oKymenmy menaymenma npeoyseha.

Kibyune pujequ: PauyHo800Ccmee U
UHDOPMAYUOHU cUCTEM, YNPABHAIE NOCIO8AILEM,
MeHayumenm, ungopmayuje.

JEJI knacupukammja: M40, M41

1. YBOJ

Summary: The paper examines the concept of
information support to cost management, as well as
the principle of decision-making on the ground of
the facts based on analysis of data and information
contained in financial reports. The starting point is
that the facts are not known until the data and
information are systematized and explained.
Analyzing relevant data leads to the facts upon
which decisions are made in order to reduce the
risk of decision-making based solely on opinion
(position) of the management.

It also points out the importance and access to
financial information, which is fundamental to
making good and sustainable business and
financial decisions, in terms of achieving targeted
objectives.

Finally, the paper gives a comment of the
business as the relevant information document for
the company management.

Key words: accounting information systems,
business management, management, information.

JEL Classification: M40, M41

VYnpaBipame YONIITE MpPECTaB/ba MPOIEC OJUIyuYHMBamka 4YHjy OCHOBY YHHE

uHpopMalrje Koje TpencTaBbajy ca3Hama O Moryhem OICTaHKy, pacTy M pas3Bojy
ympaBsbaukor cucrema. CxonHO TOMe, MEHayMeHT mpenyseha je ymyheH Ha kopuiheme
KBaJMTETHOT MH(OPMAIIMOHOT CHCTEMa Yy OKBUPY KOTa je Haj3HauajHHjU PadyyHOBOJICTBEHU
uHpOpMAIMOHM  cUCTeM. PauyyHOBOACTBEHO HMH(POPMALMOHM CHUCTEM UMa  YJIOTYy
uHpopmanrone 6aze GpyHKIMje yIpaBibamba.

Y oBoM pany carigenahemo onaHoc wu3Melhy MeHalIMEHTa M PavuyHOBOJCTBEHOT
MH(POPMAIIMOHOT CHUCTEMa KOjU NpPEACTaB/ba MOJPUIKY MEHAIMEHTY Yy pealu3anuju
yIpaBJbauykKux akTHUBHOCTH. Kako ce umH(OpManMOHU 3axXTjeBU MOjeAUHUX YHPABJbAYKHX
HUBOA Da3NUKyjy y IMOTJeay, cajapikaja, kBaauTera M (opme, pasmorpuhemo momere
MOjeIMHUX  CerMeHaTa pPadyyHOBOJACTBEHOT WH(POPMAIMOHOI CHCTeMa y  TOIJIeny
00e30jehuBama CTPAaTEIIKOT ¥ TAKTUYKO-OIIEPATUBHOT HUBOA MEHAIMEHTa HH(pOpMaIjamMa o
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MOCJIOBHO ()MHAHCHJCKOM TOKOBMMa, 4MMe ce oMoryhaBa rutanupame Oynyhux TokoBa u
ycljexa IOCIIOBama, ald W KOHTPOJAa OCTBAPEHUX pe3ydaTara y LUJby IMpeay3uMama
KOPEKTUBHUX Mjepa paau OTKIamama YOUCHHX CIA00CTH M MOCIjeIlnBamba MO3UTUBHUX
KpeTama y MOCIOBHOM XHBOTY jaBHHX mpenyseha.

YecmjemHo yrpasibame npeay3ehem y HauIe)KHOCTH je MEeHalIMEHTa | T0Jjpa3yMujeBa
epekTUBHY M edHKacHy peanu3anyjy IMibeBa mpeayseha. VY mpouecy MOCIOBHO
(MHAHCHJCKOT OJUTy4YHBamba, CUCTEMATCKOT IUIAaHUpamba W KOHTPOJIE, Ka0 U KOMYHUIIUpPAmba
npenyseha ca CoJbHUM CBHJETOM, MEHAUMEHT jaBHUX mpeayseha je ynyhen Ha xopuinheme
KBaJMTETHOT MH(OPMAIIMOHOT CHUCTEMa Yy OKBUPY KOTa je Haj3HauyajHUju PaduyHOBOJICTBEHHU
MH(GOPMALIMOHU CUCTEM.

PauyHOBO/ACTBEHM HMH(POPMALMOHM CHUCTEM j€ LEHTPAIHU JUO HH(OPMAIIOHOT
cucrema npexnyseha, jep komOuHyje omnuke cBuUX (yHKUMja y npeaysehy y jenuHcTBeHH
MaKeT Mjepuia KOju je MOToAaH 3a ynorpedy OJ CTpaHe BEIHKOr Opoja KOpUCHHKA. 3a
pas3lIMKy OJl OCTAIMX 3aMHTEPECOBAHMX CTpaHa 3a MOCJIOBame mpenyseha, MEHaIMEHTY 3a
peanu3anyjy yrnpaB/bauKUX aKTUBHOCTH HEOIXOAHE Cy HH(OpMaluje CTaHIapAU30BaHUX
KapaKTepHCTUKA.

PauynoBojacTBeHe MH(pOpManMje Cy KBAHTHUTATUBHO H3PAXKEHE, JOKYMEHTOBaHE M
oOjexktnBHe. OMIMKyje MX PEIEBAHTHOCT, MOY3JaHOCT, pPa3yMJbHUBOCT, T€ Cy Kao TaKBe
norogHe 3a ynorpeOy on crpaHe MeHapMmeHTa. CTpyKTypy  padyHOBOJCTBEHO
MH(POPMAIIMOHOT CUCTEMa OJJIHMKYje TIOCTOjalb€ JiBa IMOJCUCTEMA, (UHAHCHUJCKO U
YIIPaBJbayKO pauyHOBOJACTBO. OBM MOJCHCTEMH y 3aBUCHOCTH O] KapakTepa MH(opmaluja
KOje MPOJIyKyjy MpeacTaBibajy uH(popMammony 6a3y 3a motpede MOCIOBHOT OIy4YHUBamba H
peanu3alyje MIaHCKO KOHTPOJIHUX aKTUBHOCTH Y OKBHPY MOJEANHUX YIIPaB/bauyKUX HUBOA.

2. BHAYAJ THO®OPMAIINJA 3A ITPOLEC YIIPAB/BAIBA Y ITPEAY3ERY

[Ipobnematuka mpoleca yrpaBjbamka y Ipeny3ehy Be3aHa je 3a IMpaBOBpeMEHE U
npukiIagHe uHpopMmanuje M HUXOBY NpaBUIHY npuMjeHy. OBae ce He MHCIM caMO Ha
uH(popMalrje Koje cy MoTpeOHE 3a MPUMIPEMALE U TOHOIICHE HEKe MOCIOBHE OJUTyKe, Beh u
Ha uH(popMmaiyje o cupoBolermy Te MOCIOBHE OUTYKE Tj. pealn3alijy IIaHCKO-KOHTPOIHUX
akTUBHOCTH. [Ipema Tome, MOKeMO 3aKJbYUUTH J1a IOCTOje MPBOOUTHE OJTyKE, 3aCHOBaHE Ha
peneBaHTHUM HMH(OpMaIjaMa 3a BUXOBO JIOHOIIEHE, KA0 M KOPEKTUBHE OJJIyKe, KOje Cy
3acHOBaHE Ha MH(OpMalLMjamMa o crpoBolery NPBOOUTHUX OJuTyKa. VcpaBHOCT TOHECEHUX
MOCJIOBHUX OJJIyKa C€ 3aCHMBA W Yy MHOTO YeMYy 3aBUCH OJI a/J€KBaTHO OPraHU30BAHOT
uHpOpMalMOHOT cucTemMa mpenyseha, Moa KOjUM He MOJApa3yMHjeBaMO CaMO CHUCTEM
nobujama 1 obpaje moaaraka, Beh u cucrtem opMmupama OljeHa O MOCIOBHUM II0jaBama.
Menayment npeayseha y mpouecy J0OHOILIEHa MOCIOBHUX OJUIyKa BPIIM OJAa0Up jelHe O
JBUje, WIM BUlIe MOryhux akiuja y HEKOj cUTyaluju, koje he Outu mpenysere aa Ou ce
MIOCTUTAa0 HEKH LWJb y OJnkoj miM Jaboj OyayhHoctu. Kako mocinoBHe ojutyke Mory OUTH
JIOHUJeTe Ha CTPATEIIKOM, TAaKTMYKOM WM ONEpaTHBHOM HHMBOY, 3a CBaKH OJi HAaBEICHUX
BUJIOBA MOCIIOBHOT OJUTyYHBamba MOTPeOHO je 00e30ujeuTu ajiekBaTHy HHPOpPMAIIUOHY 0a3y
pazu ycrjelHe peaau3alyje MIaHCKO-KOHTPOIHUX aKTUBHOCTH.

300r Tora, uHdopmanuje Tpeba CXBaTUTH Kao jeJaH OJl pecypca KOju MEHalIMEHTY
CTOje Ha pacroJjiaramy, Ba)KHOM Kao M CBU OCTaJld PeCypcH, KakBU Cy, Ha IPUM]jEp pecypcu
MaTepHjaia, eHepreTCKu pecypcH, JbYJCKH pecypcH, (puHaHCH]CKH pecypcu U ci. Ilpu tom
Tpeba HarjJacUTH JAa Cy HH(OPMAIMOHU PECYpCH HAPOUYUTO 3HAUYAjHHU, jep OHU PEIpPEe3eHTY]y
CBE oOcTaje pecypce. YKOJIUMKO HH(pOpMalMje CXBaTUMO Kao pecypc, OoHaa je moryhe
yIIpaBJbaTu BHUMA, Kao MTO je Moryhe u ca ApyruMm pecypcuma, Ipu TOM je BeoMa OMTHO Jaa
0cobJbe KOje je 3a1yKeHO 3a ynpaBjbamkbe MH(opMalujaMa MMa He caMO PeakTUBHY, Beh u
NPOAKTUBHY YJIOTY Y YIpaBibakby MH(POPMAILIMOHUM CHUCTEMOM, jep C€ CaMO Ha TAaKaB HAUYMH
MoOry 100MTH pesieBaHTHE HH(opMaIllHje 3a JOHOLIeHhE MOCIOBHUX OJUTyKa Y npeay3ehy.
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3. PAYYHOBOJACTBEHHM NTH®OPMALIMOHU CUCTEM - 1IN0
NHO®OPMALIMOHOI' CUCTEMA ITPEAY3ERA

VYnpaBsbambe OMII0 KOJOM OPraHM3alijoM YKJbYdyje JOHOIICHE OJUTyKa U pjelaBame
npobsema. 3a Ty CBpXYy HEONXOJIHO je mocjemoBaTu onpehene mndopmanuje u onapehena
3Hamwa. MHpopmaimonu cucremu Tpeda 1a 06e30ujene uHpopmanmje 3a JOHOLICHE OIyKa U
pjemaBambe mnpobdiema. Y UHPOpPMAIIMOHM CUCTeM Tpeay3eha ciuBajy ce mojauud H
uHpopMalMje U3 CBUX OCHOBHUX (YHKLHMjCKUX Ipoueca npenayseha. Te undopmaruje mory
J0Ja3UTH U3 CIOJBEET CBUjeTa W M3 came opranHuzanuje. Tako ce moxe pehu na ce
OJUTy4YMBamkE€ O CBPCH W CMjEepHMIIaMa IMOCIOBama Mmpeny3eha 3acHMBa Ha pe3yiaTaTuMma
CTpy4HE aHaJIM3e MoJlaTaka u uHpopmaruja.

Pa3Boj jemHOT MH(DOPMALIMOHOT CUCTEMA je TUHAMUYAH MPOIIEC KOJU 3aBUCH OJ] MHOTO
¢dakTopa momyr BenuuMHE mpeny3eha, pa3Boja opraHuzangje ¥ HUBOA Pa3BHjEHOCTH
TexHoJioruje. PauyHoBOACTBEHH MH(POPMAIIMOHU CUCTEM KaoO CaCTaBHU JAUO MH(GOPMAIIMOHOT
cucrema npenyseha uma 3a nusb Aa uHpopMaljamMa Koje cy Be3aHe 3a [ociioBame npeayseha
3aJI0BOJBHM NOTpede MMPOKOT Mjarna3oHa KOpUCHHKA. ,,Pamu ce o jeJHOM Marme-BUILE CTPOro
¢dopmann30BaHOM MH(POPMALMOHOM CHCTEMY, KOjU MMa HajHENOCPEIHUJU YTHIA] HA OIIITH
KBAJMTET, a Ipe CBera Ha IOY3JaHOCT pPAayyHOBOJACTBEHUX II0JIaTaka, IOKa3aTesba W
uH(popMalrja Ha KOjuMa ce TeMeJbe MOCIOBHO-(DMHAHCH]CKE OJTYKEe KAaKO MHTEPHUX, TaKO U
excrepHux KopucHuka (Mamuamh 1999: 5).“ 3nauaj mHpopmanuja Koje ce jaBibajy Kao
NPOAYKT PauyyHOBOJICTBA OTJIeNla ce, C jeJHE CTpaHe, Y TOME IITO C€ OHE KOPUCTE MPUITUKOM
mojlaralba padyyHa o TOCIOBamy npeayseha mpen HMHBECTUTOpUMA, KpPEAUTOPUMA,
CHUHJIMKAaTOM M OCTaJHM CTejKXoJiiepa oA cTpaHe MeHayumeHnrta. C npyre crpaHe, UMamo
BUXOBY HE3aMjelUBY YIOTY KajJa je y NUTamy Npyxkame HHPopMannoHe 0a3e MPUIMKOM
peanu3alyje ynpaBJbauyKuX aKTUBHOCTH mpenys3eha, kKoje ce cacToje y mojaramy padyyHa o
CTamy M ycmjexy mnpenyseha, goHOLIEHa MOjeIMHAYHUX MOCIOBHO-(MHAHCHJCKUX OJUTYKa U
CHCTEMAaTCKe yIpaBJbauke KOHTPOJIE MOCIOBHO-(PHHAHCH]CKUX ITpolieca y npeny3ehy

4. OTHOC MEHAIIMEHTA INPEAY3ERA U PAYUYHOBOJICTBEHOI'
NHOOPMALIMOHOI' CUCTEMA KAO BA3E 3A PEAJIM3ALINIY
YIIPAB/JBAYKUX AKTUBHOCTH

VYnpassame npenyzehem nopea JIMYHE MPOHUIIJBUBOCTH, MCKYCTBA M HHTYHIIH]jE
MeHajepa, 3axTHjeBa W aJeKBaTHY HMH(OPMaLMOHY MOJPLIKY. ,,YTpaBibaTh mpeayszehem
3HA4M U yIpaBJbaTH [IMJbEBUMA Ipeay3eha y KojuMa je HHKOPIOpHpaH IUIypain3aM HHTepeca
pasmumunTux crejkxongepa” (Mamumanh 1999: 7). Mudpopmanuje, ka0 CMHCAOHU capiKaju
HaMjeHCKU yCMjepeHH Ha KOpUCHHKA, UMajy OCHOBHA CBOJCTBa Ja yBehaBajy HeroBa 3Hama.
Nako undopmanmje o mocioBamy npeayseha Mory OUTH NpeaMeT Nakike BEIUKOr Opoja
3aMHTEPECOBAHUX CTpaHa, 3a YIpaBJ/bayke CBPXE MOTPEOHO je Ja pavyyHOBOJCTBEHE
uHpopMalrje Mocjenyjy CTaHIapAu30BaHe KBAJIUTAaTHBHE KapaKTEPUCTUKE, a NpHje CBera
PENeBAaHTHOCT U MOY3JaHOCT.

MenamenT npenyseha peanusyje cBoje akTUBHOCTH Y 3aBUCHOCTH 0J1 oBJjamhema u
OJITOBOPHOCTH, HA pA3IMYUTHM HHMBOMMA OJUIyYHBamba — CTPATEIIKOM, TaKTHYKOM U
ONEpPaTUBHOM-NIPBEHCTBEHO  y3  NOMOh  uH(pOpMaMOHE  MOJPUIKE  YIPaBJHAYKOT
pauyHOBOJICTBA, aJIM U HA OCHOBY MHCTpYMEHAaTa (PMHAHCH]CKOT M3BjeLITaBama, KOjU Cy Ipuje
CBera peJieBaHTHM 3a HAJBUIE YIpaBJbauke HUBOE. PaduyHOBOACTBEHM HH(POPMALMOHU
cucreM mpenyseha 3acHUBa ce MPBEHCTBEHO HAa KHUTOBOJCTBEHMM I0OJIAI[MMa, allid 3axBarTa U
JIMO TUTAHUPamka, KOHTPOJIE U aHaJM3€, U3 KOJUX CBOj MpeIMeT YNpPaBO M3BOJAU YIPABJbAUKO
pPauyHOBO/ICTBO, Ka0O MO PavyyHOBOJCTBA KOjU MPEACTaBJba MOAPIIKY (PYHKIUJU yIpaBbamba
IPUIMKOM peaju3alnje OCHOBHUX YIPaB/bauKUX aKTUBHOCTH.
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VY nuTepaTypu ce MOTY CpecTH JBa CXBaTama Kaja je y NMUTamby MJecTO M Yiora
pauyyHOBOJICTBA Y CaBPEMEHHMM KOHIleNlMjamMa cuctemMa uHpopmucama. llpema mnpBom
cxBaTamy, MH(opMarmona 6asa ynpapjbarma Hajla3y ce U3BaH PAuyHOBOJICTBA, aJlk Cy MPAaBLHU
u popmupame ynpaBibaukux MHGOPMAIMOHUX CHUCTEMa MOBE3aHU ¢ HUM. OBa MOBE3aHOCT
NPOUCTUYE M3 YMILEHHUIIE J1a jeé PAauyHOBOJACTBO TPAJWIMOHAIHO jeJUHH OPTaHU30BaH WU
(dbopmanu3oBaH CUCTEM KBAaHTUTATUBHE aHanu3e npemyseha.

IIpema npyrom cxBaTamby, pauyyHOBOJCTBEHM HMH(POPMAIMOHU CUCTEM je
uHpopmanroHa 0aza ympaBJbamka, OJHOCHO, MCXOJUIITE CBHUX MpaBana AudepeHIujarmje
yIpaB/bauykuX HHPOPMALMOHUX CHCTEMAa Yy JEAWHCTBEHHM YIPABJbaUKH HH(POPMAILIMOHH
cucreM npenyseha, MTO je 01 U3Y3€THOT 3HaYaja 3a e(h)UKACHO YIPaBJbakhe U XapMOHU3ALM]Y
[I1JbEBA JIMjEJI0BA U I[jeIMHE.

5. CTPATEI'MJCKU MEHAIIMEHT U PAYYHOBO/JICTBEHUA
NHO®OPMAIIMOHU CUCTEM

Crpaterujcku MEHalIMEHT Kao HajBUIIM HMBO yIpaBjbama Ipeay3eheM mma 3a b
na o0e30ujenn ajeKBaTHY KOHKYPEHTCKY CTpaTerujy koja he omoryhutu crumame TpajHe
KOHKYpPEHTCKE TpeAHocTH. MeHayumenty mnpenyseha je morpebHa  oarosapajyha
nH(pOpMaIMOHA TOJPIIKA MPUIMKOM H300pa, pa3Boja, peaan3aluje 1 KOHTPoJIe peaan3alnje
KOHKYPEHTHUX TIOCIIOBHUX CTpaTeruja, mrto Ou Tpebano ma pgoBene no mnoBehama
e(eKTUBHOCTH Y NIOCIIOBaby INpeny3eha u mro 61 pe3yaTupalio ocTBapemy eKcTpa npodura.
CBakako na 0a3y 3a peanu3alijy HaBEJCHUX pabM MyXa Kako (UHAHCHJCKO, TaKO H
YIpaBJ/bayKO pPavyHOBOACTBO. DUHAHCHJCKO pauyHOBOJACTBO Yy (YHKIMjU YIpaBibama
npeny3zehem 0aBu ce MPOAYKIMJOM U MHTEPHOM aHAJIM30M TOJUIIBUX payyHa, MelyOunanca,
KpPaTKOPOYHMX OoOpadyHa ycljexa, M3BjelITaja 0 TPOLIKOBMMA M ydMHUIMMa H cia. Ha oBaj
HauuH J100Mjajy ce MoJaly U MOoKa3aTeJbu BE3aHU 3a YKYITHA yllarama U HBHXOBY CTPYKTYPY,
YKYIIHEe u3BOpe (PMHAHCHpama M HBUXOBY CTPYKTYpPY, OAHOca m3Mely aujeroBa yiarama U
IMjenoBa M3BOpa (pUHAHCHpamwa, O YCHjexy Tj. O MPHUXOJUMa, pacxoJuMa M pe3ylTaTHMa.
OBako noOujeHn mnomauu W HHPOpPMalLMje KOPUCTE c€ IOpeA IoJjlaramka pauyHa Hpen
eKCTePHUM KOPHCHHUIIMMA U 3a MOTpede caMolLjelhbUBamba CONCTBEHUX OJJTYyKa U IUIAHUPAbE U
KOHTPOJIy aKTUBHOCTH Ipeay3eha y HapeaHUM nepuoanMa, OJHOCHO 3a aKTUBHOCTHU YIpaBe
npenyseha cpauyyHaTHX Ha peaju3alfjy pa3BOjHUX BU3Mja U TeKyhHX MOCIOBHUX OJAyKa U3
U3BjeIlITaja O MOCIOBAbY.

VYrpaBsbauko pauyHOBOJCTBO MpPOJYyKyje HHGOpMalMje KOje Cy OpHjeHTHUCaHE Ha
Kpahe BpeMeHCKe nepuo/ie, Ha JeMHUIlY YUYMHKA U Y)K€ OpraHu3alloHe IjjeJnHe, U 100ujajy
ce HEKMM YCTaJbeHHM Ipolie[ypaMa MOMyT IJIaHUPaHO-OCTBapeHo, nepdopmaHce, METOI0M
cost benefit awmanuze. HuHdopmanmje m00MjeHEe TUM TMyTeM TNPEACTaBbajy OCHOBY
pauyHOBOJICTBA OJUTyuyMBama 3a M300p jeiaHe oOJ BUIIE MOHYhEeHHX aiNTepHaTHBa,
caryieJaBambeM peJIeBaHTHUX (PAKTOpa KOjU YTHUY Ha YCIj€X CBAaKe aJTepHATUBE MMOHA0C00. Y
by obOe30jehuBama OCIOHIA 3a KOHTPOJIYy peaju3aluje Tako IOHUJETHX YIPaBJbauKUX
OJUTyKa, pa3BHja C€ Kao peaklyja Ha IJIAHCKO-KOHTPOJHE NOoTpede MeHalIMEeHTa
pPauyHOBOJACTBO OAroBOpHOCTH. OBaj AMO YNpPaBJbAaYKOT payyHOBOJCTBA (pokycupa
nepgopMaHce OpraHu3alMOHUX IUjesoBa U HBUXOBUX MEHalepa, Kako Ou ce obe30ujenuia
onrosapajyha edukacHa KOHTpoOIIa TUIAHUPAHUX pe3yaTara Ha HUBOY npeayseha (CreBanoBuh
2006: 20).

Jakie, nyrem carnenaBamba nep(OPMAHCH YKUX OPraHU3alMOHUX [IU)eJIoBa
npenyseha, a Ha ocHOBY eX ante i eX post u3BjemTaBama 0 (GUHAHCHJCKUM €(PEeKTHMa CBAKOT
LIEHTpa OJIrOBOPHOCTH M YTHIIAjy MEHalepa carjiefjaBa ce JONPUHOC MOCIOBHOM DPE3yJTaTy
CBaKoOT JMjesia CCTeMa M Ha Taj HauYMH yTH4e ce Ha nosehame npodurabunnoctu npenyseha
Kao L{jeJInHE.
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HNako mpyxka OICEXKHY MOJPIIKY CTPATEIHjCKOM MEHAIMEHTY Yy peaHu3aluju
yIpaBJbauKUX aKTUBHOCTM Ha HUBOY Ipexyseha, ympaBibauko padyHOBOJICTBO C€ IOKA3aJo
Kao He(JIeKCHOMIHO, a caMUM TUM MU HEJIOBOJbHO e(pHKACHO, Kaja je y MUTamby IpoMjeHa
jeaHor wiu BuIIE (DakTOpa OKpYKEHa PENeBAaHTHHUX 3a YCBOjeHY IIOCJIOBHY CTpaTerwjy
npenyseha. U yrnpaBo u3 notpede cTpaTerujckor MeHaliMeHTa 3a HHPOPMALMOHUM CHCTEMOM
Koju he Op30 pearoBaTé Ha MPOMjEHE y OKPYXKEHY, 0CAMIECETUX T'OJIMHA JIBAJICCETOT BUjEKa
pa3BHja ce HOBU KOHIENIT Y OKBUPY YNPaBJ/bauKOI PayyHOBOJICTBA, OJJHOCHO, CTPATETHjCKO
yIpaBJbauKo PavyHOBOJICTBO.

CtpaTerujcko ympaBJbauKO pPadyHOBOJACTBO, HE HCKJbYyuyjyhM NO3UTHBHY YJIOTY
(uHaAHCHjCKOT PayyHOBOJCTBA W JAPYrMX MHTEPHHUX HM3BOpa MH(OpMaluja, MHOTO je BHIIE
eKCTEPHO OPHjEeHTHCAHO O MHUTAlky NMPHUKYIJbalkha, aHATU3Upaka U apaHKHupama Mojaraka 3a
norpebe CTpaTemkor ympaBjbama. [lo NpUMHjemEHO] NpOUEAypH, METOAOJOTUJH U
MHCTPYMEHTHMAa (PMHAHCUJCKO PAuyyHOBOJICTBEHE aHAIM3€ M KOHTPOJIE HE MOCTOjU OUTHHUja
pasnuka u3mel)y cTparerujckor u Tekyher pauynoBojcTBa. Pasnuka je y nmpeamery oOpadyHa.
Texyhe ynpaB/bauko pauyHOBOJACTBO HMMa 3a NpeAMET oOpayyHa TPOIIKOBE, NPUXOAE U
pe3yiTaTr no KpahuM BpeMEHCKUM jeAMHUIAMa, jeJMHUIIaMa YYMHKA U JCLEHTPAIN30BaAHUM
OpraHU3alMOHUM jeMHMIIAMA, JIOK KOJI CTPATETHjCKOT YIPaBJbauKOI pauyHOBOJCTBA HCTH
WIN IIUPU €JIEMEHTH ce€ Be3yjy 3a M300p, pas3BUjame, pealn3alnjy U MPOMjeHYy MOCIOBHUX
crparerrja. Tako Moxkemo pehu 1a ce paaud O jeIHOM PauyHOBOJCTBEHO-OPraHU3alMOHOM
pjemeny Koje 6u Tpebasio Ja MPYXKHU PeaTUBHO OCAMOCTaJbeHY, CTPATEIIKUM LUJbEBUMA
npuiaroleHy pauyHOBOJCTBEHO HH(OPMAIIMOHY 0a3y MojiaTaka, Kao U yrpaBJbauyku 0OpauyH
yCMjepeH NpeMa HajBHIIEM YIpaBJbauKOM HHUBOY, a CBE paJd YCBajama, pa3BHUjamba,
peanu3anyje, KOHTpPOJIE W TNPOMjeHa KOHKYpEHTCKuX crpareruja npenyseha (Mwunmuhesuh
2003: 89).

6. TAKTUYKO-OIIEPATUBHU MEHAIIMEHT U PAYYHOBOACTBEHO
NH®OPMAIIMOHU CUCTEM

VYnpaBsbauko pauyHOBOJCTBO, Ka0 HAj3HAYajHUJU TUO PAvyyHOBOJCTBA 32 YIPABJbAHE
npeny3eheM KapakTepuIlle YCMjepeHOCT He caMo Ha mponuiocT, Beh u Ha Oymyhnoct. 3a
pasiuKy o] PMHAHCHJCKOT pauyHOBOJCTBA, OBO je Mambe (pOpMaTU30BaHU BU]] 3BjeILITaBaBbA,
KaKo C acIleKTa cajapxaja u popme, TaKo U ca acleKTa BpEMEHa JI0CTaBJbamba U 00PadyHCKHX
nepuosia, jep je y OBOM cCIydajy H3BjellITaBame CTBap JOTOBOpPAa MEHalepa KOPHCHUKA
uHbopMalMja ¥ MEHayepa payyHoBojcCTBa. [Ipu ToMm, oOpauyH TpOIIKOBAa M Yy4YMHAKa,
pauyHOBOJICTBO OJUTyYHMBamka M PAuyyHOBOJACTBEHA KOHTpOJIa TIPEACTaBJbajy MpeaMeT
MHTEpPECOBamba TAKTUYKO-ONEPATUBHOT HHUBOA MeHayMeHTa. CBakako Ja JIOMUHAHTHU
MHGOpPMAIIMOHM H3BOP YMHM oOOpayyH TpOIIKOBA M YYMHKA, KOJU MpPEICTaBba
JCLEHTPAIMCTUYKN TPUCTYNl C acleKTa IMpeaMera oOpadyHa, jeAWHUIE YYMHAKa, YKUX
OpPraHM3aLMOHUX JeMHMIA, IIEHTpa OATOBOPHOCTH, KPATKOPOYHOI AHAIUTHYKOT oOpadyHa
ycrjexa.

[Toctoju Benuku Opoj padyyHOBOJACTBEHMX HH(oOpMalMja Koje MOry OuTH
MHTEPECAaHTHE WJIM HEONXOJHE TaKTHYKO-ONEpPaTUBHOM HMBOY OJUIyduBama y mpenysehy.
[Tonazehu o riao6amHOr acnekTa yrnpaBJbaukKoI pauyHOBOJICTBA KOJU CE 3aCHUBA HA IPUCTYILY
IUIAHUPAHO — OCTBAPEHO, OJICTYINama, OJHOCHO HAa IUIAHCKUM U CTBApHUM HH(OpMalHjama,
Ka0 Haj3HauajHUjU MOJALM jaBJbajy Ce IOKa3aTeJbU y OKBUPY HEKHMX OJ M3BjellTaja, MOIMYT
CTaHJapAHE WIM MNpeTKalKynanuje, mehykaiakynanuje M HakHaJHE KaJKynaluje Koje Ou
Tpebaso Ja ykaxy Ha OJHOC M3Mely IMJIaHCKe M CTBapHE LHMjEHE KOUITamka Ha BHIIE
Pa3IMUUTHX HUBOA MOKPHUBEHOCTH TPOLIKOBA (LMjeHa KOIITama IO jeIMHUIM YYHMHKA Ha
HUBOY JIUPEKTHHUX TPOLIKOBA, BapHjaOMJIHUX TPOIIKOBA, YKYIMHHX TPOILIKOBA IPOHU3BOJIHE,
nyHux Tpoiikosa) (CreBanoBuh 2006: 25).
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OBakaB MpHUCTYNl OJroBapa 3axTjeBUMa OWJIaHCHpama 3aluxa HeIOBpIICHE
NPOU3BO/E, TOTOBUX MPOM3BOJA M pacxojJa NepHoJa, alk MpeacTaB/ba W 3HaYajHE
nokaszaTesbe 3a morpede Bolema NpojajHe MOJUTHKE, TIje JoJla3u 10 nopehema mujeHe
KOIlITaka ca MOr'yhoM HJIM CTBApHOM MPOJAJHOM IIMjEHOM, IITO HAac JOBOAM 10 oxapeheHor
HUBOA pesynrara. [lopen Tora nmopeheme oCcTBapeHUX U IUIAHUPAHUX TPOLIKOBA, MPEACTaBIba
OuTtaH u3BOp MH(pOpPMaIHja 32 YIPaBIbakE TPOIIKOBUMA U HHTEPHOM €KOHOMMJOM YOIIIIITE.

Takohe, mHpOpManuje u3 u3BjemTaja o mneppopmMaHcama MeHayepa, y Kpahum
jeAMHHUIIaMa BpEMEHa, 3a pa3lMYiTe HUBOE OJrOBOPHOCTH, a INpPHje CBEra 3a MpoQuTHE U
MHBECTULIMOHE IIEHTPE Cy BeOMa 3HAuajHH I0Ka3aTeJbU ycIjexa 3a CTPATEerHjCKH, ajiu U
TAaKTHYKM HUBO YympaBibama. CeMm Tora, mH(opmanuje U3 u3Bjemraja o mneppopmancama
MEHalepa 3a MjecTa TPOILKOBA Y OKBUPY NPOU3BOJHE (DYHKIIM]E, 32 MOJIPYUdja OArOBOPHOCTH
3a OyleTUpaHe pacxojae MpPOM3BOAHMX (YHKIMja, Kao M 3a HOJpy4ja OJIrOBOPHOCTH 3a
NPUXOJE y OKBUPY MAapKEeTUHT (yHKIHMjE, MjEepoJaBHE Cy 3a KOHTPOJIYy YCIJeIIHOCTH
MEHAIMEHTa y pealu3aliji IUbeBa Ha TaKTHMUKO-OIEPAaTUBHOM HUBOY. OBako 100HMjeHH
MOKa3aTeJbl CE CacTOje M3 IUIAHCKUX M CTBAPHHUX BEJIMYMHA TPOIIKOBA, OJHOCHO IMPHXOJA,
TaKo Jia yTBpleHa ojcTynama o oaropapajyhuMm cerMeHTuMa nil yKynmHUM TPOLIKOBHMA, Tj.
NPUXOJMMa IPEACTaBIbajy Mjepy YCIJEUIHOCTH Yy pean3aliju YIpaBJbauyKUX AKTUBHOCTH.
ITopen HaBeneHOT, Kao 3HA4ajHM M3BOpU MH(GOpManMja 3a morpede MeHaMeHTa npeyseha
jaBjpajy ce M uH(poOpMaluje O CTalky HEIOBPIICHE MPOMU3BOAKE M TOTOBUX IMPOM3BOJA,
YUUHIIMMA 3aI0CICHUX, CTEMEeHY 3al0CICHOCTH — KOpHUIIhewy MPOU3BOJHUX KalaluTeTa U
CIL.

N3 cBera wu3nokeHor Moxe ce u3ByhM 3akibydak Ja padyHOBOJICTBEHHU
MH(GOPMAIIMOHH CHCTEM, @ HAPOUHUTO YIPABJHAYKO PAYYHOBOJICTBO, KAO HErOB JUHAMUYHU]U
U (hIEKCUOMITHUJU MO IPEJCTaBJbajy 3HAuajHy MOJPIIKY MEHAIMEHTY jaBHUX mpenys3eha
NPUIIMKOM peajn3alije ’heroBUX aKTUBHOCTH Ha TAKTHUKO-ONEPAaTUBHOM HHUBOY.

EdukacHo ympasibame npenaysehem moapazymujeBa IOCTOjame€  aJeKBaTHE
uHpOpMAllMOHE TMOJpPIIKE, TI/€ CBAKAKO HAj3HAYAjHU]y YJIOTY HMa PadyyHOBOJCTBO.
PauyHoBoacTBeHEe MH(pOpMaIMje ca CBOJUM KBAJIMTATUBHUM KapaKTEpUCTHKaMa, a Mpe CBera
peneBaHTHOIINy ¥ moy3gaHomhy, jecy HajAMHAMMYHUJU W  HAjeJaCTUYHUJU  JTHO
uH(popmanmoHor cucreMa mpenyseha. 300or Tora ce pauyyHOBOACTBeHE HH(popmanuje, a
HapOYMUTO OHE KOje MOTHUYY M3 YINPaBJbauKOI PAauyHOBOJCTBA, CMaTpajy BpJIO 3HAYajHUM
pecypcoM U MHCTPYMEHTOM yCMjepaBama M UCXOJa 3a MOCIOBHO-(DMHAHCHUJCKO OJTYyUHBAHE
Ha CBUM XMjE€papXHjCKUM HUBOMMA MEHAIIMEHTA.

@duHAHCH]CKO PavyyHOBOJICTBO, KOje je 300T CBOje MpUPOJE HU3BjEITaBaka, CTPOTO
dopmanu3zoBaHo u ypeheHO 3aKOHCKMM MPOIMUCHMA, MNPO(PECHOHATHUM HayeIuma,
CTaHJap/AuMa U pauyHOBOJICTBEHOM HOJUTHUKOM Ipeay3eha pesieBaHTHO je, Kaja je y MUTamby
MHTEpHA MPHMjeHa HEroBOI MHPOPMAILMOHOT MOTEHIIMjaNa, 3a HAJBUIIE HUBOE YIpaBJbamba.
3a pa3nuKy 0] Bera yrnpaBJjbauko padyyHOBOJICTBO OJUIMKYje JUHAMUYHOCT U (pIeKCUOMIIHOCT,
T€ je Kao TaKBO NPHUMjEHJbUBO KAaKO Yy OKBUPY CTPATETHjCKOT, TAKO U y OKBUPY TAKTHYKO-
omnepaTUBHOI MeHayMmeHTa. Hamme, oBaj 1Mo padyyHOBOJCTBA OpHMjEHTHCAH je Ha Kpahe
BPEMEHCKE JeJMHUIE, JeJUHUIY YYMHKA W YK€ OpraHM3allMOHE jeAMHUIE M o0yxBara
npenpadyHcke (IUIaHCKe, CTaHAapaHe) W oOpadyHCKe (CTBapHE, OCTBapeHE) BPHjEIHOCTH U
Pa3IMYUTO CTPYKTYUpPAHE TPOLIKOBE, MPUXOJIE U pe3yiaTare, ITO MPeACcTaB/ba 00jeKTUBHY U
NoJOOHY TMOAJIOTY 3a MEHALIepCKO OJUIyYyHBambe U pealu3alujy IUIaHCKO-KOHTPOJIHUX
aKTMBHOCTH y npeny3ehy, mro Ou Tpebano aa pe3yaTupa ouyBameM KanuTala U noehamem
popUTaOUITHOCTH.
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7. DPHUHAHCHJCKE NTH®OPMAILMNJE —- BA’JKAH ACIIEKT OCTBAPUBAIBA
OPUHAHCHUJCKUX IMJBEBA

[TocnoBHe akTUBHOCTH jaBHHMX mpeny3eha mokpehy ce W 0/aBHjajy (UHAHCHjCKHM
aKTHBHOCTHMA KOj€ Cy YCMjepeHe Ha:
— mnpubaBibamke TOTPEOHOT KamuTajla KOjU Cce IUIachpa y CPelICTBA U JbYICKE pecypce
paznu OTHOYHMbakha MM HACTaBJbakha PEJOBHOT MOCIOBAbA,
— (UHAHCUpaE ONEPATUBHUX aKTHBHOCTH M3 KOJUX C€ OUEKYje OCTBapHBame Mpodura
panu noBpahaja of ynarama,
— HMHBECTHUIIMOHE aKTHBHOCTH Y CBPXY pa3Boja U KOHKYPEHTCKE CIIOCOOHOCTH.
duHaHCHjcKe aKTHBHOCTH Ce ycKialyjy ca IOCIOBHUM aKkTUBHOCTHMa (Tekyhum u
Pa3BOJHHM) OpHjEeHTHUCAaHE (PMHAHCHJCKUM LUJbEBHMA TaKole ycarjalleHHM ca MOCIOBHHM
uJbeBUMa. Peanmuzanuja THX IIMJbEeBa ce TEMEJbU Ha IPUMJEHHU CTpaTeruja.

duHaHCHjCKH [IMJBEBU Cy. a) ModYeTHH, 0) mpenasuu, u 1) kpajiu ([pyma aytopa
1996: 204).

[ToueTHn (PUHAHCH]CKM LMJBEBU CE€ OJHOCE Ha IIAHCKO ONTHMHU3UPAIBE CTPYKTYpE
Cpe/CTBa M KaluTajla OJHOCHO M3BOpa (PMHAHCUPAA, PAIIMOHAIHO yiarame W JUKBUIHOCT,
Kao myicupajyhu edekat 3xapaBor (uHaHCHpama IOCIOBHHUX AaKTHBHOCTH. Ilpemnasnu
(MHAHCHJCKH IIMJBEBU Cy NMOCTH3ame (puHaHCHjcKe cTaObuWiIHOCTH, Op3or o0pra cpejacrasa,
OJIp’)KaBame COJIBEHTHOCTH M MHHHMMH3allMja TPOIIKOBA Y3 MaKCHUMAIM3alM]y TNPHUXO0Ja.
Kpajwu ¢QuuaHCcHjcku LMJbeBU Cy (UHAHCHjCKa CHara, (UHAHCHjCKa CaMOCTAJHOCT,
MakcuMupame npodurabumHocTH (peHtabmiHocT) U yBehawa uMoBuHe. MirycTpoBaHo TO
nokasyje cinuka 1.

Crnuka 1. ®UHAHCH]CKU ITUJBEBU
| DHUHAHCH]CKH |

+IToyerHu| [Ipena3uu | Kpajmu
A) Onrrumansa A) ®unancujcka A) ®unancHjcKa cHara
cpelcraBa B) Munumusanmja B) ®unancujcka
b) Onrumansa MaKkcHMH3anuja B) Makcumuzanuja
M3Bopa cpencrasa B) ComnBentHOCT [podurabumHOCTH
B) JIukBugHOCT I') Bp3 00pT cpencrasa I') YBehame uMoBuHE
I') ParmHaaHOCT

CazHame O OJBHjalby MOCIOBHMX W (DUHAHCUJCKUX aKTUBHOCTU mpexay3eha Ha
nocebaH Ha4MH TMpYXa paduyHOBOACTBO. OHO HajIpHje BPIIM BPEAHOBAEKHE M €BUIICHTUPAE
roJlaTaka 0 TUM aKTUBHOCTHMa. 3aTUM, oOpaljyje eBUACHTUpaHe MOJATKe, IPUIIPEMa Y BUY
¢unancujckux wuHpopMamuja M uyBa 3a Oyayhe kopumhewme. M KoHauHO, MpeHOCH
pa3IMYUTUM KOPUCHHMIIMMA 00jaBJbUBamb-eM (DUHAHCH]CKUX H3BjelITaja paad OTydHBambAa.
Jlakiie, pauyHOBOJICTBY C€ Jlaje CBOJCTBO ,,AHOPMAITMOHOT CHUCTEMa KOjU BpeaHyje, oopahyje
U TpeHocu (UHAHCHjCKe MojaaTtke — uHpopmanuje o HekoMm mpexyzehy”. Ilogaum o
MOCJIOBHUM aKTUBHOCTUMA Cy uHnym, a HMHQOpMaIgje cy oymnym padyyHOBOJCTBEHOT
uHpopmarnmonor cucrema (Gray, Belverd 2002: 3-4).

PauyHoBOACTBEHH WH(POPMALIMOHM CHCTEM jeCTe YCMjEpeH KOHAaYHOM LUJby Ha
npyXame HoJaTaka U MH(popMalja KOpUCHULIMMA Pajy JOHOIICHAa OJUTyKa. YumeHnna na
PaYyHOBOJICTBO TIPEBAcXOJHO y (MHAHCHjCKUM wH3BjemTajumMa obe30jehyje U mpeseHryje
BpujeiHOCHO (Y HOBYaHOM M3pa3y) puHaHCHjcKe edekTe mpoluux jgorahaja, mrTo ra YuHU y
JOMETY OTrpaHHYEHUM Yy TpyKamy HNOTIYHHX HH(POpMAIHja JOBOJGHUX 32 JOHOLICHE
MOCJIOBHUX 0ouTyKa. KoprucHUIIIMA Cy 32 TOHOIICHE OJTyKa MOTpeOHe U Ipyre HHPopMaIuje
Ka0 M ca3Hama O mpeaBubamuma porahama y IMOCIOBHO] M (PUHAHCH]CKO] aKTUBHOCTHU
npenyseha y OynyhHocTH, Koje (QUHAHCHjCKM M3BjelITaju He mnpyxkajy. Te uupopmaimje
00e30jehyjy IOpyru UW3BOpH, OAHOCHO WH(MOPMAIMOHM TMOJCHUCTEMHU  YIIPABIHAYKOT
MH(POPMAIIMOHOT CUCTEMAa KOME je OKOCHHIIA padyHOBOICTBEHH HH(OPMAIIOHH CUCTEM.
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Takole, pauyHOBOJICTBO BpEAHOBAWmHEM I10/1aTaKa MOCIOBHUX aKTUBHOCTH, HUXOBOM
o0paJoM ¥ TPEHOCOM KOPUCHHIKMMA, oOOjaBjbUBameM (MHAHCHUJCKUX H3BjElITaja HE
yIOBOJbAaBA CBPCH TNpyXKama pPEICBAHTHUX M TMOY3laHUX HHPOpMaLMja KOPUCHUIMMA
JIMPEKTHO YIOTPEOJPMBHX 3a OJUTyYMBame, 0e3 aHanuse (YnTama U TyMmMadewa). 1o jacHO
noTBphyje U KoHcTaTauuja: ,,PauyHOBOACTBO MoapazymujeBa 0OJMKOBaEmEe MHPOPMAIIUOHOT
cucreMa Koju Tpeba /1a 3a10BOJbH HErOBE KOPUCHUKE. | JIaBHM IMIJbEBU PauyyHOBOJICTBA CY
aHanM3a, TyMaueme u ynorpeda uadopmanuja“ (Gray, Belverd 2002: 6).

[Ipu uctpakuBamy 3Hauaja U CBpXe UH(OpMaIMja IOCTaBIbajy CE JIBa MUTama: KOje Cy
TO pesieBaHTHE HH(OpMalHje, Koje Npykajy (UHAHCHJCKA H3BJEINTAjH, 3a JIOHOLICH-E
MOCJIOBHUX OJUTyKa; Y YEMY j€ HbHXOBa TEOPH]CKO-METOJI0JIONIKA YTEMEJbEHOCT U MPaKTUYHA
MPUM]jEHIBUBOCT?

OBa [1Ba KpynMjaJdHa NHTamka MPETIOCTaBIbajy jacaH IMPHUCTYNl CErMEHTHpamba
¢unaHcujckux uH(poOpManuMja y ckiaxy ca (UHAHCHUJCKUM LuJbeBHMa. McroBpemeHo, TO
MoJipasyMHjeBa jacHy OIPEIjeJbeHOCT aHanu3e (YnTama W TyMmadewa) (QHUHAHCHJCKHX
U3BjelITaja y CBPXY Kpeupama (UHAHCHUJCKUX HH(OpMaIja MO KJbYYHUM MOAPYYjHUMa
MOCJIOBHOT, OJHOCHO (DMHAHCHJCKOT OJUIyYMBama, Koje omoryhyje padyHOBOJCTBO H
(UHAHCH]CKH U3BjEILTAjH.

Y Hay4yHO] M CTPY4YHO] JHMTEPATypH pa3IMYUTH Cy NPUCTYIH U OIpeljesberbha
METOJOJIOTHje W cajpXkaja aHanu3e (UHAHCHJCKUX M3BJEIlTaja, y CBPXY Kpeupama
¢uHaHCHjcKUX HH(pOpPManMja 3a IjJETUCXOTHO JOHOUICHE IOCIOBHUX W (DPMHAHCH]CKHUX
oJuTyKa. YBakaBajyhum HayyHa W CTpy4yHa TyMmMauema OBOI MpolieMa, ca LUJbEM OIILITEr
CaBpEMEHOI' OIpefjesbehba U IEroBe NpPaKTUYHE YIOTpede, YIYTHO je€ MPUXBATUTH
KOHIICTILIM]y Kpeupama HHpOopMalMja aHanu30oM (HUHAHCHJCKUX H3BjelITaja, U3 YerBpre
mupektuBe EY. Tom KoHIENuujoM ce jacHO KpHcTanumly cieneha kipydHa mozpydja
MOCJIOBHE U (PUHAHCH)CKE aKTMBHOCTH, KOjUMa (PMHAHCHU]CKU M3BjEIITAjd CBOJUM MOJAalUMa U
uHdopmanmjama Tpedajy yaoBossaBatu (nmpema: Pomuh 2003):

1) npoUTHH I IPHHOCHHU TIOJIOXKA],

2) IMOBUHCKH TI0JIOXKA] 1

3) buHaHCcHjcKH MONOXKa]

[Ipunocan  mosokaj. DuHAHCHjCKA  aHAIM3a NPUHOCHE MOhM  OJHOCHO
npoduTabMITHOCTH Mpeay3eha Temesbn ce Ha OuiaHcy ycmjexa (pauyH 1o0uTKa — ryouTka). Y
OCHOBHM Cy MH(popMaIyje Koje ce 700ujajy Ha peNanyju: pacxoau — NPUXoau — GUHAHCH]CKU
pesynrar. CBpxa (QHUHAHCHjCKE aHAIM3€ Ha OBOj pelaluju je Ja HUCIHTa M OLUjeHH:
YCIJEIIHOCT WM HEYCIjeIIHOCT MCKa3aHe OMiaHCcOM ycmjexa, (hakTope pu3MKa OCTBapema
¢uHaHCHjCKOT pe3yiTara, OBy TpaHHIy HpoduTa, YTUIA] TPOIIKOBA (UHAHCHUPambA,
(GUKCHUX 3a7yXHMBamka U MOPECKOT cUCTeMa Ha (pUHAHCH]CKY MOh, M KOHAYyHO, YTBPIUTH
OCTBapHBaE PEHTAOMIIHOCTH YIIOKEHOT KaluTala, OJJHOCHO aHI'aKOBAHUX CPEICTaBa.

Hecnopna je ummeHuIa, 1a je KJbydyHH IWJb U 33/1aTaK MEHAIMEHTa MEPMaHEHTHO
ollp)KaBame W jauame NpouTHE mno3uuuje mnpenyeha Ha myxu pok. DaBopH30Bame
YCIjEIIHUJUX ¥ MOTUCKUBAKE HEYCIjEIIHUX, 3aKOHUTOCT je TP)KUIIHE EKOHOMH]E. 3aTo je 3a
MEHAIMEHT  HEOIXOJHO pacHojaramke CBUM pElIeBaHTHUM HH(opMamMjamMa 3a MOY3IaHO
OJUTyYMBamk-€ KOje M3BjeCHO BOJM OCTBapuBamy HazHaueHOr IMJba. buiaHc ycmjexa, caM 1o
ceOu, He TMpyxka Te HUHPOpMalMje Yy TMOTIYHOCTH. AJM, TOBE3UWBAKEM IOJaTaka M|
uHpopManrja Koje OMIaHC ycrjexa Mpyxka, ca APYrHuM MoAaluMa M U3BOpUMA, CEPUO3HO M
METOJIOJIOIIKKA 00yXBaTHOM aHAJIM30M, JI0JIa3u ce A0 cibenehux moTpeOHuX M peneBaHTHUX
uHpopMalMja 3HAYAJHUX 32 OJJIYYHMBAKE O IPUHOCHOM OJHOCHO MPO(UTHOM MOJIOXKAjy
npexnyseha.

[TpBy rpyny uHdopmanuja 106MjaMo aHAIN30M (PUHAHCHCKOT pe3yaTara u (axTopa
pHU3UKa HETOBOT OCTBAPEHHA.
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Hpyry rpyny uHpopmanuja 1o0HjaMO aHAIM30M H3IAMTHOCTH IMPUXO0Ja KOjOM Ce

npoljemyje YTHIa] pacxoJa M MPOJAJHUX LMjeHa Ha (UHAHCHJCKH pe3ylTaT M CTOIa
CUTYpHOCTH MOTYher cMamema Ipruxoa, a Ja ce He yhe y 30Hy ryouTka.
Tpehy rpyny unpopmarnmja nobujamo aHamu3oM ¢HUHaAHCHjcKe Mohu, rae ce mpoljemyje
MOKPUBEHOCT TPOIIKOBA (PMHAHCHpama, (PUKCHUX 33ayXKema U MOPECKUX OUINBA U3 JOOHUTKA,
(UHAHCHJCKUM pE3yJITaTOM, IITO cllabu WM jaya ¢puHaHcHjcKy Moh. Hanme, Behu omymuBu u3
(buHAHCH]CKOT pe3yNTaTa cMamyjy noBehame COnCTBEHOT KanuTana u 0OpHyTO.

YerBpTy rpyny uHdpopmanuja 00MjaMO aHAIM30M JOHE TayKe PEeHTAOMIUTETa, IITO
je moceOHO M3paXEHO y CHTYyalljamMa ako ce npeay3ehe Hamuio y 30HM TyOMTKa. 3ampaso,
TPaXkKH ce pelemne Moryher u3inacka u3 30He ryOuTKa.

U, xoHauHo, neTy rpymny uHpopmanuja 1001jaMo aHaJIHU30M PEHTAOMIHOCTH YI0XKEHOT
KalMTajla OJJHOCHO aHTa)KOBAHUX TIOCJIIOBHUX Cpe/icTaBa (MIMOBHHE).

HmoBuHCKH mo10%aj. PUHAHCH]CKO M3BjELITABAKE O MMOBUHCKOM II0JIOKA]y TEMEJBH
ce Ha OwnaHcy crama (aktuBa Ownanca). [Ipu ToMe je QuHaAHCHjCKa aHAIM3a yCMjepeHa Ha
¢duHaHCHjcKe MHPOpPMAIIHje KOje Cy MOJUIOTa OJUTyYHBamka O ynoTpeOn MMOBHHE (Cpe/IcTaBa)
CXOJIHO TO3HATUM KPUTEPUjyMHUMa palMOHAIHOT Ylarama pajd OCTBapHBama IMOCIOBHOT
3agatka. Kputepujymu oljjeHe TNPUMjEpeHOCTH TOTPeOHMX CpeacTaBa (MMOBUHE) 3a
OCTBapHBaHE TIOCIIOBHOT 3a/1aTKa CY:

— MpaBIH yJarama,
— JMHAMHKa U UHTEH3UTET yJarama,
—  PaIMOHAIHOCT WM IjeJIMCXO0THOCT Yllarama.

CarmacHO TUM KpuTepujymMUMa (HHAHCHjCKA aHalM3a HMMOBHHCKOT IIOJIOXKaja
yCcMjepeHa je Ha:

IIpBo, aHanmM3a CTPYKType aKTUBE paau noOujama MH(OpMaluja o ynaramuma y
(buKCHY 1 OOpTHY UMOBHUHY.

Jpyro, undopmanuje o creneHy uckopuinhema (UKCHE UMOBUHE (KamalureTa) U
KoepHIUjeHTy 00pTa 0OpTHE UMOBHHE.

Tpehe, undopmanuje o epuracHOCTH UMOBHHE Y MHBECTUPAHOT KalKTaja.
@dunaHcHjcKu T0N0kKaj. MHopmammje o ¢uHAHCHjCKOM MOJIOXkKajy mpedy3eha nckasyjy ce
OWJaHCOM CTamka W YIOTIYHY]Yy HEroBOM aHauu3oM. 1y cy KibyuHe cibenehe rpyme
uHpopMmanuja:

[IpBy rpyny umHe HH(OpManMje O JUKBHUIHOCTH, MPBEHCTBEHO HCTUIAIE CBUX
yTHUIlaja (UHAHCHJCKE paBHOTEXE, KPATKOPOUYHE, YHJH j€ JIUKBHIHOCT U3Pa3 U AyropoyHe, Koja
je ycIoB oJpKama JIMKBHUIHOCTH. Hamme, pujed o CBOJHOM pe3yliTaTy — HajBaXKHHUJEM Yy
¢uHaHCHpawy, KOjU C€ HCIOJbaBa KAa0 KOHAYHO NEPMAHEHTHO MjepHio (UHAHCHJCKOT
3apaBJba npeayseha. OTtyaa, TMKBUIHO npeny3ehe orcraje, a HEMMKBUIHO HECTaje.

Jpyry rpyiy unHe uHpopMalyje o AMHAMUIM IPOMjEHA U YCIIOCTaBIbalby TyrOpOYHe
(¢uHAHCHjCKE paBHOTEXE, KOja je YCJIOB JMKBUIHOCTU M M3pa3 (PUHAHCHJCKE CTAOMITHOCTH
WA HECTaOMITHOCTH.

Tpehy rpyny umHe mHpopmanmje O MpoMjeHaMa CTPYKType KamnuTaiza Kojuma ce
uHpOpMHILIE O BIACHUYKMM OJHOCHMMA HaJ KalWTaloM, 3aJy)KEHOCTH, CHUTYPHOCTH,
CaMOCTAJTHOCTH U CTa0OMIIHOCTH, KAO ¥ COJIBEHTHOCTH.

YerBpTy rpyny uuHe HH(OpMAIMje O PENpOIyKIIMOHO] CHOCOOHOCTH W PEaTHOM

OJlp>Karby BpPUjEAHOCTH COTICTBEHOT KalUTaIa.
Ha ocHoBy oBUX mH(pOpManuja J00HjeHUX aHAIM30M OJJIYYHMBAIE CE yCMjepaBa Ha peajHe
MoryhHOCTH ojpkama WM MoOoJblIama (PMHAHCHJCKOT TOJIOXkaja. AKO Ou ce, Makap, H
MOKYIIIA0 CYMHpATH TpoIlec OJUTydyuBama y JOMEHYy (uHaHcuja mpeay3eha, oHIa ce Moxe
YCTBPIUTH: /1a je OH YCMjEpPEeH Ha CTAJHO OJip)KaBame 3/paBUX (PMHAHCH]CKUX IPOIIOPIIH]a,
ONTUMaJNIHEe (PUHAHCHjCKE PAaBHOTEXE M OCTBAapHBama ONTUMATHHX (UHAHCUJCKUX edekara
MOCJIOBamka. Y TOM CMHCIY CIUIET 3HA4ajHUX (PUHAHCH)CKUX OJUIyKa Kao M3pa3 palMOHAIHE
(duHaHCHjCKE MONIUTUKE J0JIa31 0 U3paXkaja Ha (UHAHCH]CKUM pelalujama:
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— OpnnyuuBame 0 BeoMa pa3yheHuM mnpoOieMuma oapkaBamba (UHAHCUJCKE PaBHOTEXKE
u3Mmel)y mocioBHOr 3amatka — CpeicTaBa — M3Bopa (KamuTana), HacylmpoT CTaTHUM
nopemehajuma koju n30ujajy TOKOM JAWHAMHKE [TOCIOBAbA.

— OpnyuynBame 0 M3BOpPHMA M MOJCTULIQJUMA KOjU Jjelyjy Ha CMamMBame pacxona —
nosehaBame Npuxoaa — MaKCUMUPabE MPoQHuTa.

— Opnny4ynBame 0 YpaBHOTEKEHY JIMKBUIHOCTH OJHOCHO: IPWIMBY — HOBYaHA CPEJCTBA
— OJJIUBH.

— OpnyynBame O ONTUMAJIHOM Yy33ajaMHOM [jeJIOBalby M PaBHOTEXKU u3Mely
(UHAHCH]CKE MMOJUTUKE U IPYTUX BUOBA MOCIOBHE MOJUTHUKE.

8. U3BJELITAJ O ITIOCJIOBABY KAO HHO®OPMAILIMOHO PEJIEBAHTAH
JOKYMEHT MEHAIIMEHTA IIPEAY3ERA

Jlanac je ckopo ommre npuxBaheHo 1a (MHAHCHJCKH HW3BjELITAaju TPEICTaBIbajy
HE3aMjeHJbUBY  JOKYMEHTALMOHY  OCHOBY 3a  OOJIMKOBamkE€  PauyyHOBOJCTBEHHX
(¢unancujckux) mHpopmanmja. OOMYHO MPUIPEMIBEHH Yy CKIAAy Ca PavyHOBOJICTBCHUM
MOJIEJIOM KOJU je 3aHOBaH Ha HCTOPUJCKO] BPHUjETHOCTH M KOHLENTY OJAp)KaBama
(¢uHaAHCHjCKOT KanuTajla MOMEHYTH H3BjEIITaju MpYyxkajy uH(popmanuje o (QpUHAHCH]CKOM
M0JIOXKA]y, YCIJeIIHOCTH M IpoMjeHaMa (PMHAHCHJCKOT T0JIOKaja peay3eha mupokoM Kpyry
KOPHUCHUKA 3a JIOHOIICHE EKOHOMCKUX OJulyka. MelhyTuMm, (UHAHCHjCKH HU3BjElITajd HE
npyxajy cBe nHpopmalyje koje Ou KOPUCHULMMA MOTJIE MOCIYXHUTH 32 JOHOIICHE HEKUX
€KOHOMCKHUX OJUTyKa, UMajyhu y BUIY Ja yrJIaBHOM Jajy CIUKY O (PMHAHCHjCKUM YYHHIIMMA
npouutux gorabhaja u He npyxajy Hepunancujcke nadopmaryje. OBo, ¥ mope Tora mTo Cy y
OKBUpPY HamoMeHa Y3 (MHAHCHjCKE WU3BjelITaje caJapkaHe M HeKe He(PHUHAHCHJCKE
uHpopMalyje, alu Cy OHe HeIOBOJbHE 32 (POpPMHUpALE 1JeIOBUTE CIMKE O MOTCHUUjaIMa U
pecypcuma npenyseha, a HapoyuTO 0 HEroBUM OyayhuM COCOOHOCTMMA CTBapama J0]1aTe
BPHjE€THOCTH 32 BIIACHUKE U PA3IMUUTE CTEJKXOJAEpE.

OxoJHOCT J1a caBpeMeHO ()MHAHCHJCKO W3BjEIITABAKE IOJApa3yMHjeBa IMOCTOjambe
IIMPOKOT MH(POPMALIMOHOT CIEKTpa 3a OOJHMKOBame He camo (¢uHaHCHjcKuX, Beh u
He(HUHAHCUJCKUX HHpOpManMja, yKasyje Ha moTpedy Kopuiihema BHIE HEro 10 cajaa
U3BjelITaja O TOCIOBakY Kao HWH(POPMALIMOHO PEJIEBAHTHOI JOKYMEHTa MEHAalIMEHTa
npenyseha. Pujed je, Haume, 0 JOKYMEHTY KOjU MpaTH rOAUIIKBU padyyH npeayseha u o kora
ce OuYeKyje Ja MOMOTHE €KCTEPHUM KOPHCHUIIMMA (PMHAHCHUJCKHX M3BjeIlTaja, a MpHje CBera,
HepauyHOBohaMa y pasyMHujeBamby MU OLjeHH (MHAHCHjCKe Mo3uluje mpeayseha u merose
ycnjemHocTd. CX0AHO HaBECHOM, Y HaCTaBKy he OUTH pHjedH O YJIO3M U 3Hauajy U3BjelITaja
0 MOCJIOBAKY Y CABPEMEHO] PauyHOBOJCTBEHO] IPAKCH M CAIPKUHU U3BjEIITaja O MOCIOBaBY
Ka0 MH(OPMAIIOHO PEJIEBAHTHOM JOKYMEHTY MEHalIMeHTa npeay3eha.

VY caBpeMeHO] payyHOBOJCTBEHO] MPAKCH HM3BjElLITa] O MOCIOBalY, MIM KakKO Ce
Apyrauvje Ha3WBa — W3BjEINTa] yNpaBe WIM JUPEKTOPCKU H3BJEINTaj, IMPEACTaBba U0
TOIUIIer padyHa mpenay3eha m ox mera ce, mopea OCTalor, ,,04eKyje 3HayajHa Mmomoh
eKCTePHUM KOPHUCHHLIMMA (PMHAHCH)CKUX U3BjelITaja, HAPOUUTO OHUM KOjU Cy HepauyHOBolhe
y pa3yMHujeBamy U OIMjeHH (PMHAHCHU]CKOT TOJIOKaja W OCTrBapeHe 3apahjuBauke Mohu u y
dopmMHpamy CBOjUX OYEKHBama oJ npexyseha y OynyhHOocTH Ha uyeMmy 3acHUBAjy CBOje
omryke” (CreBanoBuh wum gp. 2003: 125). 3aro ce y 3emypamMa ca pa3BUjCHOM
pPauyHOBOJICTBEHOM IIPAKCOM, IO MpaBUily, IpomHcyje obaBe3a cacTtaBibamba U 00jaB/bHBabA
u3BjelITaja O TOCIOBalkYy y3 TOAWIIBU padyH, win ce mnpenyseha moactuuy na y3
¢uHaHCHjCKe WU3BjelITaje IMpHKa3yjy M H3BjEIITa] O IOCIOBamby — HU3BjEIITaj TUPEKTOpa
(ympase), koju nope PMHAHCHJCKHX capXH U HeprHaHCH]cKe (mocaoBHE) nHpopmanmje.

OcHoBHa ysora u3BjelTaja 0 MocjIOBaky Y CABPEMEHO] pauyHOBOCTBEHO] MPAKCH je
uHpopmanrone npuposae. Haume, usBjemtaj o mocioBamy 006e36jehyje ,,kibyune mudppe”
(Gray, Belverd 2002: 199), oanocHOo ¢uHaHCHjcKe MHpOpMAIMje U MMOKa3aTe/he BE3aHEe 3a
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(MHAHCH]CKH MOJI0XKa] ¥ YCIJEIIHOCT MociioBama I npeayseha. [Ipu Tome ce uecto Kopucre u
rpaduKOHM Jja OM ce MIyCTPAaTUBHO MPUKA3aU peNIeBaHTHU MOJAlU O MPOAAjH, TOOUTKY U3
PEIOBHOT TOCJIOBaba, TPXKUIIHO] BPHjEeIHOCTH akKIMja, 3apaad MO akIHju, AUBHACHIHO]
cronu uta. OBO HE camo 3a 3aA/kuX 3 10 5 roauHa, Beh ce MpakTUKYyje YaK U JeCeTOr0IUIIbU
nperyies KJbydHuX (pMHAHCH]CKUX MOJaTaka U uHpopMaImja.

[Topen HaBeaeHor, O] WH3BjelITaja O I[OCIOBambY CE€ OYCKyje Ja CaapXku U
HeuHaAHCUjCKe ToxaTke W WH(popMmanuje (Hmp. mH(pOpPMANKje O HOBUM TEXHOJIOTHjaMa,
NPOU3BOMY, Kao M HH(popMalMje Koje Cy H3BEJCHE M3 NEpCIeKTUBE KyIa, MHTEPHHUX
npoleca W ydema W pacTa 3aloclieHHX — XyMaHOT Kamurtana). Jep, 3a MpoljeHy YKYIMHHUX
nepdopmancu npenyseha HuUCy HOBOJbHE caMo (UHAHCHjCKE HH(OpMalMje caapikaHe Yy
¢uHaHCHjCcKUM H3BjemITajuma, Beh u apyre HeguHaHcujcke nHpopmarmje. Tako, Ha mpumjep,
IPOMjeHE y BPXOBHOM MEHAIIMEHTY, aKTHBHOCTH Yy JOMEHY HCTpaXXuBamba M pa3Boja,
MIPOMjeHE OpPTraHU3alMOHE CTPYKTYpPE U CTPYKTYpPE 3arOCIeHHX, MOTHBAIIMOHU MEXaHU3aM U
Cll., HUCY BHJUbMBE Yy ()MHAHCHJCKUM H3BjEIITajUMa, alld je YaK M 3a JIauKe 3a IMOCIOBHO
yIpaBJbalbe KPUCTAIHO jacHO na he oHe OWUTHM O yTHIAja HA YKymHe nepdopmanHce
npeny3eha (boxxuh 2004: 16).

M3Bjemraj o0 mocioBamy je HWHGOPMAIMOHO peJeBaHTaH 3a (yHKIHOHUCAHE
Tpkumra. be3 mera 6u kopucHunM MHGOpManuja Owim yckpaheHHu 3a 3HadajHE TPIKUIIHE
uHpopMalMje Be3aHe 3a MPOU3BOIHM IporpaMm mpenyseha, pa3Boj mpousBoja MO rpyrnama,
TP)KUIITUMA, Teorpa)CKUM MOJIpydjuMa U ClI. Y OKBUPY U3BjellITaja O MOCIOBabY MPHUKA3yjy
ce He caMO KJbYYHH IMOKa3aTesbU 10 Tpynama npousBoja Ha nocrojehum tpxkumtuma, Beh ce
OHH MMOCEOHO MpaTe Ha HOBOHACTANUM TpxuIITHMa. Ha npumjep, Moxe ce HaBecTu cibeaeha
ommra (MOCIOBHA) HAallOMEHA caJp)KaHa y OKBHUPY H3BjelliTaja O ITOCIOBAaKkY KOMITAHH]jE
Nestle, xoja rmacu: ,)y cekTopy XpaHe 3a KMBOTHIE, TpyNalyja je KOHCOJUIOBAJa CBO]
nosoxkaj y CAJl, Tako mro je mpeysena Anmo tokom 1994. V Eponm Tokom 1996.
MapKETUHIIKA KaMMama y LUJby YHYTpAlImer pacTa pe3yliTupaia je 3HaTHOM mnoBehamy
o0MMa mpoJiaje M 3HaYajHUM TOpacToM yajena Ha Tpxkuinty. Nestle uma noOpy mosunmjy y
HU3Yy 3eMaba 3amajgHe EBpome y Kojuma je MOTpOIlkha XpaHe 3a KHUBOTHUEHE jOII YBHUjEK Ha
penaTMBHO HHMCKOM HHUBOY W HHMje JAocTturiia HuBo mnotpoumme y CAJl wim Benukoj
Bbpuranuju. TuMme cy mMpoCmeKTH pacTa Ha TOM TPXKMINTY BeoMa oxpadpyjyhu. Hcto Tako,
rpynamnyja HamjepaBa jaa moBeha cBOje aKTMBHOCTH Y INMPOU3BOJM W TPOJAJH XpaHE 3a
KHBOTHIE y UCTOUHO] EBponn u npyrum HoBoHactanum Tpxkuiuruma“ (Gray, Belverd 2002:
575).

VY caBpeMeHOj pauyHOBOJCTBEHO] PAKCH M3BjeIlTaj O MOCIOBalY O] 3Hayaja je u 3a
peBU3Mjy (PUHAHCH]CKUX U3BjelITaja. Y MOCIbEIHE BpHjeMe, ope peAoOBHUX (PMHAHCHCKUX
U3BjelITaja, MPEIMET peBU3Uje TOCTaje M M3BjelITa] O mocioBamy. [Ipu ToMe, u3BjemITaj O
MOCJIOBalbY C€ KOPUCTU HE CaMO PaJy MOTIYHH)Er YIIO3HaBamka KIMJEHTOBOT MOCIOBamka Beh
U 3a TMpOLjeHhUBalkbe HMHXEPEHTHOT pu3uka. MHaye, ,peBU30pPOBO CXBaTame YCJIOBa U
KapaKTepUCTUKAa HMHXEPEHTHOI pH3MKa IMOJIa3d OJi T03HaBama KIMJEHTOBOT MOCIOBamA,
MO03HAaBaWka TpaHEe M JIJENIATHOCTH, U3BPLICHUX AHATUTHYKUAX TPOLEAYpa, IMPETXOJHUX
UCKyCTaBa M pa3yMHjeBama IIOCIOBHUX TpaHCaKIMja Koje Cy TpUKa3aHe Kpo3
pauyHoBojacTBenn cucreM” (Anapuh m ap. 2004: 147). Otypa wu3Bjemiraj o IMOCIOBamY,
JaKie, Mopa Ja caapKu OWUTHE elleMEeHTe, a MOoJally, OlljeHe W MpeABulama Mopajy Outu
yTEMEJbEHN Ha OcTBapemuma npeny3eha u peannum npeasuhamuMa MeHaMeHTa. JeTUHO
TaKaB M3BjELITa] O MOCIOBakY y3, pa3yMuje ce, U (UHAHCHjCKE M3BjelITaje, MOKe OUTH 0
KOPUCTH 32 MPaBUIHO 00aBJbabE PEBHU3H]E U CACTaBJBCHE U3BJEILTaja OJ1 CTPAaHE HE3aBUCHOT
peBH30pa.
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9. 3AKJbYYAK

EdukacHo ympaBipame mnpenayzehem monapasymmjeBa IOCTOjambe — aJIeKBaTHE
uHpOpMAIMOHE TOJPIIKE, TJje CBAaKaK0 Haj3HA4YajHU]y YIJIOTYy HMa pPavyyHOBOJCTBEHH
uHpOpMaAllMOHM cHcTeM. PauyHoBoAacTBeHEe uHH(pOpMaIMje ca CBOJUM KBAIUTATUBHUM
KapaKTepucTUKaMa, a MpHje CBera peneBaHTHouthy W noysfaHoumhy, jecy HajaHHAMUYHUJU
o uHpopMarMoHor cuctema npenyseha. 36or Tora ce pauyHOBOACTBEHE MH(OpMaIyje, a
HapOYMUTO OHE KOje MOTHUYY M3 YIPaBJbAauKOI PAuyHOBOJCTBA, CMaTpajy BpJIO 3HAYajHUM
pecypcoM M HHCTPYMEHTOM yCMjepaBama U UCX0/1a 32 MOCIOBHO — (PUHAHCH]CKO OJUTyIHBAHE
Ha CBUM XMjE€papXHjCKUM HUBOMMA MEHAIIMEHTA.

@UHAHCH]JCKO PauyHOBOJCTBO, Koje je 300T CBOje MpPUPOJIE U3BjEIITaBakba, CTPOTO
dopmanuzoBaHo u ypeheHO 3aKOHCKMM MPOIMUCHMA, MNPO(PECHOHATHUM HAYeInuMa,
CTaHJapA¥Ma U PauyHOBOJICTBEHOM MOJHUTHUKOM Mpeay3eha peieBaHTHO je, Kaja je y MUTamy
MHTEpHA MPHMjeHa HEroBOI MH(POPMAIIMOHOT MOTEHIIMjala, 3a HajBUIIE HUBOE YIpaBJbamba.
3a pa3nuKy 0] Bera yrnpaBjbaukKo PayyHOBOJICTBO OJUIMKYje JUHAMUYHOCT U (pIIeKCHOMIHOCT,
T€ je Kao TaKBO NPUMjEHJPUBO KAaKO Yy OKBUPY CTPATETHjCKOT, TAKO U y OKBUPY TaKTHUYKO-
OlEepaTUBHOI MEHayMeHTa. Haume oBaj AMO padyyHOBOJACTBA OpHjEeHTHCaH je Ha Kpahe
BPEMEHCKE jeIMHMIIC, JeIMHUILY YIMHKA U yXKe OpraHu3alloHe jeIMHUIe U 00yXBaTa mpeapa-
yyHCKe (IUIaHCKe, CTaHJapiaHe) u oOpadyyHCKe (CTBapHE, OCTBapeHE) BPHjEAHOCTH W Pa3iIH-
YUTO CTPYKTYUpaHE TPOLIKOBE, MPUXOAE M pe3yiraTe, IITO IMPEACTaBba OOJeKTHBHY WU
NnoJI00HY MOJAJIOTY 32 MEHAIEPCKO OJYyYMBAKE U pealln3aliijy MIaHCKO-KOHTPOJIHHUX aKTH-
BHOCTU y mpenys3ehy, mro O6u Tpebano ma pe3ynTHpa OdyBameM KamuTajla U nosehamem
popUTAOMITHOCTH.

VY nocibenme BpujemMe, 300T CHaXXHOT YTHIIaja pa3Boja MHPOPMATUUKUX TEXHOJIOTH]a,
70J71a34 70 MPOUIMpUBamka MHPOPMALMOHE OCHOBE, TAaKO Ja MEHAMEHT mpeny3eha passuja
WIA je pa3BHO CONCTBEHH HayMH HHPOpMHCama U ojapehyje cpeiacTBa 3a HETOBO
peanu3oBame. CBe 0BO pe3yiTupa mojjenoM uHpopMaluoHe LjenuHe npeny3eha Ha mame
HEMoBEe3aHe JujesoBe. Y OBaKBOj CUTYalMjH, y IMJbY OuyBama LijeJuHe npeny3eha kako
MOCJIOBHO, TaKO U MH(OPMAIIMOHO HEONXOJHO je MOCTAaBUTHU KBAJIUTETAH CHCTEM KOHTPOJE
OJlBUjaba TIOCJIOBHUX IIpolleca W YIOpPaBO ce y TOME CacToju Haj3HauyajHHja yIiora
pauyHOBOJICTBA Y OKBUPY MH(POPMAIMOHOT cucTeMa npeayseha.

Ha ocHoBy cBera, Moe ce 3aKJby4HUTH JIa PauyHOBOJACTBEHH MH(POPMALUOHU CUCTEM
uMa KpyLHUjalIHy YIOTY Yy pyXamky HHPOpPMAaIMOHE MOIPIIKEe MEHAIMEHTY npeny3eha, koju y
peanm3anmju CBOJUX AKTUBHOCTH IIOCTaje CBE BUIIE 3aBHCaH OJ MOKa3aTesha, MOJaTaka W
uHpopMalja cagpKaHUX YIPaBO Y HHCTPYMEHTHMA PauyHOBO/ICTBEHOT U3BjEIITABAbA.
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